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sÉêäÉíòìåÖëÖÉÑ~Üê=ÇìêÅÜ=ëÅÜ~êÑÉ=
jÉëëÉê>

pÅÜä~ÖãÉëëÉê=ìåÇ=wÉêâäÉáåÉêìåÖëJpÅÜÉáÄÉå=
åìê=~ã=hìåëíëíçÑÑJdêáÑÑ=~åÑ~ëëÉåK
^ääÉ=qÉáäÉ=ëáåÇ=ëéΩäã~ëÅÜáåÉåÑÉëíK=hìåëíëíçÑÑíÉáäÉ=
áå=ÇÉê=péΩäã~ëÅÜáåÉ=åáÅÜí=ÉáåâäÉããÉåI=Ç~=
sÉêÑçêãìåÖ=ã∏ÖäáÅÜK=pÅÜä~ÖãÉëëÉê=ãáí=ÇÉê=
£ÑÑåìåÖ=å~ÅÜ=ìåíÉå=ëç=ÉáåäÉÖÉåI=Ç~ëë=ÇìêÅÜ=ÇáÉ=
jÉëëÉê=âÉáåÉ=~åÇÉêÉå=qÉáäÉ=ÄÉëÅÜ®ÇáÖí=ïÉêÇÉåK
_Éáã=o~ëéÉäå=îçå=j∏ÜêÉåI=oçíâçÜä=çÇÉê=
®ÜåäáÅÜÉã=ÉåíëíÉÜí=Éáå=êçíÉê=_Éä~Ö=~ìÑ=ÇÉå=
hìåëíëíçÑÑíÉáäÉåI=ÇÉå=ã~å=ãáí=ÉáåáÖÉå=qêçéÑÉå=
péÉáëÉ∏ä=ÉåíÑÉêåÉå=â~ååK

^ìÑÄÉï~ÜêÉå
 pÅÜΩëëÉä=ãáí=wìÄÉÜ∏ê=~ìÑëÉíòÉå=E_áäÇ=RFK
 h~ÄÉä=~ìÑïáÅâÉäå=E_áäÇ=OFK

pçåÇÉêòìÄÉÜ∏ê
Efã=c~ÅÜÜ~åÇÉä=ÉêÜ®äíäáÅÜI=ïÉåå=åáÅÜí=áã=
iáÉÑÉêìãÑ~åÖ=ÉåíÜ~äíÉåF
_áäÇ=V
p~ÑíòÉåíêáÑìÖÉ
òìã=båíë~ÑíÉå=îçå=hÉêåçÄëíI=_ÉÉêÉåçÄëíI=
píÉáåçÄëíI=dÉãΩëÉK
_áäÇ=NM
wáíêìëéêÉëëÉ
òìã=^ìëéêÉëëÉå=îçå=wáíêìëÑêΩÅÜíÉåI=
òK=_K=lê~åÖÉåI=dê~éÉÑêìáíëI=wáíêçåÉåK

oÉòÉéíÉLwìí~íÉåLsÉê~êÄÉáíìåÖ
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tÉêâJ
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píìÑÉ wÉáí oÉòÉéíÉLwìí~íÉåLsÉê~êÄÉáíìåÖ

NLO hê®ìíÉê=E~ìëÖÉåçããÉå=pÅÜåáííä~ìÅÜF
jÉåÖÉW=NM=Ö=Äáë=RM=Ö
 hê®ìíÉê=áå=ÇáÉ=íêçÅâÉåÉ=pÅÜΩëëÉä=ÖÉÄÉåK

j wïáÉÄÉäåI=håçÄä~ìÅÜ
jÉåÖÉW=~Ä=N=wïáÉÄÉäI=ÖÉîáÉêíÉäíI=Äáë=PMM=Ö
~Ä=N=håçÄä~ìÅÜòÉÜÉI=Äáë=PMM=Ö
 _áë=òìã=ÖÉïΩåëÅÜíÉå=wÉêâäÉáåÉêìåÖëÖê~Ç=îÉê~êÄÉáíÉåK

OLj ãÉÜêJ
ã~äë=
àÉ O ë

dÉãΩëÉ=ìåÇ=h~êíçÑÑÉäåI=êçÜ
EÑΩê=pìééÉåI=pç≈ÉåI=cΩääìåÖÉåF
jÉåÖÉW=RM=Ö=Äáë=PMM=Ö
 dÉãΩëÉ=áå=ÖêçÄÉ=píΩÅâÉ=òÉêíÉáäÉå=ìåÇ=áå=ÇáÉ=pÅÜΩëëÉä=ÖÉÄÉåK

O e~êíâ®ëÉ=EòK=_K=m~êãÉë~åF
jÉåÖÉW=NM=Ö=Äáë=OMM=Ö
 h®ëÉ=ïΩêÑÉäåI=Äáë=òìã=ÖÉïΩåëÅÜíÉå=wÉêâäÉáåÉêìåÖëÖê~Ç=îÉê~êÄÉáíÉåK
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ÇÉ

tÉêâJ
òÉìÖ

píìÑÉ wÉáí oÉòÉéíÉLwìí~íÉåLsÉê~êÄÉáíìåÖ

O cäÉáëÅÜI=iÉÄÉê
EÑΩê=e~ÅâÑäÉáëÅÜI=q~í~ê=ìëïKF
jÉåÖÉW=NM=Ö=Äáë=RMM=Ö
 håçÅÜÉåI=håçêéÉäI=e~ìí=ìåÇ=pÉÜåÉå=ÉåíÑÉêåÉåK=cäÉáëÅÜ=áå=tΩêÑÉä=

ëÅÜåÉáÇÉåK
cäÉáëÅÜíÉáÖÉI=cΩääìåÖÉå=ìåÇ=m~ëíÉíÉå=ÜÉêëíÉääÉåW
 cäÉáëÅÜ=EoáåÇI=pÅÜïÉáåI=h~äÄI=dÉÑäΩÖÉäI=~ÄÉê=~ìÅÜ=cáëÅÜ=ìëïKF=

òìë~ããÉå=ãáí=ïÉáíÉêÉå=wìí~íÉå=ìåÇ=dÉïΩêòÉå=áå=ÇáÉ=pÅÜΩëëÉä=
ÖÉÄÉå=ìåÇ=òì=ÉáåÉã=qÉáÖ=îÉê~êÄÉáíÉåK

O m~åáÉêãÉÜä
jÉåÖÉW=N=Äáë=Q=íêçÅâÉåÉ=_ê∏íÅÜÉå
 _ê∏íÅÜÉå=îáÉêíÉäåI=Äáë=òìã=ÖÉïΩåëÅÜíÉå=wÉêâäÉáåÉêìåÖëÖê~Ç=

îÉê~êÄÉáíÉåK

O Å~K=N ãáå eÉÑÉíÉáÖ
ã~ñK=RMM=Ö=jÉÜä
OR=Ö=eÉÑÉ=çÇÉê=N=m®ÅâÅÜÉå=qêçÅâÉåÜÉÑÉ
OOR=ãä=ä~ìï~êãÉ=jáäÅÜ
N=bá
N=mêáëÉ=p~äò
UM=Ö=wìÅâÉê
SM=Ö=cÉíí=Eä~ìï~êãF
pÅÜ~äÉ=ÉáåÉê=½ wáíêçåÉ=EwáíêçåÉå~êçã~F
wìí~íÉå=ëçääíÉå=ÖäÉáÅÜÉ=qÉãéÉê~íìê=Ü~ÄÉåK
tÉåå=ÇÉê=qÉáÖ=Öä~íí=~ìëëáÉÜíI=~å=ÉáåÉã=ï~êãÉå=lêí=ÖÉÜÉå=ä~ëëÉåK

O Å~K=N ãáå oΩÜêíÉáÖ
Q=báÉê
ORM=Ö=wìÅâÉê
N=m®ÅâÅÜÉå=s~åáääÉòìÅâÉê
ORM=Ö=_ìííÉê=çÇÉê=j~Ö~êáåÉ
Eo~ìãíÉãéÉê~íìêF
ã~ñK=RMM=Ö=jÉÜä
N=m®ÅâÅÜÉå=_~ÅâéìäîÉê
NOR=ãä=jáäÅÜ
qÉáÖ=ëç=ä~åÖÉ=êΩÜêÉåI=Äáë=Éê=Öä~íí=ìåÇ=âäΩãéÅÜÉåÑêÉá=áëíK

O Å~K=
NIR ãáå=
Äáë=O ãáå

bêÇÄÉÉêëçêÄÉí
ORM=Ö=ÖÉÑêçêÉåÉ=bêÇÄÉÉêÉå
NMM=Ö=mìÇÉêòìÅâÉê
NUM=ãä=p~ÜåÉ=Eâå~éé=N=_ÉÅÜÉêF
 ^ääÉ=wìí~íÉå=áå=ÇáÉ=pÅÜΩëëÉä=ÖÉÄÉåK=pçÑçêí=ÉáåëÅÜ~äíÉåI=Ç~=ëáÅÜ=ëçåëí=

häìãéÉå=ÄáäÇÉåK=pç=ä~åÖÉ=êΩÜêÉåI=Äáë=ëáÅÜ=ÅêÉãáÖÉë=báë=ÄáäÇÉíK

N báëÅÜåÉÉ
jÉåÖÉW=O=Äáë=S=báïÉá≈

N pÅÜä~Öë~ÜåÉ
jÉåÖÉW=OMM=Ö=Äáë=QMM=Ö
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båíëçêÖìåÖ
aáÉëÉë=dÉê®í=áëí=ÉåíëéêÉÅÜÉåÇ=ÇÉê=
Éìêçé®áëÅÜÉå=oáÅÜíäáåáÉ=OMMOLVSLbd=
ΩÄÉê=bäÉâíêçJ=ìåÇ=bäÉâíêçåáâ~äíÖÉê®íÉ=
Eï~ëíÉ ÉäÉÅíêáÅ~ä=~åÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=
ÉèìáéãÉåí=Ó=tbbbF=ÖÉâÉååòÉáÅÜåÉíK=
aáÉ oáÅÜíäáåáÉ=ÖáÄí=ÇÉå=o~ÜãÉå=ÑΩê=ÉáåÉ=
brJïÉáí=ÖΩäíáÖÉ=oΩÅâå~ÜãÉ=ìåÇ=
sÉêïÉêíìåÖ=ÇÉê=^äíÖÉê®íÉ=îçêK

§ÄÉê=~âíìÉääÉ=båíëçêÖìåÖëïÉÖÉ=áåÑçêãáÉêÉå=páÉ=
ëáÅÜ=ÄáííÉ=ÄÉá=fÜêÉã=c~ÅÜÜ®åÇäÉê=çÇÉê=ÄÉá=fÜêÉê=
dÉãÉáåÇÉîÉêï~äíìåÖK

d~ê~åíáÉÄÉÇáåÖìåÖÉå
cΩê=ÇáÉëÉë=dÉê®í=ÖÉäíÉå=ÇáÉ=îçå=ìåëÉêÉê=àÉïÉáäë=
òìëí®åÇáÖÉå=i~åÇÉëîÉêíêÉíìåÖ=ÜÉê~ìëÖÉJ
ÖÉÄÉåÉå=d~ê~åíáÉÄÉÇáåÖìåÖÉåI=áå=ÇÉã=Ç~ë=
dÉê®í=ÖÉâ~ìÑí=ïìêÇÉK=páÉ=â∏ååÉå=ÇáÉ=
d~ê~åíáÉÄÉÇáåÖìåÖÉå=àÉÇÉêòÉáí=ΩÄÉê=fÜêÉå=
c~ÅÜÜ®åÇäÉêI=ÄÉá=ÇÉã=páÉ=Ç~ë=dÉê®í=ÖÉâ~ìÑí=
Ü~ÄÉåI=çÇÉê=ÇáêÉâí=ÄÉá=ìåëÉêÉê=i~åÇÉëJ
îÉêíêÉíìåÖ=~åÑçêÇÉêåK=aáÉ=d~ê~åíáÉJ
ÄÉÇáåÖìåÖÉå=ÑΩê=aÉìíëÅÜä~åÇ=ìåÇ=ÇáÉ=̂ ÇêÉëëÉå=
ÑáåÇÉå=páÉ=~ìÑ=ÇÉê=eÉÑíêΩÅâëÉáíÉK
a~êΩÄÉê=Üáå~ìë=ëáåÇ=ÇáÉ=d~ê~åíáÉÄÉÇáåÖìåÖÉå=
~ìÅÜ=áã=fåíÉêåÉí=ìåíÉê=ÇÉê=ÄÉå~ååíÉå=
tÉÄ~ÇêÉëëÉ=ÜáåíÉêäÉÖíK=cΩê=ÇáÉ=få~åëéêìÅÜJ
å~ÜãÉ=îçå=d~ê~åíáÉäÉáëíìåÖÉå=áëí=áå=àÉÇÉã=c~ää=
ÇáÉ=sçêä~ÖÉ=ÇÉë=h~ìÑÄÉäÉÖÉë=ÉêÑçêÇÉêäáÅÜK

ÇÉ

tÉêâJ
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píìÑÉ wÉáí oÉòÉéíÉLwìí~íÉåLsÉê~êÄÉáíìåÖ

O Å~K=P ãáå iìÑíáÖÉê=jáäÅÜJpÜ~âÉ=ÑΩê=h~äçêáÉåÄÉïìëëíÉ
RMM=ãä=eJjáäÅÜ=EPIR=B=cÉííF
P=Äáë=Q=ÖÉÜ®ìÑíÉ=bi=fåëí~åíéìäîÉê=EòK=_K=h~Ä~F
cêìÅÜíJ=çÇÉê=s~åáääÉÖÉëÅÜã~Åâ
 eJjáäÅÜ=áã=dÉÑêáÉêëÅÜê~åâ=P=Äáë=PIR=píìåÇÉå=~åÑêáÉêÉå=ä~ëëÉå=

EâÉáåÉ dä~ëÑä~ëÅÜÉå=îÉêïÉåÇÉåFK=
 få=ÇÉê=pÅÜΩëëÉä=òì=ÉáåÉã=ÑÉëíÉå=pÅÜ~ìã=ëÅÜä~ÖÉåK=
 a~å~ÅÜ=P=Äáë=Q=bi=fåëí~åíéìäîÉê=òìÖÉÄÉå=ìåÇ=âìêò=ìåíÉêêΩÜêÉåK

ûåÇÉêìåÖÉå=îçêÄÉÜ~äíÉåK
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qÜáë=~ééäá~åÅÉ=áë=ÇÉëáÖåÉÇ=Ñçê=éêçÅÉëëáåÖ=
åçêã~ä=ÜçìëÉÜçäÇ=èì~åíáíáÉë=áå=íÜÉ=ÜçãÉ=çê=
ëáãáä~ê=èì~åíáíáÉë=áå=åçåJáåÇìëíêá~ä=~ééäáÅ~íáçåëK=
kçåJáåÇìëíêá~ä=~ééäáÅ~íáçåë=áåÅäìÇÉ=ÉKÖK=ìëÉ=
áå ÉãéäçóÉÉ=âáíÅÜÉåë=áå=ëÜçéëI=çÑÑáÅÉëI=~ÖêáJ
Åìäíìê~ä=~åÇ=çíÜÉê=ÅçããÉêÅá~ä=ÄìëáåÉëëÉëI=
~ë ïÉää=~ë=ìëÉ=Äó=ÖìÉëíë=áå=Äç~êÇáåÖ=ÜçìëÉëI=
ëã~ää=ÜçíÉäë=~åÇ=ëáãáä~ê=ÇïÉääáåÖëK
rëÉ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=Ñçê=éêçÅÉëëáåÖ=åçêã~ä=
èì~åíáíáÉë=çÑ=ÑççÇ=Ñçê=ÇçãÉëíáÅ=ìëÉI=ëÉÉ=
“oÉÅáéÉëLfåÖêÉÇáÉåíëLmêçÅÉëëáåÖÒK=
qÜÉ=~ééäá~åÅÉ=áë=ã~áåíÉå~åÅÉJÑêÉÉK
qÜÉ=çéÉê~íáåÖ=áåëíêìÅíáçåë=ÇÉëÅêáÄÉ=ÇáÑÑÉêÉåí=
ãçÇÉäë=ïáíÜ=ÇáÑÑÉêÉåí=~ÅÅÉëëçêáÉëK
mäÉ~ëÉ=âÉÉé=íÜÉ=fåëíêìÅíáçåë=Ñçê=rëÉ=áå=~=ë~ÑÉ=
éä~ÅÉK=fÑ=é~ëëáåÖ=çå=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=íç=~=íÜáêÇ=
é~êíóI=~äï~óë=áåÅäìÇÉ=íÜÉ=çéÉê~íáåÖ=áåëíêìÅíáçåëK

lîÉêîáÉï
mäÉ~ëÉ=ÑçäÇ=çìí=íÜÉ=áääìëíê~íÉÇ=é~ÖÉëK=
_~ëÉ=ìåáí
N oçí~êó=ëïáíÅÜ

M=Z=píçé
j=Z=Ñ~ëí=~åÇ=Åçåíáåìçìë=çéÉê~íáçå=
EÑçê ã~ñáãìã=ëéÉÉÇ=ÜçäÇ=Ççïå=íÜÉ=êçí~êó=
ëïáíÅÜF
pÉííáåÖë=NÓOI=léÉê~íáåÖ=ëéÉÉÇW
N=Z=äçï=ëéÉÉÇ
O=Z=Ñ~ëíÉëí=ëéÉÉÇ

O `çêÇ=ëíçêÉ
P sÉåíáä~íáçå=ëäçíë
Q pìÅíáçå=ÑÉÉí
^íí~ÅÜ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=íç=~=ëãççíÜ=~åÇ=ÅäÉ~å=
ëìêÑ~ÅÉK
_çïä=ïáíÜ=~ÅÅÉëëçêáÉëLíççäë
R _çïä

^íí~ÅÜ=~åÇ=êçí~íÉ=~ë=Ñ~ê=~ë=éçëëáÄäÉ=áå=
~ ÅäçÅâïáëÉ=ÇáêÉÅíáçå=EiìÖ=çå=Äçïä=áå=ëäçí=
çå=Ä~ëÉ=ìåáíFK=

S ~=iáÇ
^íí~ÅÜ=äáÇ=E~êêçï=çå=íÜÉ=äáÇ=çå=íÜÉ=~êêçï=çå=
íÜÉ=Ü~åÇäÉF=~åÇ=êçí~íÉ=~ë=Ñ~ê=~ë=éçëëáÄäÉ=áå=
~ ÅäçÅâïáëÉ=ÇáêÉÅíáçå=EäáÇ=äìÖ=áå=ëäçí=çå=Ä~ëÉ=
ìåáíI=~êêçïë=çå=äáÇ=~åÇ=ÜçìëáåÖ=ã~íÅÜ=ìéFK

Ä=cÉÉÇ=íìÄÉ
oÉãçîÉ=íÜÉ=éìëÜ=ÄäçÅâ=~åÇ=~ÇÇ=ãçêÉ=
áåÖêÉÇáÉåíëK
Å=mìëÜ=ÄäçÅâ=EZ=ãÉ~ëìêáåÖ=àìÖF
mìëÜ=Ççïå=ÑççÇ=ïÜáÅÜ=áë=íç=ÄÉ=ëäáÅÉÇ=
çê ëÜêÉÇÇÉÇK=

T ~=`ÜçééáåÖ=Ää~ÇÉ
Ä=tÜáééáåÖ=EÄÉ~íáåÖF=ÇáëÅ

U ~=aáëÅ=ÜçäÇÉê
Ñçê=ÜçäÇáåÖ=íÜÉ=ÇáëÅëK

^î~áä~ÄäÉ=Ñêçã=~=ëéÉÅá~äáëí=çìíäÉí=áÑ=åçí=áåÅäìÇÉÇ=
ïáíÜ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉK

Ä=päáÅáåÖ=ÇáëÅ=Ó=íÜáÅâLíÜáå
Å=pÜêÉÇÇáåÖ=ÇáëÅ=Ó=Åç~êëÉLÑáåÉ
Ç=päáÅáåÖLpÜêÉÇÇáåÖ=ÇáëÅ
^î~áä~ÄäÉ=Ñêçã=ÇÉ~äÉêë
É=`ÜáééÉê=ÇáëÅ

p~ÑÉíó=fåÑçêã~íáçå
bäÉÅíêáÅ=ëÜçÅâ=êáëâ

`çååÉÅí=~åÇ=çéÉê~íÉ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=çåäó=áå=
~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=íÜÉ=ëéÉÅáÑáÅ~íáçåë=çå=íÜÉ=ê~íáåÖ=
éä~íÉ=Eçå=íÜÉ=Ä~ëÉ=çÑ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉFK
aç=åçí=ìëÉ=áÑ=íÜÉ=ÅçêÇ=çê=~ééäá~åÅÉ=áë=Ç~ã~ÖÉÇK
hÉÉé=ÅÜáäÇêÉå=~ï~ó=Ñêçã=íÜÉ=~ééäá~åÅÉK
aç=åçí=~ääçï=éÉêëçåë=E~äëç=ÅÜáäÇêÉåF=ïáíÜ=
êÉëíêáÅíÉÇ=éÜóëáÅ~ä=ëÉåëçêó=éÉêÅÉéíáçå=çê=ãÉåí~ä=
~ÄáäáíáÉë=çê=ïáíÜ=ä~Åâ=çÑ=ÉñéÉêáÉåÅÉ=~åÇ=
âåçïäÉÇÖÉ=íç=çéÉê~íÉ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=ìåäÉëë=íÜÉó=
~êÉ=ëìéÉêîáëÉÇ=çê=Ü~îÉ=ÄÉÉå=áåëíêìÅíÉÇ=áå=íÜÉ=
ìëÉ=çÑ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=Äó=ëçãÉÄçÇó=ïÜç=áë=
êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=íÜÉáê=ë~ÑÉíóK
^äï~óë=éìää=çìí=íÜÉ=ã~áåë=éäìÖ=~ÑíÉê=ìëáåÖ=íÜÉ=
~ééäá~åÅÉI=ÄÉÑçêÉ=ÅäÉ~åáåÖ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉI=ÄÉÑçêÉ=
äÉ~îáåÖ=íÜÉ=êççã=çê=áÑ=~=Ñ~ìäí=çÅÅìêëK
aç=åçí=éä~ÅÉ=íÜÉ=éçïÉê=ÅçêÇ=çîÉê=ëÜ~êé=ÉÇÖÉë=
çê=Üçí=ëìêÑ~ÅÉëK
qç=éêçíÉÅí=íÜÉ=ìëÉêI=~ää=êÉé~áêë=íç=íÜÉ=~ééäá~åÅÉI=
ÉKÖK=êÉéä~ÅÉãÉåí=çÑ=íÜÉ=éçïÉê=ÅçêÇI=ëÜçìäÇ=ÄÉ=
Å~êêáÉÇ=çìí=çåäó=Äó=çìê=ÅìëíçãÉê=ëÉêîáÅÉK=
aç=åçí=íçìÅÜ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=ïáíÜ=ïÉí=Ü~åÇëI=
éä~ÅÉ=ìåÇÉê=êìååáåÖ=ï~íÉê=çê=áããÉêëÉ=áå=äáèìáÇK

léÉê~íáåÖ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ
_ÉÑçêÉ=çéÉê~íáåÖ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=~åÇ=~ÅÅÉëëçêáÉë=
Ñçê=íÜÉ=Ñáêëí=íáãÉI=ÅäÉ~å=íÜçêçìÖÜäóX=ëÉÉ=“`äÉ~åáåÖ=
~åÇ=ëÉêîáÅáåÖÒK
mêÉé~ê~íáçå
 mä~ÅÉ=íÜÉ=Ä~ëÉ=ìåáí=çå=~=ëãççíÜI=ÅäÉ~å=

ëìêÑ~ÅÉK=aç=klq=ÅçîÉê=îÉåíáä~íáçå=ëäçíëK
 fåëÉêí=íÜÉ=éäìÖK

Éå

`çåÖê~íìä~íáçåë=çå=íÜÉ=éìêÅÜ~ëÉ=çÑ=óçìê=
åÉï=_lp`e=~ééäá~åÅÉK
få=ÇçáåÖ=ëçI=óçì=Ü~îÉ=çéíÉÇ=Ñçê=~=ãçÇÉêåI=
ÜáÖÜJèì~äáíó=ÇçãÉëíáÅ=~ééäá~åÅÉK=
vçì Å~å ÑáåÇ=ÑìêíÜÉê=áåÑçêã~íáçå=~Äçìí=çìê=
éêçÇìÅíë=çå=çìê=ïÉÄ=é~ÖÉK
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_çïä=ïáíÜ=~ÅÅÉëëçêáÉëLíççäë
oáëâ=çÑ=áåàìêó=Ñêçã=íÜÉ=êçí~íáåÖ=íççäë>

tÜÉå=çéÉê~íáåÖ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉI=âÉÉé=ÑáåÖÉêë=
ÅäÉ~ê=çÑ=íÜÉ=Äçïä=EÉîÉå=ïÜÉå=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=Ü~ë=
ÄÉÉå=ëïáíÅÜÉÇ=çÑÑI=íÜÉ=ÇêáîÉ=ÅçåíáåìÉë=êçí~íáåÖ=
ÄêáÉÑäóFK
`~ÖÉ=íççäë=çåäó=ïÜÉå=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=áë=~í=
~ ëí~åÇëíáääK
 ^íí~ÅÜ=Äçïä=ERF=~åÇ=êçí~íÉ=~ë=Ñ~ê=~ë=éçëëáÄäÉ=

áå=~=ÅäçÅâïáëÉ=ÇáêÉÅíáçå=EiìÖ=çå=Äçïä=áå=ëäçí=
çå=Ä~ëÉ=ìåáíFK

 fåëÉêí=íççä=ETLUF=~ë=ÇÉëÅêáÄÉÇ=áå=íÜÉ=~ééêçJ
éêá~íÉ=ëÉÅíáçåK=cçê=íççä=ëÉäÉÅíáçå=ëÉÉ=
“oÉÅáéÉëLfåÖêÉÇáÉåíëLmêçÅÉëëáåÖÒK

 ^ÇÇ=áåÖêÉÇáÉåíë=~ë=ÇÉëÅêáÄÉÇ=áå=íÜÉ=
~ééêçéêá~íÉ=ëÉÅíáçåK=cçê=ëÉäÉÅíáçå=ëÉÉ=
“oÉÅáéÉëLfåÖêÉÇáÉåíëLmêçÅÉëëáåÖÒK

 ^íí~ÅÜ=äáÇ=ES~F=E~êêçï=çå=íÜÉ=äáÇ=çå=íÜÉ=~êêçï=
çå=íÜÉ=Ü~åÇäÉF=~åÇ=êçí~íÉ=~ë=Ñ~ê=~ë=éçëëáÄäÉ=
áå=~=ÅäçÅâïáëÉ=ÇáêÉÅíáçå=EäáÇ=äìÖ=áå=ëäçí=çå=
Ä~ëÉ=ìåáíFK
qÜÉ=~êêçïë=ãìëí=ã~íÅÜ=ìé=Éñ~Åíäó=~ë=
áääìëíê~íÉÇ=áå=íÜÉ=Çá~Öê~ãK

 pÉäÉÅí=íÜÉ=ÇÉëáêÉÇ=ëÉííáåÖ=ïáíÜ=íÜÉ=êçí~êó=
ëïáíÅÜX=ëÉÉ=“oÉÅáéÉëLfåÖêÉÇáÉåíëL
mêçÅÉëëáåÖÒK=

^ééäá~åÅÉ=Å~ååçí=ÄÉ=ëïáíÅÜÉÇ=çå=ìåíáä=
Äçïä ~åÇ=äáÇ=Ü~îÉ=ÄÉÉå=~íí~ÅÜÉÇ=~åÇ=
äçÅâÉÇ EÄçíÜ=äìÖë=áå=ëäçí=çå=Ä~ëÉ=ìåáíI=
~êêçïë=çå=äáÇ=~åÇ=ÜçìëáåÖ=ã~íÅÜ=ìéFK

`ÜçééáåÖ=Ää~ÇÉ
Ñçê=ÅìííáåÖI=ÅÜçééáåÖI=âåÉ~ÇáåÖK

oáëâ=çÑ=áåàìêó=Ñêçã=ëÜ~êé=Ää~ÇÉë>
dêáé=íÜÉ=ÅÜçééáåÖ=Ää~ÇÉ=Äó=íÜÉ=éä~ëíáÅ=Ü~åÇäÉ=
çåäó=Eíçé=ÉåÇFK
 fåëÉêí=íÜÉ=ÅÜçééáåÖ=Ää~ÇÉ=ET~FK
 ^ÇÇ=áåÖêÉÇáÉåíëK
 ^íí~ÅÜ=íÜÉ=äáÇ=ES~F=~åÇ=éìëÜÉê=ESÅFK
 pÉäÉÅí=íÜÉ=ÇÉëáêÉÇ=ëÉííáåÖ=ïáíÜ=íÜÉ=êçí~êó=

ëïáíÅÜ=ENFX=ëÉÉ=“oÉÅáéÉëLfåÖêÉÇáÉåíëL
mêçÅÉëëáåÖÒK

 qç=~ÇÇ=ãçêÉ=áåÖêÉÇáÉåíëI=ëÉí=íÜÉ=êçí~êó=
ëïáíÅÜ=íç MK

 oÉãçîÉ=íÜÉ=éìëÜÉê=ESÅF=~åÇ=~ÇÇ=áåÖêÉÇáÉåíë=
íÜêçìÖÜ=íÜÉ=ÑÉÉÇ=íìÄÉ=ESÄFK

kçíÉW=qÜÉ=äçåÖÉê=íÜÉ=éêçÅÉëëáåÖ=íáãÉI=
íÜÉ ëã~ääÉê=íÜÉ=ÑççÇ=áë=Åìí=çê=ÅÜçééÉÇK

tÜáééáåÖ=EÄÉ~íáåÖF=ÇáëÅ
Ñçê=ÅêÉ~ãI=ÉÖÖ=ïÜáíÉI=ãáäâ=ëÜ~âÉëK
 fåëÉêí=ÅÜçééáåÖ=ÇáëÅ=ETÄFK
 ^ÇÇ=áåÖêÉÇáÉåíëK
 ^íí~ÅÜ=íÜÉ=äáÇ=ES~F=~åÇ=éìëÜÉê=ESÅFK
 pÉäÉÅí=íÜÉ=ÇÉëáêÉÇ=ëÉííáåÖ=ïáíÜ=íÜÉ=êçí~êó=

ëïáíÅÜ=ENFX=ëÉÉ=“oÉÅáéÉëLfåÖêÉÇáÉåíëL
mêçÅÉëëáåÖÒK

 qç=~ÇÇ=áåÖêÉÇáÉåíëI=ëÉí=êçí~êó=âåçÄ=íç=
ëÉííáåÖ=NK

 oÉãçîÉ=íÜÉ=éìëÜÉê=ESÅF=~åÇ=~ÇÇ=áåÖêÉÇáÉåíë=
íÜêçìÖÜ=íÜÉ=ÑÉÉÇ=íìÄÉ=ESÄFK

`ìííáåÖ=ÇáëÅë
Ó päáÅáåÖ=ÇáëÅ=EUÄF

ÉKÖK=Ñçê=ëäáÅáåÖ=ÅìÅìãÄÉêëI=Å~ÄÄ~ÖÉI=
ÄÉÉíêççíI=âçÜäê~ÄáK

Ó pÜêÉÇÇáåÖ=ÇáëÅ=EUÅF
ÉKÖK=Ñçê=ëÜêÉÇÇáåÖ=Å~êêçíëI=ÅÉäÉêóK

Ó päáÅáåÖLpÜêÉÇÇáåÖ=ÇáëÅ=EUÇF
Ñçê=ëÜêÉÇÇáåÖ=~åÇ=ëäáÅáåÖ=

^î~áä~ÄäÉ=Ñêçã=ÇÉ~äÉêë
Ó `ÜáééÉê=ÇáëÅ=EUÉF

ïÜÉå=áåëÉêíáåÖI=åçíÉ=íÜÉ=äçÅ~íáçå=çÑ=íÜÉ=ÇáëÅ=
EëÉÉ=Çá~Öê~ãFK
oáëâ=çÑ=áåàìêó=Ñêçã=ëÜ~êé=Ää~ÇÉë>

dêáé=íÜÉ=ÅìííáåÖ=ÇáëÅë=Äó=íÜÉ=éä~ëíáÅ=Ü~åÇäÉ=
çåäóK
t~êåáåÖ>
_ä~ÇÉë=ã~ó=ÄÉÅçãÉ=Ääìåí
aç=klq=ìëÉ=íÜÉ=ÅìííáåÖ=ÇáëÅë=Ñçê=Ü~êÇ=ÅÜÉÉëÉ=
Em~êãÉë~åFI=åìíë=çê=ÜçêëÉê~ÇáëÜK
 fåëÉêí=íÜÉ=ÇáëÅ=ÜçäÇÉê=EU~FK
 fåëÉêí=ÅìííáåÖ=ÇáëÅ=EUÄLUÅLUÇFK=qÜÉ=ÇÉëáêÉÇ=

ëäáÅáåÖLëÜêÉÇÇáåÖ=ëáÇÉ=Ñ~ÅÉ=ìéK
 ^íí~ÅÜ=íÜÉ=ÅçîÉê=ES~FK
 pÉäÉÅí=íÜÉ=ÇÉëáêÉÇ=ëÉííáåÖ=ïáíÜ=íÜÉ=êçí~êó=

ëïáíÅÜX=ëÉÉ=“oÉÅáéÉëLfåÖêÉÇáÉåíëL
mêçÅÉëëáåÖÒK

 ^ÇÇ=ÑççÇ=ïÜáÅÜ=áë=íç=ÄÉ=ëäáÅÉÇ=çê=ëÜêÉÇÇÉÇ=
ESÄF=~åÇ=éìëÜ=Ççïå=ïáíÜ=íÜÉ=éìëÜ=ÄäçÅâ=
ESÅFI=ÉñÉêíáåÖ=~=äáííäÉ=éêÉëëìêÉK

kçíÉW=jçëí=íóéÉë=çÑ=ÑççÇ=~êÉ=éêçÅÉëëÉÇ=çå=
pÉííáåÖ=NX=çåäó=Ü~êÇ=ÑççÇë=~êÉ=éêçÅÉëëÉÇ=çå=
pÉííáåÖ=OK
^ÑíÉê=ìëáåÖ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ
 qìêå=ëïáíÅÜ=íç=MK
 oçí~íÉ=íÜÉ=äáÇ=~ë=Ñ~ê=~ë=éçëëáÄäÉ=áå=~å=~åíáJ

ÅäçÅâïáëÉ=ÇáêÉÅíáçå=~åÇ=êÉãçîÉK
 oçí~íÉ=íÜÉ=Äçïä=~ë=Ñ~ê=~ë=éçëëáÄäÉ=áå=~å=~åíáJ

ÅäçÅâïáëÉ=ÇáêÉÅíáçå=~åÇ=êÉãçîÉK
 oÉãçîÉ=íççäK

Éå



oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe V

qêçìÄäÉëÜççíáåÖ
c~ìäí
^ééäá~åÅÉ=Å~ååçí=ÄÉ=ëïáíÅÜÉÇ=çåK
`~ìëÉ
_çïä=çê=äáÇ=áë=åçí=äçÅâÉÇK
oÉãÉÇá~ä=~Åíáçå
^íí~ÅÜ=~åÇ=äçÅâ=ÄçïäLäáÇ=ÅçêêÉÅíäóK=
pïáíÅÜ çå ~ééäá~åÅÉ=~Ö~áåK
fÑ=çíÜÉê=ã~äÑìåÅíáçåë=çÅÅìêI=éäÉ~ëÉ=Åçåëìäí=
çê ÅìëíçãÉê=ëÉêîáÅÉK

`äÉ~åáåÖ=~åÇ=ëÉêîáÅáåÖ
oáëâ=çÑ=ÉäÉÅíêáÅ=ëÜçÅâ>

kÉîÉê=áããÉêëÉ=íÜÉ=Ä~ëÉ=ìåáí=áå=ï~íÉê=çê=éä~ÅÉ=
ìåÇÉê=êìååáåÖ=ï~íÉêK
t~êåáåÖ>
pìêÑ~ÅÉë=ã~ó=ÄÉ=Ç~ã~ÖÉÇK=
aç klq ìëÉ ~Äê~ëáîÉ=ÅäÉ~åáåÖ=~ÖÉåíëK

`äÉ~åáåÖ=íÜÉ=Ä~ëÉ=ìåáí
 mìää=çìí=íÜÉ=ã~áåë=éäìÖK
 táéÉ=íÜÉ=Ä~ëÉ=ìåáí=ïáíÜ=~=Ç~ãé=ÅäçíÜK
 fÑ=êÉèìáêÉÇI=ìëÉ=~=äáííäÉ=ÇÉíÉêÖÉåíK

`äÉ~åáåÖ=íÜÉ=Äçïä=~åÇ=~ÅÅÉëëçêáÉë
oáëâ=çÑ=áåàìêó=Ñêçã=ëÜ~êé=Ää~ÇÉë>

dêáé=íÜÉ=ÅÜçééáåÖ=Ää~ÇÉë=~åÇ=ÅìííáåÖ=ÇáëÅë=Äó=
íÜÉ=éä~ëíáÅ=Ü~åÇäÉ=çåäóK
^ää=é~êíë=~êÉ=ÇáëÜï~ëÜÉêJë~ÑÉK=aç=åçí=ïÉÇÖÉ=
éä~ëíáÅ=é~êíë=áå=íÜÉ=ÇáëÜï~ëÜÉê=~ë=íÜÉó=ÅçìäÇ=
ï~êéK=fåëÉêí=íÜÉ=ÅÜçééáåÖ=Ää~ÇÉë=ïáíÜ=íÜÉ=
çéÉåáåÖ=éçáåíáåÖ=Ççïåï~êÇëI=ÉåëìêáåÖ=íÜ~í=
íÜÉ Ää~ÇÉë=Çç=åçí=Ç~ã~ÖÉ=~åó=çíÜÉê=é~êíëK
pÜêÉÇÇáåÖ=Å~êêçíëI=êÉÇ=Å~ÄÄ~ÖÉ=çê=ëáãáä~ê=
îÉÖÉí~ÄäÉë=ïáää=ÅçîÉê=íÜÉ=éä~ëíáÅ=é~êíë=áå=~=êÉÇ=
Ñáäã=ïÜáÅÜ=Å~å=ÄÉ=êÉãçîÉÇ=ïáíÜ=~=ÑÉï=Çêçéë=
çÑ ÅççâáåÖ=çáäK

píçê~ÖÉ
 ^íí~ÅÜ=íÜÉ=Äçïä=~åÇ=~ÅÅÉëëçêáÉë=EcáÖK=RFK
 píçï=íÜÉ=ÅçêÇ=EcáÖK=OFK

léíáçå~ä=~ÅÅÉëëçêó
^î~áä~ÄäÉ=Ñêçã=~=ëéÉÅá~äáëí=çìíäÉí=áÑ=åçí=áåÅäìÇÉÇ=
ïáíÜ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉK
cáÖK=V
gìáÅÉ=ÅÉåíêáÑìÖÉ=
bñíê~Åíë=àìáÅÉ=Ñêçã=Ü~êÇ=ÑêìáíëI=ÄÉêêáÉëI=ëíçåÉ=
Ñêìáíë=~åÇ=îÉÖÉí~ÄäÉëK
cáÖK=NM
`áíêìë=éêÉëë
Ñçê=éêÉëëáåÖ=íÜÉ=àìáÅÉ=çìí=çÑ=Åáíêìë=ÑêáíëI=
ÉKÖK çê~åÖÉëI=Öê~éÉÑêìáíëI=äÉãçåëK

oÉÅáéÉëLfåÖêÉÇáÉåíëLmêçÅÉëëáåÖ

Éå

qççä pÉííáåÖ qáãÉ oÉÅáéÉëLfåÖêÉÇáÉåíëLmêçÅÉëëáåÖ

NLO eÉêÄë=EÉñÅÉéí=ÅÜáîÉëF
^ãçìåíW=NM=ÖÓRM=Ö
 mìí=íÜÉ=ÜÉêÄë=áåíç=íÜÉ=Äçïä=EÇêóFK

j låáçåëI=Ö~êäáÅ
^ãçìåíW=Ñêçã=N=çåáçåI=èì~êíÉêÉÇI=ìé=íç=PMM=Ö
Ñêçã=N=ÅäçîÉ=çÑ=Ö~êäáÅ=ìé=íç=PMM=Ö
 mêçÅÉëë=íÜÉ=çåáçåLÖ~êäáÅ=ìåíáä=áí=Ü~ë=ÄÉÉå=ÅÜçééÉÇ=íç=íÜÉ=êÉèìáêÉÇ=

ëáòÉK

Oj pÉîÉê~ä=
O ë=
ÅóÅäÉë

sÉÖÉí~ÄäÉë=~åÇ=éçí~íçÉëI=ê~ï
EÑçê=ëçìéëI=ë~ìÅÉëI=ëíìÑÑáåÖF
^ãçìåíW=RM=Ö=íç=PMM=Ö
 `ìí=íÜÉ=îÉÖÉí~ÄäÉë=áåíç=ä~êÖÉ=éáÉÅÉë=~åÇ=éìí=áåíç=íÜÉ=ÄçïäK

O e~êÇ=ÅÜÉÉëÉ=EÉKÖK=m~êãÉë~åF
^ãçìåíW=NM=Ö=íç=OMM=Ö
 aáÅÉ=íÜÉ=ÅÜÉÉëÉ=~åÇ=éêçÅÉëë=ìåíáä=áí=Ü~ë=ÄÉÉå=ÅÜçééÉÇ=íç=íÜÉ=

êÉèìáêÉÇ=ëáòÉK
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Éå

qççä pÉííáåÖ qáãÉ oÉÅáéÉëLfåÖêÉÇáÉåíëLmêçÅÉëëáåÖ

O _êÉ~ÇÅêìãÄë
^ãçìåíW=N=íç=Q=Çêó=ÄêÉ~Ç=êçääë
 `ìí=íÜÉ=ÄêÉ~Ç=êçää=áåíç=Ñçìê=~åÇ=éêçÅÉëë=ìåíáä=áí=Ü~ë=ÄÉÉå=ÅÜçééÉÇ=

íç=íÜÉ=êÉèìáêÉÇ=ëáòÉK

O jÉ~íI=äáîÉê
EÑçê=ãáåÅÉI=ëíÉ~â=í~êí~êÉI=ÉíÅKF
^ãçìåíW=NM=Ö=íç=RMM=Ö
 oÉãçîÉ=ÄçåÉëI=ÖêáëíäÉ=~åÇ=ëáåÉïëK=aáÅÉ=íÜÉ=ãÉ~íK
j~âáåÖ=ë~ìë~ÖÉ=ãÉ~íI=ëíìÑÑáåÖ=~åÇ=éßí¨W
 mìí=ãÉ~í=EÄÉÉÑI=éçêâI=îÉ~äI=éçìäíêóI=çê=ÉîÉå=ÑáëÜI=ÉíÅKF=íçÖÉíÜÉê=ïáíÜ=

çíÜÉê=áåÖêÉÇáÉåíë=~åÇ=ëéáÅÉë=áåíç=íÜÉ=Äçïä=~åÇ=ãáñ=áåíç=~=ÇçìÖÜK

O ~ééêçñK=
N ãáå

vÉ~ëí=ÇçìÖÜ=
j~ñK=RMM=Ö=Ñäçìê
OR=Ö=óÉ~ëí=çê=N=é~ÅâÉí=çÑ=ÇêáÉÇ=óÉ~ëí
NORÓORM=ãä=äìâÉï~êã=ãáäâ
N=ÉÖÖ
N=éáåÅÜ=çÑ=ë~äí
UM=Ö=ëìÖ~ê
UM=Ö=Ñ~í=EäìâÉï~êãF
dê~ÇÉÇ=êáåÇ=çÑ=Ü~äÑ=~=äÉãçå
fåÖêÉÇáÉåíë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~í=íÜÉ=ë~ãÉ=íÉãéÉê~íìêÉK
tÜÉå=íÜÉ=ÇçìÖÜ=Ü~ë=~=ëãççíÜ=~ééÉ~ê~åÅÉI=éä~ÅÉ=áå=~=ï~êã=äçÅ~íáçåK

O ~ééêçñK=
N ãáå

péçåÖÉ=ÇçìÖÜ
Q=ÉÖÖë
ORM=Ö=ëìÖ~ê
N=é~ÅâÉí=çÑ=î~åáää~=ëìÖ~ê
ORM=Ö=ÄìííÉê=çê=ã~êÖ~êáåÉ
Eêççã=íÉãéÉê~íìêÉF
j~ñK=RMM=Ö=Ñäçìê
N=é~ÅâÉí=çÑ=Ä~âáåÖ=éçïÇÉê
NOR=ãä=ãáäâ
jáñ=ÇçìÖÜ=ìåíáä=áí=áë=ëãççíÜ=~åÇ=ÑêÉÉ=çÑ=äìãéëK

O ~ééêçñK=
NKR ãáåÓ
O ãáå

píê~ïÄÉêêó=ëçêÄÉí=
ORM=Ö=ÑêçòÉå=ëíê~ïÄÉêêáÉë
NMM=Ö=áÅáåÖ=ëìÖ~ê
NUM=ãä=ÅêÉ~ã
 mìí=~ää=áåÖêÉÇáÉåíë=áå=íÜÉ=ÄçïäK=pïáíÅÜ=çå=áããÉÇá~íÉäóI=çíÜÉêïáëÉ=

íÜÉ=ãáñíìêÉ=ïáää=Öç=äìãéóK=jáñ=ìåíáä=~=ÅêÉ~ãó=ëçêÄÉí=ÑçêãëK

N _É~íÉå=ÉÖÖ=ïÜáíÉ
^ãçìåíW=O=íç=S=ÉÖÖ=ïÜáíÉë

N tÜáééÉÇ=ÅêÉ~ã
^ãçìåíW=OMM=Ö=íç=QMM=Ö
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aáëéçë~ä
qÜáë=~ééäá~åÅÉ=Ü~ë=ÄÉÉå=áÇÉåíáÑáÉÇ=áå=
~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=íÜÉ=bìêçéÉ~å=
ÇáêÉÅíáîÉ=OMMOLVSLbd=çå=t~ëíÉ=
bäÉÅíêáÅ~ä=~åÇ=bäÉÅíêçåáÅ=bèìáéãÉåí=Ó=
tbbbK=qÜÉ=aáêÉÅíáîÉ=é~îÉë=íÜÉ=ï~ó=
Ñçê ÉÑÑÉÅíáîÉ=brJïáÇÉ=ïáíÜÇê~ï~ä=~åÇ=
ìíáäáò~íáçå=çÑ=ï~ëíÉ=~ééäá~åÅÉëK

mäÉ~ëÉ=~ëâ=óçìê=ÇÉ~äÉê=çê=áåèìáêÉ=~í=óçìê=äçÅ~ä=
~ìíÜçêáíó=~Äçìí=ÅìêêÉåí=ãÉ~åë=çÑ=Çáëéçë~äK

dì~ê~åíÉÉ
qÜÉ=Öì~ê~åíÉÉ=ÅçåÇáíáçåë=Ñçê=íÜáë=~ééäá~åÅÉ=
~êÉ=~ë=ÇÉÑáåÉÇ=Äó=çìê=êÉéêÉëÉåí~íáîÉ=áå=íÜÉ=
Åçìåíêó=áå=ïÜáÅÜ=áí=áë=ëçäÇK=aÉí~áäë=êÉÖ~êÇáåÖ=
íÜÉëÉ=ÅçåÇáíáçåë=Å~å=ÄÉ=çÄí~áåÉÇ=Ñêçã=íÜÉ=
ÇÉ~äÉê=Ñêçã=ïÜçã=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=ï~ë=
éìêÅÜ~ëÉÇK
qÜÉ=Äáää=çÑ=ë~äÉ=çê=êÉÅÉáéí=ãìëí=ÄÉ=éêçÇìÅÉÇ=
ïÜÉå=ã~âáåÖ=~åó=Åä~áã=ìåÇÉê=íÜÉ=íÉêãë=çÑ=íÜáë=
Öì~ê~åíÉÉK

`Éí=~éé~êÉáä=Éëí=ÇÉëíáå¨=¶=ä~=éê¨é~ê~íáçå=ÇÉ=
èì~åíáí¨ë=Ü~ÄáíìÉääÉãÉåí=å¨ÅÉëë~áêÉë=Ç~åë=
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êÉîÉåÇÉìê=ëé¨Åá~äáë¨FK
Ó aáëèìÉ=¶=éçããÉë=ÑêáíÉë=EUÉF

^ííÉåíáçåI=äçêë=ÇÉ=ä~=ãáëÉ=Éå=éä~ÅÉI=¶=ä~=
éçëáíáçå=Çì=ÇáëèìÉ=Eîçáê=ä~=ÑáÖìêÉFK
oáëèìÉ=ÇÉ=ÄäÉëëìêÉë=~îÉÅ=äÉë=ä~ãÉë=
íê~åÅÜ~åíÉë=>

kÉ=ë~áëáëëÉò=äÉë=ÇáëèìÉë=¶=ê¨ÇìáêÉ=èìÉ=é~ê=äÉìê=
éçáÖå¨É=Éå=Å~çìíÅÜçìÅK
^ííÉåíáçå=>
iÉë=ä~ãÉë=ëÛ¨ãçìëëÉåí=¶=äÛìë~ÖÉK
kDìíáäáëÉò=é~ë=äÉë=ÇáëèìÉë=¶=ê¨ÇìáêÉ=éçìê=êßéÉê=
äÉ Ñêçã~ÖÉ=Çìê=Eé~êãÉë~åFI=äÉë=åçáñ=Éí=äÉ=ê~áÑçêíK
 jÉííÉò=äÉ=éçêíÉJÇáëèìÉ=Éå=éä~ÅÉ=EU~FK
 cáñÉò=äÉ=ÇáëèìÉ=îçìäì=EUÄLUÅLUÇFK=

iÉ Å∑í¨ Åçìé~åíLêßé~åí=Ç¨ëáê¨=Ççáí=ÆíêÉ=
íçìêå¨=îÉêë=äÉ=Ü~ìíK

 mçëÉò=äÉ=ÅçìîÉêÅäÉ=ES~FK
 o¨ÖäÉò=äÛáåíÉêêìéíÉìê=êçí~íáÑ=ëìê=ä~=éçëáíáçå=

îçìäìÉI=îçáê=äÉ=ÅÜ~éáíêÉ=Â oÉÅÉííÉëL
fåÖê¨ÇáÉåíëLmê¨é~ê~íáçå ÊK

 sÉêëÉò=äÉë=~äáãÉåíë=¶=ÅçìéÉê=çì=êßéÉê=ESÄF=
éìáë=Ñ~áíÉëJäÉë=~î~åÅÉê=Éå=~ééìó~åí=éÉì=ëìê=
äÉ=éáäçå=éçìëëçáê=ESÅFK

oÉã~êèìÉ=W=íê~áíÉò=ä~=éäìé~êí=ÇÉë=~äáãÉåíë=~îÉÅ=
äÛáåíÉêêìéíÉìê=êçí~íáÑ=ê¨Öä¨=ëìê=ä~=éçëáíáçå=N=X=
åÛìíáäáëÉò=ä~=éçëáíáçå=O=èìÉ=éçìê=íê~áíÉê=äÉë=
~äáãÉåíë=ÇìêëK
^éê≠ë=äÉ=íê~î~áä
 ^ãÉåÉò=äÉ=ë¨äÉÅíÉìê=êçí~íáÑ=ëìê=MK
 qçìêåÉò=äÉ=ÅçìîÉêÅäÉ=Éå=ëÉåë=áåîÉêëÉ=ÇÉë=

~áÖìáääÉë=ÇÛìåÉ=ãçåíêÉ=àìëèìÛ¶=ä~=Äìí¨É=éìáë=
êÉíáêÉòJäÉK

 qçìêåÉò=äÉ=Äçä=Éå=ëÉåë=áåîÉêëÉ=ÇÉë=~áÖìáääÉë=
ÇÛìåÉ=ãçåíêÉ=àìëèìÛ¶=ä~=Äìí¨É=éìáë=êÉíáêÉòJäÉK

 oÉíáêÉò=äÛ~ÅÅÉëëçáêÉK

a¨ê~åÖÉãÉåíë=Éí=êÉã≠ÇÉë
a¨ê~åÖÉãÉåí
iÛ~éé~êÉáä=êÉÑìëÉ=ÇÉ=ëÛÉåÅäÉåÅÜÉêK
`~ìëÉ
iÉ=Äçä=ã¨ä~åÖÉìê=çì=äÉ=ÅçìîÉêÅäÉ=åÛçåí=
é~ë ¨í¨ îÉêêçìáää¨ëK
oÉã≠ÇÉ=W
mçëÉò=äÉ=ÄçäLäÉ=ÅçìîÉêÅäÉ=ÅçêêÉÅíÉãÉåí=
Éí îÉêêçìáääÉòJäÉëK=o~ääìãÉò=äÛ~éé~êÉáäK
bå=éê¨ëÉåÅÉ=ÇÉ=Ç¨ê~åÖÉãÉåíë=åçå=ãÉåíáçåå¨ë=
áÅáI=îÉìáääÉò=îçìë=~ÇêÉëëÉê=¶=åçíêÉ=ëÉêîáÅÉ=~éê≠ëJ
îÉåíÉK

Ñê



NQ oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe

kÉííçó~ÖÉ=Éí=ÉåíêÉíáÉå
oáëèìÉ=ÇÛ¨äÉÅíêçÅìíáçå=>

kÉ=éäçåÖÉò=à~ã~áë=äÛ~éé~êÉáä=ÇÉ=Ä~ëÉ=Ç~åë=äÛÉ~ì=
Éí=åÉ=äÉ=íÉåÉò=à~ã~áë=ëçìë=äÛÉ~ì=Çì=êçÄáåÉí=>
^ííÉåíáçå=>
sçìë=êáëèìÉò=ÇÛÉåÇçãã~ÖÉê=äÉë=ëìêÑ~ÅÉëK=
kDìíáäáëÉò=é~ë=ÇÉ=Ç¨íÉêÖÉåí=~Äê~ëáÑK

kÉííçó~ÖÉ=ÇÉ=äÛ~éé~êÉáä=ÇÉ=Ä~ëÉ
 a¨Äê~åÅÜÉò=ä~=ÑáÅÜÉ=ãßäÉ=ÇÉ=ä~=éêáëÉ=

ÇÉ Åçìê~åíK
 bëëìóÉò=äÛ~éé~êÉáä=ÇÉ=Ä~ëÉ=~îÉÅ=ìå=ÉëëìáÉJ

íçìí=ÜìãáÇÉK
 pá=å¨ÅÉëë~áêÉI=~àçìíÉò=ìå=éÉì=ÇÉ=éêçÇìáí=

¶ î~áëëÉääÉK
kÉííçóÉò=äÉ=Äçä=ã¨ä~åÖÉìê=~îÉÅ=äÉë=
~ÅÅÉëëçáêÉë

oáëèìÉ=ÇÉ=ÄäÉëëìêÉë=~îÉÅ=äÉë=ä~ãÉë=
íê~åÅÜ~åíÉë=>

kÉ=ë~áëáëëÉò=äÉë=ä~ãÉëJÑçìÉíë=Éí=äÉë=ÇáëèìÉë=
¶ ê¨ÇìáêÉ=èìÉ=é~ê=äÉìê=éçáÖå¨É=Éå=éä~ëíáèìÉK
qçìíÉë=äÉë=éá≠ÅÉë=îçåí=~ì=ä~îÉJî~áëëÉääÉK=
kÉ ÅçáåÅÉò=é~ë=äÉë=éá≠ÅÉë=Éå=éä~ëíáèìÉ=Ç~åë=äÉ=
ä~îÉJî~áëëÉääÉ=Å~ê=ÉääÉë=êáëèìÉåí=ÇÉ=ëÉ=Ç¨ÑçêãÉêK

a¨éçëÉò=ä~=ä~ãÉJÑçìÉí=~îÉÅ=ëçå=çìîÉêíìêÉ=
íçìêå¨É=îÉêë=äÉ=Ä~ë=ÇÉ=ëçêíÉ=èìÛ~ìÅìåÉ=~ìíêÉ=
éá≠ÅÉ=åÉ=éìáëëÉ=ÉåÇçãã~ÖÉê=äÉ=íê~åÅÜ~åí=ÇÉë=
ÅçìíÉ~ìñK
içêëèìÉ=îçìë=êßéÉò=ÇÉë=Å~êçííÉëI=Çì=ÅÜçì=
êçìÖÉ=çì=ÇÉë=ä¨ÖìãÉë=íê≠ë=éáÖãÉåí¨ëI=ìå=îçáäÉ=
êçìÖÉ=~éé~ê~≤í=ëìê=äÉë=éá≠ÅÉë=Éå=éä~ëíáèìÉK=
sçìë éçìîÉò=äÉ=Ñ~áêÉ=é~êíáê=~îÉÅ=èìÉäèìÉë=
ÖçìííÉë=ÇÛÜìáäÉ=~äáãÉåí~áêÉK

o~åÖÉãÉåí
 jÉííÉò=Éå=éä~ÅÉ=äÉ=Äçä=~îÉÅ=äÉë=~ÅÅÉëëçáêÉë=

EcáÖK=RFK
 båêçìäÉò=äÉ=ÅçêÇçå=ÇÉ=äÛ~éé~êÉáä=EcáÖK=OFK

^ÅÅÉëëçáêÉë=Éå=çéíáçå
pÛáäë=åÛ~ÅÅçãé~Öå~áÉåí=é~ë=Ç¨à¶=äÛ~éé~êÉáäI=
ÅÉë ~ÅÅÉëëçáêÉë=ëçåí=ÇáëéçåáÄäÉë=ÅÜÉò=îçíêÉ=
êÉîÉåÇÉìê=ëé¨Åá~äáë¨K
cáÖìêÉ=V
`ÉåíêáÑìÖÉìëÉ=
mçìê=Éñíê~áêÉ=äÉ=àìë=ÇÉë=Ñêìáíë=¶=é¨éáåë=
Éí ¶ åçó~ìñI=ÇÉë=Ä~áÉë=Éí=ÇÉë=ä¨ÖìãÉëK
cáÖìêÉ=NM
mêÉëëÉJ~ÖêìãÉë
`Éí=~éé~êÉáä=ëÉêí=¶=éêÉëëÉê=äÉë=~ÖêìãÉë=íÉäë=èìÉ=
äÉë=çê~åÖÉëI=äÉë=é~ãéäÉãçìëëÉë=Éí=äÉë=ÅáíêçåëK

oÉÅÉííÉëLfåÖê¨ÇáÉåíëLmê¨é~ê~íáçå

Ñê

^ÅÅÉëJ
ëçáêÉ

káîÉ~ì aìê¨É oÉÅÉííÉëLfåÖê¨ÇáÉåíëLmê¨é~ê~íáçå

NLO eÉêÄÉë=Åìäáå~áêÉë=EÅáÄçìäÉííÉ=ÉñÅÉéí¨ÉF
nì~åíáí¨=W=NM=¶=RM=Ö
 sÉêëÉò=äÉë=ÜÉêÄÉë=Ç~åë=äÉ=Äçä=ëÉÅK

j láÖåçåëI=~áä
nì~åíáí¨=W=N=çáÖåçå=ãáåáãìãI=àìëèìÛ¶=PMM=ÖI=Åçìé¨=Éå=èì~íêÉK
N=ÖçìëëÉ=ÇÛ~áä=ãáåáãìãI=àìëèìÛ¶=PMM=Ö
 o¨ÇìáëÉò=ÅÉë=ä¨ÖìãÉë=àìëèìÛ¶=ä~=ÑáåÉëëÉ=îçìäìÉK

OLj éäìëáÉìêë=
Ñçáë O ëÉÅ

i¨ÖìãÉë=Éí=éçããÉë=ÇÉ=íÉêêÉ=Åêìë
Eéçìê=äÉë=ëçìéÉëI=äÉë=ë~ìÅÉëI=äÉë=Ñ~êÅÉëF
nì~åíáí¨=W=RM=¶=PMM=Ö
 m~êí~ÖÉò=ÇÛ~ÄçêÇ=äÉë=ä¨ÖìãÉë=Éå=Öêçë=ãçêÅÉ~ìñ=éìáë=îÉêëÉòJäÉë=

Ç~åë=äÉ=ÄçäK

O cêçã~ÖÉ=Çìê=Eé~êãÉë~å=é~ê=ÉñKFI=NMMÓRMM=Ö
nì~åíáí¨=W=NM=¶=OMM=Ö
 a¨ÅçìéÉò=äÉ=Ñêçã~ÖÉ=Éå=Ç¨ë=éìáë=ê¨ÇìáëÉòJäÉ=àìëèìÛ¶=ä~=ÑáåÉëëÉ=

îçìäìÉK



oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe NR

Ñê

^ÅÅÉëJ
ëçáêÉ

káîÉ~ì aìê¨É oÉÅÉííÉëLfåÖê¨ÇáÉåíëLmê¨é~ê~íáçå

O `Ü~éÉäìêÉ
nì~åíáí¨=W=N=¶=Q=éÉíáíë=é~áåë=ëÉÅë
 m~êí~ÖÉò=äÉë=éÉíáíë=é~áåë=Éå=èì~íêÉ=éìáë=íê~î~áääÉò=àìëèìÛ¶=ÅÉ=èìÉ=

ä~ ÅÜ~éÉäìêÉ=~áí=ä~=ÑáåÉëëÉ=îçìäìÉK

O sá~åÇÉI=ÑçáÉ
Eéçìê=ìå=éä~í=ÇÉ=îá~åÇÉ=Ü~ÅÜ¨ÉI=ëíÉ~â=í~êí~êÉI=ÉíÅKF
nì~åíáí¨=W=NM=¶=RMM=Ö
 oÉíáêÉò=äÉë=çëI=Å~êíáä~ÖÉëI=ä~=éÉ~ì=Éí=äÉë=íÉåÇçåëK=

a¨ÅçìéÉò ä~ îá~åÇÉ=Éå=Ç¨ëK
`çåÑÉÅíáçå=ÇÉë=éßíÉë=ÇÉ=îá~åÇÉI=ÇÉë=Ñ~êÅÉë=Éí=ÇÉë=éßí¨ë=W
 a~åë=äÉ=ÄçäI=îÉêëÉò=ä~=îá~åÇÉ=EÇÉ=ÄÌìÑI=ÅçÅÜçåI=îÉ~ìI=îçä~áääÉI=ã~áë=

~ìëëá=ÇÉ=éçáëëçåI=ÉíÅKF=~îÉÅ=äÉë=~ìíêÉë=áåÖê¨ÇáÉåíë=Éí=¨éáÅÉë=éìáë=
ã~ä~ñÉò=ÅÉë=áåÖê¨ÇáÉåíë=àìëèìÛ¶=çÄíÉåíáçå=ÇÛìåÉ=éßíÉK

O ÉåîK=N=
ãáåìíÉ

mßíÉ=¶=ä~=äÉîìêÉ=ÇÉ=Äçìä~åÖÉê=
RMM=Ö=ÇÉ=Ñ~êáåÉ=ã~ñáK
OR=Ö=ÇÉ=äÉîìêÉ=çì=N=ë~ÅÜÉí=ÇÉ=äÉîìêÉ=Éå=éçìÇêÉ
OOR=ãä=ÇÉ=ä~áí=íá≠ÇÉ
N=ÌìÑ
N=éáåÅ¨É=ÇÉ=ëÉä=
UM=Ö=ÇÉ=ëìÅêÉ
SM=Ö=ÇÉ=ã~íá≠êÉ=Öê~ëëÉ=Eíá≠ÇÉF
iÉ=òÉëíÉ=ÇÛìå=ÇÉãáJÅáíêçå=Eçì=ÇÉ=äÛ~ê∑ãÉ=ÅáíêçåF
 iÉë=áåÖê¨ÇáÉåíë=ÇÉîêçåí=ëÉ=íêçìîÉê=¶=ä~=ãÆãÉ=íÉãé¨ê~íìêÉK
 råÉ=Ñçáë=èìÉ=ä~=éßíÉ=~=~Åèìáë=ìå=~ëéÉÅí=äáëëÉI=ä~áëëÉòJä~=ÖçåÑäÉê=

Ç~åë=ìå=ÉåÇêçáí=ÅÜ~ìÇK

O ÉåîK=N=
ãáåìíÉ

mßíÉ=äÉî¨É
Q=ÌìÑë
ORM=Ö=ÇÉ=ëìÅêÉ
N=ë~ÅÜÉí=ÇÉ=ëìÅêÉ=î~åáää¨
ORM=Ö=ÇÉ=ÄÉìêêÉ=çì=ÇÉ=ã~êÖ~êáåÉ=E¶=ä~=íÉãé¨ê~íìêÉ=~ãÄá~åíÉF
RMM=Ö=ÇÉ=Ñ~êáåÉ=ã~ñáK
N=ë~ÅÜÉí=ÇÉ=äÉîìêÉ=ÅÜáãáèìÉ
NOR=ãä=ÇÉ=ä~áí
 j~ä~ñÉò=ä~=éßíÉ=àìëèìÛ¶=ÅÉ=èìÛÉääÉ=ëçáí=äáëëÉ=Éí=åÉ=ÅçåíáÉååÉ=éäìë=

ÇÉ ÖêìãÉ~ìñK

O ÉåîK=
NIR =ãáåKÓ
O ãáåìíÉë

pçêÄÉí=~ìñ=Ñê~áëÉë
ORM=Ö=ÇÉ=Ñê~áëÉë=ÅçåÖÉä¨Éë
NMM=Ö=ÇÉ=ëìÅêÉ=Öä~ÅÉ
NUM=ãä=ÇÉ=Åê≠ãÉ=EàìëíÉ=äÉ=ÅçåíÉåì=ÇÛìå=éçíFK
 sÉêëÉò=íçìë=äÉë=áåÖê¨ÇáÉåíë=Ç~åë=äÉ=ÄçäK=

båÅäÉåÅÜÉò áãã¨Çá~íÉãÉåí=äÛ~éé~êÉáä=ëáåçå=ÇÉë=ÖêìãÉ~ìñ=îçåí=
ëÉ ÑçêãÉêK=j¨ä~åÖÉò=íçìí=äÉ=íÉãéë=å¨ÅÉëë~áêÉ=¶=äÛçÄíÉåíáçå=ÇÛìåÉ=
Öä~ÅÉ=Åê¨ãÉìëÉK

N ÏìÑë=Éå=åÉáÖÉ
nì~åíáí¨=W=O=¶=S=Ää~åÅë=ÇÛÌìÑ



NS oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe

jáëÉ=~ì=êÉÄìí
`Éí=~éé~êÉáä=~=̈ í¨=ä~Ä¨äáë¨=Éå=ÅçåÑçêãáí¨=
~îÉÅ=ä~=ÇáêÉÅíáîÉ=Åçããìå~ìí~áêÉ=
Éìêçé¨ÉååÉ=OMMOLVSL`b=îáë~åí=äÉë=
~éé~êÉáäë=¨äÉÅíêáèìÉë=Éí=¨äÉÅíêçåáèìÉë=
ìë~Ö¨ë=Eï~ëíÉ=ÉäÉÅíêáÅ~ä=~åÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=
ÉèìáéãÉåí=Ó=tbbbFK=̀ ÉííÉ=ÇáêÉÅíáîÉ=ÑáñÉ=
äÉ Å~ÇêÉI=Éå=îáÖìÉìê=ëìê=íçìí=äÉ=íÉêêáíçáêÉ=
ÇÉ=äÛrbI=ÇÛìåÉ=êÉéêáëÉ=Éí=ÇÛìå=êÉÅóÅä~ÖÉ=
ÇÉë=~éé~êÉáäë=ìë~Ö¨ëK=

mçìê=Åçåå~≤íêÉ=äÉë=ÅçåëáÖåÉë=~ÅíìÉääÉë=êÉä~íáîÉë=
¶=ä~=ãáëÉ=~ì=êÉÄìíI=êÉåëÉáÖåÉòJîçìë=~ìéê≠ë=
ÇÉ îçíêÉ=êÉîÉåÇÉìê=çì=ÇÉ=îçíêÉ=ãìåáÅáé~äáí¨K

d~ê~åíáÉ
iÉë=ÅçåÇáíáçåë=ÇÉ=Ö~ê~åíáÉ=~ééäáÅ~ÄäÉë=ëçåí=
ÅÉääÉë=éìÄäá¨Éë=é~ê=åçíêÉ=ÇáëíêáÄìíÉìê=Ç~åë=
äÉ é~óë=çª=~=¨í¨=ÉÑÑÉÅíì¨=äÛ~ÅÜ~íK=
iÉ êÉîÉåÇÉìê ÅÜÉò=èìá=îçìë=îçìë=ÆíÉë=éêçÅìê¨=
äÛ~éé~êÉáä=Ñçìêåáê~=äÉë=ãçÇ~äáí¨ë=ÇÉ=Ö~ê~åíáÉ=
ëìê ëáãéäÉ=ÇÉã~åÇÉ=ÇÉ=îçíêÉ=é~êíK=
bå Å~ë ÇÉ êÉÅçìêë=Éå=Ö~ê~åíáÉI=îÉìáääÉò=íçìàçìêë=
îçìë=ãìåáê=ÇÉ=ä~=éêÉìîÉ=ÇÛ~ÅÜ~íK

Ñê

^ÅÅÉëJ
ëçáêÉ

káîÉ~ì aìê¨É oÉÅÉííÉëLfåÖê¨ÇáÉåíëLmê¨é~ê~íáçå

N `ê≠ãÉ=`Ü~åíáääó
nì~åíáí¨=W=OMM=Ö=¶=QMM=Ö

O ÉåîK=
P=ãáåìíÉ

jáäâJëÜ~âÉ=ä¨ÖÉê=éçìê=ÅÉìñ=Éí=ÅÉääÉë=èìá=îÉìäÉåí=Ö~êÇÉê=ä~=äáÖåÉ
RMM=ãä=ÇÉ=ä~áí=ëí¨êáäáë¨=EPIR=B=ÇÉ=ãKÖKF
P=¶=Q=ÅìáääÉêë=¶=ëçìéÉ=ÄáÉå=éäÉáåÉë=ÇÉ=éçìÇêÉ=áåëí~åí~å¨É=
Eh~Ä~ é~ê ÉñKF
Öçºí=Ñêìáí=çì=î~åáääÉ
 o~åÖÉò=äÉ=ä~áí=~ì=ÅçåÖ¨ä~íÉìê=éÉåÇ~åí=P=¶=PIR=ÜÉìêÉë=éçìê=èìÛáä=

ÅçããÉåÅÉ=¶=ëÉ=ëçäáÇáÑáÉê=EåÛìíáäáëÉò=é~ë=ÇÉ=ÄçìíÉáääÉ=Éå=îÉêêÉFK=
 sÉêëÉòJäÉ=ÉåëìáíÉ=Ç~åë=äÉ=Äçä=Éí=Ä~ííÉòJäÉ=àìëèìD¶=çÄíÉåáê=ìåÉ=

ãçìëëÉ=ÑÉêãÉK=
 båëìáíÉI=ê~àçìíÉò=P=¶=Q=ÅìáääÉêë=¶=ëçìéÉ=ÇÉ=éçìÇêÉ=áåëí~åí~å¨É=

Éí ã¨ä~åÖÉòJäÉë=Äêá≠îÉãÉåíK

pçìë=ê¨ëÉêîÉ=ÇÉ=ãçÇáÑáÅ~íáçåëK



oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe NT

nìÉëíç=~éé~êÉÅÅÜáç=≠=ÇÉëíáå~íç=~ää~=ä~îçê~J
òáçåÉ=Çá=èì~åíáí¶=ìëì~äá=éÉê=ä~=Ñ~ãáÖäá~=ç=éÉê=
áãéáÉÖÜá=åçå=éêçÑÉëëáçå~äáI=ëáãáäá=~=èìÉääç=
ÇçãÉëíáÅçK=däá=áãéáÉÖÜá=ëáãáäá=~=èìÉääç=ÇçãÉëJ
íáÅç=ÅçãéêÉåÇçåç=~Ç=ÉëK=äDáãéáÉÖç=ÅìÅáåÉ=éÉê=
áä éÉêëçå~äÉ=áå=åÉÖçòáI=ìÑÑáÅáI=~òáÉåÇÉ=~ÖêáÅçäÉ=
É ~äíêÉ=~òáÉåÇÉ=Çá=éêçÇìòáçåÉI=åçåÅÜ¨=äDìëç=Ç~=
é~êíÉ=Çá=çëéáíá=Çá=éÉåëáçåáI=éáÅÅçäá=ÜçíÉä=É=ëáãáäá=
ëíêìííìêÉ=~Äáí~íáîÉK
rë~êÉ=äÛ~éé~êÉÅÅÜáç=ëçäç=éÉê=ä~îçê~êÉ=èì~åíáí¶=
~ÇÉÖì~íÉ=ÉÇ=áå=íÉãéá=ìëì~äá=éÉê=ä~=Ñ~ãáÖäá~I=îÉÇá=
Å~éáíçäç=ÂoáÅÉííÉLáåÖêÉÇáÉåíáLä~îçê~òáçåÉÊK=
iÛ~éé~êÉÅÅÜáç=åçå=êáÅÜáÉÇÉ=ã~åìíÉåòáçåÉK
iÉ=áëíêìòáçåá=éÉê=äÛìëç=ÇÉëÅêáîçåç=ÇáîÉêëá=ãçÇÉääá=
Åçå=~ÅÅÉëëçêá=ÇáîÉêëáK
pá=éêÉÖ~=Çá=ÅçåëÉêî~êÉ=äÉ=áëíêìòáçåá=éÉê=äÛìëçK=
få Å~ëç=Çá=ÅÉëëáçåÉ=ÇÉääÛ~éé~êÉÅÅÜáç=~=íÉêòáI=
ÅçåëÉÖå~êÉ=ìåáí~ãÉåíÉ=èìÉëíç=äáÄêÉííç=
ÇÛáëíêìòáçåáK

dìáÇ~=ê~éáÇ~
^éêáêÉ=äÉ=é~ÖáåÉ=Åçå=äÉ=ÑáÖìêÉK=
^éé~êÉÅÅÜáç=Ä~ëÉ
N fåíÉêêìííçêÉ=êçí~åíÉ

MLçÑÑ=Z=~êêÉëíç
j=Z=Ñìåòáçå~ãÉåíç=ÂéìäëÉêÊ=Eã~ëëáãç=
åìãÉêç=Çá=ÖáêáI=ã~åíÉåÉêÉ=áä=ëÉäÉííçêÉF
dê~Çá=NÓOI=îÉäçÅáí¶=Çá=ä~îçêçW
N=Z=ãáåáãç=åìãÉêç=Çá=ÖáêáI
O=Z=ã~ëëáãç=åìãÉêç=Çá=ÖáêáK

O ^îîçäÖáíçêÉ=Å~îç
P cÉëëìêÉ=Çá=îÉåíáä~òáçåÉ
Q máÉÇá=~=îÉåíçë~
aáëéçêêÉ=äÛ~éé~êÉÅÅÜáç=ëì=ìå~=ëìéÉêÑáÅáÉ=äáëÅá~=
É éìäáí~K
`áçíçä~=Åçå=~ÅÅÉëëçêáLríÉåëáäá
R `áçíçä~

^ééäáÅ~êÉ=É=êìçí~êÉ=áå=ëÉåëç=çê~êáç=Ñáåç=
~ääÛ~êêÉëíç=Ek~ëÉääç=ÇÉää~=Åáçíçä~=åÉää~=ÑÉëëìê~=
ÇÉääÛ~éé~êÉÅÅÜáç=Ä~ëÉFK=

S ~=`çéÉêÅÜáç
pçîê~ééçêêÉ=EÑêÉÅÅá~=ÇÉä=ÅçéÉêÅÜáç=ëçéê~=ä~=
ÑêÉÅÅá~=ÇÉääÛáãéìÖå~íìê~F=É=êìçí~êÉ=áå=ëÉåëç=
çê~êáç=Ñáåç=~ääÛ~êêÉëíç=Eå~ëÉääç=ÇÉä=ÅçéÉêÅÜáç=
åÉää~=ÑÉëëìê~=ÇÉääÛ~éé~êÉÅÅÜáç=Ä~ëÉI=ÑêÉÅÅá~=
ëì=ÅçéÉêÅÜáç=É=Å~êÅ~ëë~=ÅçáåÅáÇçåç=éÉêÑÉíJ
í~ãÉåíÉFK

Ä=^éÉêíìê~=Çá=~ÖÖáìåí~
bëíê~êêÉ=áä=éÉëíÉääç=ÉÇ=~ÖÖáìåÖÉêÉ=Öäá=
áåÖêÉÇáÉåíáK
Å=mÉëíÉääç=EZ=ãáëìêáåçF
mÉê=ëéáåÖÉêÉ=~äáãÉåíá=Ç~=~ÑÑÉíí~êÉ=ç=Ç~=
Öê~íí~êÉK=

T ~=`çäíÉääç=ãìäíáìëç
Ä=aáëÅç=ëÄ~ííáíçêÉ=

U ~=mçêí~ÇáëÅç
mÉê=~ÅÅçÖäáÉêÉ=á=ÇáëÅÜáK

EoÉéÉêáÄáäá=éêÉëëç=á=êáîÉåÇáíçêá=ëéÉÅá~äáòò~íáI=
ëÉ åçå=ÅçãéêÉëá=åÉää~=Ñçêåáíìê~W

Ä=aáëÅç=éÉê=~ÑÑÉíí~êÉ=Ó=ëéÉëëçLëçííáäÉ
Å=aáëÅç=éÉê=Öê~íí~êÉ=Ó=ÖêçëëçLÑáåÉ
Ç=aáëÅç=í~ÖäáçJÖê~ííìÖá~
mêÉëëç=á=êáîÉåÇáíçêá=ëéÉÅá~äáòò~íá
É=aáëÅç=éÉê=é~í~íáåÉ=ÑêáííÉ

fëíêìòáçåá=Çá=ëáÅìêÉòò~
mÉêáÅçäç=Çá=ëÅçëë~=ÉäÉííêáÅ~>

`çääÉÖ~êÉ=É=ãÉííÉêÉ=áå=ÑìåòáçåÉ=äÛ~éé~êÉÅÅÜáç=
ëçäç=ëÉÅçåÇç=á=Ç~íá=ÇÉää~=í~êÖÜÉíí~=ÇÛáÇÉåíáÑáÅ~J
òáçåÉK
rë~êÉ=äÛ~éé~êÉÅÅÜáç=ëçäç=ëÉ=áä=Å~îç=Çá=~äáãÉåí~J
òáçåÉ=É=äÛ~éé~êÉÅÅÜáç=ëíÉëëç=åçå=éêÉëÉåí~åç=
Ç~ååáK
qÉåÉêÉ=á=Ä~ãÄáåá=äçåí~åç=Ç~ääÛ~éé~êÉÅÅÜáçK
kçå=ÅçåëÉåíáêÉ=äÛìëç=ÇÉääÛ~éé~êÉÅÅÜáç=~=
éÉêëçåÉ=E~åÅÜÉ=Ä~ãÄáåáF=Åçå=êáÇçíí~=éÉêÅÉòáçåÉ=
ëÉåëçêá~äÉ=ç=êáÇçííÉ=Å~é~Åáí¶=ãÉåí~äá=çééìêÉ=Åçå=
Å~êÉåíá=ÉëéÉêáÉåòÉ=É=ÅçåçëÅÉåòÉI=~=ãÉåç=ÅÜÉ=
åçå=ëá~åç=ëçêîÉÖäá~íÉ=ç=åçå=ëá~åç=ëí~íÉ=áëíêìáíÉ=
~ääÛìëç=ÇÉääÛ~éé~êÉÅÅÜáç=Ç~=ìå~=éÉêëçå~=
êÉëéçåë~ÄáäÉ=ÇÉää~=äçêç=ëáÅìêÉòò~K
açéç=çÖåá=ìëçI=éêáã~=ÇÉää~=éìäáòá~I=éêáã~=Çá=
~ääçåí~å~êëá=Ç~ääÛ~éé~êÉÅÅÜáç=çééìêÉ=áå=Å~ëç=
Çá Öì~ëíçI=Éëíê~êêÉ=ä~=ëéáå~=Çá=~äáãÉåí~òáçåÉK
kçå=íáê~êÉ=áä=Å~îç=Çá=~äáãÉåí~òáçåÉ=ëì=ëéáÖçäá=îáîá=
å¨=ãÉííÉêäç=~=Åçåí~ííç=Åçå=ëìéÉêÑáÅá=Å~äÇÉK
mÉê=Éîáí~êÉ=éÉêáÅçäáI=äÉ=êáé~ê~òáçåá=~ääÛ~éé~êÉÅÅÜáçI=
ÅçãÉ=éÉê=ÉëK=ä~=ëçëíáíìòáçåÉ=ÇÉä=Å~îç=Çá=
~äáãÉåí~òáçåÉ=Ç~ååÉÖÖá~íçI=ÇÉîçåç=ÉëëÉêÉ=
ÉëÉÖìáíÉ=ëçäç=Ç~ä=ëÉêîáòáç=~ëëáëíÉåò~=ÅäáÉåíáK=
kçå=~ÑÑÉêê~êÉ=äÛ~éé~êÉÅÅÜáç=Åçå=äÉ=ã~åá=
Ä~Öå~íÉI=åçå=ãÉííÉêäç=ëçííç=äÛ~Åèì~=ÅçêêÉåíÉI=
å¨=áããÉêÖÉêäç=áå=äáèìáÇáK

rëç
^ä=éêáãç=ìëç=éìäáêÉ=~ÅÅìê~í~ãÉåíÉ=~éé~êÉÅÅÜáç=
ÉÇ=~ÅÅÉëëçêáI=îÉÇá=Å~éáíçäç=Âmìäáòá~=É=Åìê~ÊK
mêÉé~ê~òáçåÉ
 aáëéçêêÉ=äÛ~éé~êÉÅÅÜáç=Ä~ëÉ=ëì=ìå~=ëìéÉêJ

ÑáÅáÉ=äáëÅá~=É=éìäáí~K=iÉ=ÑÉëëìêÉ=Çá=îÉåíáä~òáçåÉ=
ÇÉîçåç=ÉëëÉêÉ=äáÄÉêÉK

 fåëÉêáêÉ=ä~=ëéáå~=Çá=~äáãÉåí~òáçåÉK

áí

`çåÖê~íìä~òáçåá=éÉê=äÛ~Åèìáëíç=Çá=èìÉëíç=
åìçîç=~éé~êÉÅÅÜáç=Çá=éêçÇìòáçåÉ=_lp`eK
`çå=Éëëç=~îÉíÉ=ëÅÉäíç=ìå=ÉäÉííêçÇçãÉëíáÅç=
ãçÇÉêåç=É=Çá=Öê~å=éêÉÖáçK=qêçî~íÉ=ìäíÉêáçêá=
áåÑçêã~òáçåá=ëìá=åçëíêá=éêçÇçííá=åÉä=åçëíêç=
ëáíç=fåíÉêåÉíK
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`áçíçä~=Åçå=~ÅÅÉëëçêáLríÉåëáäá
mÉêáÅçäç=Çá=ÑÉêáíÉ=~=Å~ìë~=Çá=ìíÉåëáäá=
áå êçí~òáçåÉ>

aìê~åíÉ=áä=Ñìåòáçå~ãÉåíç=åçå=áåíêçÇìêêÉ=ã~á=
äÉ ã~åá=åÉää~=Åáçíçä~=E~åÅÜÉ Ççéç=~îÉêÉ=
ÇáëáåëÉêáíç=äÛ~éé~êÉÅÅÜáç=áä ãÉÅÅ~åáëãç=
Åçåíáåì~=ÄêÉîÉãÉåíÉ=ä~=ëì~=êçí~òáçåÉFK
pçëíáíìáêÉ=äÛìíÉåëáäÉ=ëçäç=~Ç=áåÖê~å~ÖÖáç=ÑÉêãçK
 ^ééäáÅ~êÉ=ä~=Åáçíçä~=ERF=É êìçí~êä~=áå=ëÉåëç=

çê~êáç=Ñáåç=~ääÛ~êêÉëíç=Ek~ëÉääç=ÇÉää~=Åáçíçä~=
åÉää~=ÑÉëëìê~=ÇÉääÛ~éé~êÉÅÅÜáç=Ä~ëÉFK

 fåëÉêáêÉ=äÛìíÉåëáäÉ=ETLUF=ÅçãÉ=ÇÉëÅêáííç=
åÉääÛ~ééçëáíç=Å~éáíçäçK=pÅÉäí~=ÇÉÖäá=ìíÉåëáäáI=
îÉÇá=ÂoáÅÉííÉLáåÖêÉÇáÉåíáLä~îçê~òáçåÉÊK

 fåíêçÇìêêÉ=Öäá=áåÖêÉÇáÉåíá=ÅçãÉ=ÇÉëÅêáííç=
åÉääÛ~ééçëáíç=Å~éáíçäçK=pÅÉäí~I=îÉÇá=ÂoáÅÉííÉL
áåÖêÉÇáÉåíáLä~îçê~òáçåÉÊK

 ^ééäáÅ~êÉ=áä=ÅçéÉêÅÜáç=ES~F=EÑêÉÅÅá~=ÇÉä=
ÅçéÉêÅÜáç=ëçéê~=ä~=ÑêÉÅÅá~=ÇÉääÛáãéìÖå~íìê~F=
É=êìçí~êÉ=áå=ëÉåëç=çê~êáç=Ñáåç=~ääÛ~êêÉëíç=
Eå~ëÉääç=ÇÉä=ÅçéÉêÅÜáç=åÉää~=ÑÉëëìê~=
ÇÉääÛ~éé~êÉÅÅÜáç=Ä~ëÉFK
iÉ=ÑêÉÅÅÉ=ÇÉîçåç=ÅçáåÅáÇÉêÉ=Éë~íí~ãÉåíÉI=
ÅçãÉ=ëá=ãçëíê~=åÉää~=ÑáÖìê~K

 oìçí~êÉ=áä=ëÉäÉííçêÉ=ëìä=Öê~Çç=ÇÉëáÇÉê~íçI=
îÉÇá=ÂoáÅÉííÉLáåÖêÉÇáÉåíáLä~îçê~òáçåÉÊK=

iÛ~éé~êÉÅÅÜáç=éì∂=ÉëëÉêÉ=~ÅÅÉëç=ëçäç=
ëÉ ä~ Åáçíçä~=ÉÇ=áä=ÅçéÉêÅÜáç=ëçåç=~ééäáÅ~íá=
É ÄäçÅÅ~íá=EÉåíê~ãÄá=á=å~ëÉääá=åÉää~=ÑÉëëìê~=
ÇÉääÛ~éé~êÉÅÅÜáç=Ä~ëÉI=ÑêÉÅÅá~=ëì=ÅçéÉêÅÜáç=
É=Å~êÅ~ëë~=ÅçáåÅáÇçåç=éÉêÑÉíí~ãÉåíÉFK
`çäíÉääç=ãìäíáìëç
éÉê=ëãáåìòò~êÉI=ã~Åáå~êÉI=áãé~ëí~êÉK

mÉêáÅçäç=Çá=ÑÉêáíÉ=Ç~=ä~ãÉ=í~ÖäáÉåíá>
^ÑÑÉêê~êÉ=áä=ÅçäíÉääç=ãìäíáìëç=ëçäç=ëìääÛáãéìJ
Öå~íìê~=áå=éä~ëíáÅ~=EÉëíêÉãáí¶=ëìéÉêáçêÉFK
 fåëÉêáêÉ=áä=ÅçäíÉääç=ãìäíáìëç=ET~FK
 fåíêçÇìêêÉ=Öäá=áåÖêÉÇáÉåíáK
 ^ééäáÅ~êÉ=áä=ÅçéÉêÅÜáç=ES~F=Åçå=áä=éÉëíÉääç=ESÅFK
 oìçí~êÉ=áä=ëÉäÉííçêÉ=ENF=ëìä=Öê~Çç=ÇÉëáÇÉê~íçI=

îÉÇá=ÂoáÅÉííÉLáåÖêÉÇáÉåíáLä~îçê~òáçåÉÊK
 mÉê=~ÖÖáìåÖÉêÉ=áåÖêÉÇáÉåíáI=êìçí~êÉ=

ä~ ã~åçéçä~=ëì MK
 bëíê~êêÉ=áä=éÉëíÉääç=ESÅF=ÉÇ=áåíêçÇìêêÉ=

Öäá áåÖêÉÇáÉåíá=~ííê~îÉêëç=äÛ~éÉêíìê~=
Çá ~ÖÖáìåí~=ESÄFK

^îîÉêíÉåò~W=éÉê=ä~=íêáíìê~òáçåÉ=É=ã~Åáå~òáçåÉ=
áä Öê~Çç=Çá=íêáíìê~òáçåÉ=ÇáéÉåÇÉ=Ç~ä=íÉãéç=
Çá ä~îçê~òáçåÉK

aáëÅç=ëÄ~ííáíçêÉ=
éÉê=é~åå~I=ÅÜá~ê~=ÇÛìçîç=ãçåí~í~I=ëÜ~âÉK
 fåëÉêáêÉ=áä=ÇáëÅç=ëÄ~ííáíçêÉ=ETÄFK
 fåíêçÇìêêÉ=Öäá=áåÖêÉÇáÉåíáK
 ^ééäáÅ~êÉ=áä=ÅçéÉêÅÜáç=ES~F=Åçå=áä=éÉëíÉääç=ESÅFK
 oìçí~êÉ=áä=ëÉäÉííçêÉ=ENF=ëìä=Öê~Çç=ÇÉëáÇÉê~íçI=

îÉÇá=ÂoáÅÉííÉLáåÖêÉÇáÉåíáLä~îçê~òáçåÉÊK
 mÉê=~ÖÖáìåÖÉêÉ=áåÖêÉÇáÉåíá=êìçí~êÉ=

áä ëÉäÉííçêÉ=ëìä=Öê~Çç=NK
 bëíê~êêÉ=áä=éÉëíÉääç=ESÅF=ÉÇ=áåíêçÇìêêÉ=Öäá=áåÖêÉJ

ÇáÉåíá=~ííê~îÉêëç=äÛ~éÉêíìê~=Çá=~ÖÖáìåí~ ESÄFK
aáëÅÜá=éÉê=ëãáåìòò~êÉ
Ó aáëÅç=éÉê=~ÑÑÉíí~êÉ=EUÄF

éÉê=ÉëK=éÉê=í~Öäá~êÉ=ÅÉíêáçäáI=Å~îçäáI=ê~éÉ=
êçëëÉI=Å~îçäá=ê~é~

Ó aáëÅç=éÉê=Öê~íí~êÉ=EUÅF
éÉê=ÉëK=éÉê=Öê~íí~êÉ=Å~êçíÉI=ëÉÇ~åçK

Ó aáëÅç=í~ÖäáçJÖê~ííìÖá~=EUÇF
éÉê=Öê~ííìÖá~êÉ=É=í~Öäá~êÉ

mêÉëëç=á=êáîÉåÇáíçêá=ëéÉÅá~äáòò~íáW
Ó aáëÅç=éÉê=é~í~íáåÉ=ÑêáííÉ=EUÉF

åÉääÛáåíêçÇìêêÉ=áä=ÇáëÅç=éêÉëí~êÉ=~ííÉåòáçåÉ=
~ää~=ëì~=éçëáòáçåÉ=EîÉÇá=ÑáÖìê~FK
mÉêáÅçäç=Çá=ÑÉêáíÉ=Ç~=ä~ãÉ=í~ÖäáÉåíá>

^ÑÑÉêê~êÉ=á=ÇáëÅÜá=éÉê=ëãáåìòò~êÉ=ëçäç=
ëìääÛáãéìÖå~íìê~=áå=éä~ëíáÅ~K
^ííÉåòáçåÉ>
iÉ=ä~ãÉ=éçëëçåç=ëìÄáêÉ=Ç~ååáK
kçå=ìë~êÉ=èìÉëíá=ÇáëÅÜá=Çá=í~Öäáç=éÉê=Ñçêã~ÖÖáç=
Çìêç=Eé~êãáÖá~åçFI=åçÅá=É=ê~î~åÉääáK
 fåëÉêáêÉ=áä=éçêí~ÇáëÅç=EU~FK
 fåëÉêáêÉ=áä=ÇáëÅç=éÉê=ëãáåìòò~êÉ=EUÄLUÅLUÇFK=

fä ä~íç=ÇÉëáÇÉê~íç=éÉê=~ÑÑÉíí~êÉLÖê~íí~êÉ=êáîçäíç=
îÉêëç=äÛ~äíçK

 ^ééäáÅ~êÉ=áä=ÅçéÉêÅÜáç=ES~FK
 oìçí~êÉ=áä=ëÉäÉííçêÉ=ëìä=Öê~Çç=ÇÉëáÇÉê~íçI=

îÉÇá=ÂoáÅÉííÉLáåÖêÉÇáÉåíáLä~îçê~òáçåÉÊK
 fåíêçÇìêêÉ=Öäá=~äáãÉåíá=Ç~=~ÑÑÉíí~êÉ=ç=Öê~íí~êÉ=

ESÄF=É=ëéáåÖÉêäá=Åçå=áä=éÉëíÉääç=ESÅF=ëÉåò~=
ÉëÉêÅáí~êÉ=ìå~=éêÉëëáçåÉ=ÉÅÅÉëëáî~K

^îîÉêíÉåò~W=ä~îçê~òáçåÉ=ÇÉää~=ã~ÖÖáçê=é~êíÉ=
ÇÉÖäá=~äáãÉåíá=~ä=Öê~Çç NX=ä~îçê~êÉ=~ä=Öê~Çç=O ëçäç=
Öäá=~äáãÉåíá=ÇìêáK
açéç=áä=ä~îçêç
 aáëéçêêÉ=äÛáåíÉêêìííçêÉ=êçí~åíÉ=ëì=MK
 oìçí~êÉ=áä=ÅçéÉêÅÜáç=áå=ëÉåëç=~åíáçê~êáç=Ñáåç=

~ääÛ~êêÉëíç=É=íçÖäáÉêäçK
 oìçí~êÉ=áä=ÅçåíÉåáíçêÉ=Çá=ãáëÅÉä~òáçåÉ=

áå ëÉåëç=~åíáçê~êáç=Ñáåç=~ääÛ~êêÉëíç=
É êáãìçîÉêäçK

 bëíê~êêÉ=äÛìíÉåëáäÉK

áí
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oáãÉÇáç=áå=Å~ëç=Çá=Öì~ëíá
dì~ëíç
iÛ~éé~êÉÅÅÜáç=åçå=î~=áå=ÑìåòáçåÉK
`~ìë~
`áçíçä~=ç=ÅçéÉêÅÜáç=åçå=ëçåç=ÄäçÅÅ~íáK
oáãÉÇáç
`áçíçä~LÅçéÉêÅÜáç=~ééäáÅ~íá=É=ÄäçÅÅ~íá=ÅçêêÉíí~J
ãÉåíÉK=^ÅÅÉåÇÉêÉ=Çá=åìçîç=äÛ~éé~êÉÅÅÜáçK
få=Å~ëç=Çá=~äíêá=Öì~ëíáI=éêÉÖÜá~ãç=Çá=êáîçäÖÉêëá=
~ä åçëíêç=ëÉêîáòáç=~ëëáëíÉåò~=ÅäáÉåíáK

mìäáòá~=É=Åìê~
mÉêáÅçäç=Çá=ëÅçëë~=ÉäÉííêáÅ~>

kçå=áããÉêÖÉêÉ=ã~á=äÛ~éé~êÉÅÅÜáç=Ä~ëÉ=
áå ~Åèì~I=å¨=ä~î~êäç=ëçííç=~Åèì~=ÅçêêÉåíÉK
^ííÉåòáçåÉ>
mçëëáÄáäá=Ç~ååá=~ääÉ=ëìéÉêÑáÅáK=
kçå ìíáäáòò~êÉ ÇÉíÉêÖÉåíá=~Äê~ëáîáK

mìäáêÉ=äÛ~éé~êÉÅÅÜáç=Ä~ëÉ
 bëíê~êêÉ=ä~=ëéáå~K
 mìäáêÉ=äÛ~éé~êÉÅÅÜáç=Ä~ëÉ=Åçå=ìå=é~ååç=

ìãáÇçK
 pÉ=åÉÅÉëë~êáç=ìíáäáòò~êÉ=ìå=éçÅç=Çá=ÇÉíÉêëáîç=

éÉê=ëíçîáÖäáÉK

mìäáêÉ=ä~=Åáçíçä~=Åçå=Öäá=~ÅÅÉëëçêá
mÉêáÅçäç=Çá=ÑÉêáíÉ=Ç~=ä~ãÉ=í~ÖäáÉåíá>

^ÑÑÉêê~êÉ=áä=ÅçäíÉääç=ãìäíáìëç=ÉÇ=á=ÇáëÅÜá=éÉê=
ëãáåìòò~êÉ=ëçäç=ëìääÛáãéìÖå~íìê~=áå=éä~ëíáÅ~K
qìííÉ=äÉ=é~êíá=ëçåç=ä~î~Äáäá=áå=ä~î~ëíçîáÖäáÉK=
mÉê Éîáí~êÉ=éçëëáÄáäá=ÇÉÑçêã~òáçåáI=åçå=áåÅ~ëíê~êÉ=
äÉ=é~êíá=Çá=éä~ëíáÅ~=åÉää~=ä~î~ëíçîáÖäáÉK=
i~î~êÉ ä~ ä~ã~=ãìäíáìëç=Åçå=äÛ~éÉêíìê~=êáîçäí~=
îÉêëç=áä=Ä~ëëçI=éÉê=Éîáí~êÉ=ÅÜÉ=äÉ=ä~ãÉ=éçëë~åç=
Ç~ååÉÖÖá~êÉ=~äíêá=çÖÖÉííáK
nì~åÇç=Åçå=áä=ÇáëÅç=éÉê=Öê~íí~êÉ=ëá=ëãáåìòò~åç=
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ëâ~ä=ÄÉÑáåÇÉ=ëáÖ=á=ÑçêÇóÄåáåÖÉå=é™=ÖêìåÇJ
ãçÇÉääÉåI=éáäÉ=é™=ä™Ö=çÖ=Üìë=ëâ~ä=ëíÉããÉ=
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ãÉÇ=ã~ëâáåÉåW

Ä=påáííÉëâáîÉ=Ó=íóâLíóåÇ
Å=o™âçëíàÉêå=Ó=ÖêçîLÑáå
Ç=pâ‹êÉJêáîÉëâáîÉ=
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îÉêâí›ó

jÉåë=~êÄÉáÇÉí=é™Ö™ê=ã™=Çì=~äÇêá=ÖêáéÉ=åÉÇ=
á ê›êÉÄçääÉå=EçÖë™=ÉííÉê=~í=ã~ëâáåÉå=Éê=ëä™íí=~î=
Ö™ê=ÇÉå=á=âçêí=íáÇFK
sÉêâí›óÉí=ã™=âìå=ëâáÑíÉë=å™ê=ÇêÉîÉí=ëí™ê=ÜÉäí=
ëíáääÉK
 pÉíí=é™=ÉäíÉÄçääÉå=ERF=çÖ=ÇêÉá=ÇÉå=á=âäçââÉåë=

êÉíåáåÖ=íáä=ÇÉå=ëíçééÉê=E“kÉëÉåÒ=é™=ÄçääÉå=
ã™ î‹êÉ=á=ëéêÉââÉå=é™=Ä~ëáëã~ëâáåÉåFK

 pÉíí=é™=îÉêâí›óÉí=ETLUF=ëçã=ÄÉëâêÉîÉí=
á ÇÉí íáäëî~êÉåÇÉ=~îëåáííÉíK=cçê=ìíî~äÖ=ëÉ=
“lééëâêáÑíÉêLáåÖêÉÇáÉåëÉêLÄÉ~êÄÉáÇáåÖÒK

 cóää=é™=áåÖêÉÇáÉåëÉåÉ=ëçã=ÄÉëâêÉîÉí=
á ÇÉí íáäëî~êÉåÇÉ=~îëåáííÉíK=cçê=ìíî~äÖ=ëÉ=
“lééëâêáÑíÉêLáåÖêÉÇáÉåëÉêLÄÉ~êÄÉáÇáåÖÒK

 pÉíí=é™=äçââÉí=ES~F=Eéáä=é™=äçââÉí=é™=éáäÉå=
é™ Ü™åÇí~âÉíFI=çÖ=ÇêÉá=ÇÉí=á=âäçââÉåë=êÉíåáåÖ=
áååíáä=ÇÉí=ëíçééÉê=E“kÉëÉåÒ=é™=äçââÉí=ã™=
î‹êÉ=á=ëéêÉââÉå=é™=Ä~ëáëã~ëâáåÉåFK
máäÉåÉ=ã™=ëíÉããÉ=çîÉêÉåë=ëäáâ=ëçã=îáëí=
é™ ÄáäÇÉíK

 pÉíí=ÇêÉáÉÄêóíÉêÉå=ENF=é™=›åëâÉí=íêáååI=
ëÉ “lééëâêáÑíÉêLáåÖêÉÇáÉåëÉêLÄÉ~êÄÉáÇáåÖÒK=

^éé~ê~íÉí=â~å=âìå=ëä™ë=é™=å™ê=Ä™ÇÉ=ÄçääÉå=
çÖ=äçââÉí=Éê=ë~íí=é™=EÄÉÖÖÉ=“kÉëÉåÉÒ=ã™=
î‹êÉ=á=ëéêÉââÉå=é™=Ä~ëáëã~ëâáåÉåI=éáäÉåÉ=é™=
äçââÉí=çÖ=ãçíçêÄäçââÉå=ëíÉããÉê=çîÉêÉåëKFK
hìííÉâåáî
Ñçê=âìííáåÖI=Ü~ââáåÖI=ÉäíáåÖK

c~êÉ=Ñçê=ëâ~ÇÉ=é™=Öêìåå=~î=ëâ~êéÉ=
âåáîÉê>

håáîÉå=ã™=âìå=ÜçäÇÉë=á=âìåëíëíçÑÑJÜ™åÇí~âÉí=
E›îêÉ=ÉåÇÉåFK
 pÉíí=áåå=âìííÉâåáîÉå=ET~FK
 cóää=é™=áåÖêÉÇáÉåëÉåÉK
 pÉíí=é™=äçââÉí=ES~F=ãÉÇ=ëí›íÉêÉå=ESÅFK
 pÉíí=ÇêÉáÉÄêóíÉêÉå=ENF=é™=›åëâÉí=íêáååI=

ëÉ “lééëâêáÑíÉêLáåÖêÉÇáÉåëÉêLÄÉ~êÄÉáÇáåÖÒK
 cçê=™=ÑóääÉ=é™=ãÉêÉ=áåÖêÉÇáÉåëÉêI=ëÉííÉë=

ÇêÉáÉÄêóíÉêÉå=é™ MK
 q~=ìí=ëí›íÉêÉå=ESÅF=çÖ=Ñóää=é™=íáäëÉíåáåÖÉåÉ=

áÖàÉååçã=é™ÑóääáåÖë™éåáåÖÉå=ESÄFK
eÉåîáëåáåÖW=sÉÇ=âìííáåÖ=çÖ=Ü~ââáåÖ=›âÉê=
âìííÉÖê~ÇÉå=àç=äÉåÖÉê=Çì=~êÄÉáÇÉêK
sáëéÉëâáîÉ=
cçê=Ñä›íÉI=ëíáî=ÉÖÖÉÜîáíÉI=ëÜ~âÉëK
 pÉíí=áåå=îáëéÉëâáîÉå=ETÄFK
 cóää=é™=áåÖêÉÇáÉåëÉåÉK
 pÉíí=é™=äçââÉí=ES~F=ãÉÇ=ëí›íÉêÉå=ESÅFK
 pÉíí=ÇêÉáÉÄêóíÉêÉå=ENF=é™=›åëâÉí=íêáååI=ëÉ=

“lééëâêáÑíÉêLáåÖêÉÇáÉåëÉêLÄÉ~êÄÉáÇáåÖÒK
 cçê=™=ÑóääÉ=é™=íáäëÉíåáåÖÉêI=ëíáääÉë=ÇêÉáÉÄêóíÉêÉå=

é™=NK
 q~=ìí=ëí›íÉêÉå=ESÅF=çÖ=Ñóää=é™=íáäëÉíåáåÖÉåÉ=

áÖàÉååçã=é™ÑóääáåÖë™éåáåÖÉå=ESÄFK
hìííÉëâáîÉê
Ó pâà‹êÉëâáîÉ=EUÄF

ÑK=ÉâëK=Ñçê=ëâà‹êáåÖ=~î=~ÖìêâI=â™äI=ê›ÇÄÉíÉêI=
â™äê~ÄáK

Ó e›îäÉëâáîÉ=EUÅF
ÑK=ÉâëK=Ñçê=™=Ü›îäÉ=ÖìäêçíI=ëÉääÉêáK

Ó pâà‹êÉJêáîÉëâáîÉ=EUÇF
cçê=ëâà‹êáåÖ=çÖ=êáîáåÖW

c™Éë=á=Ñ~ÖÜ~åÇÉäÉåW
Ó mçããÉë=ÑêáíÉë=ëâáîÉ=EUÉF

ìåÇÉê=áååëÉííáåÖÉå=ã™=ÇÉí=é~ëëÉë=é™=~í=
ëâáîÉå=ëáííÉê=êáâíáÖ=EëÉ=ÄáäÇÉFK

åç
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c~êÉ=Ñçê=ëâ~ÇÉ=é™=Öêìåå=~î=ëâ~êéÉ=
âåáîÉê>

hìííÉëâáîÉåÉ=ã™=âìå=ÜçäÇÉë=á=çééÉ=îÉÇ=
âìåëíëíçÑÑJÜ™åÇí~âÉíK
lÄë>
håáîÉåÉ=â~å=Ääá=ëä›îÉ
hìííÉëâáîÉåÉ=ã™=áââÉ=ÄêìâÉë=Ñçê=Ü~êÇ=çëí=
Eé~êãÉë~åFI=å›ííÉê=ÉääÉê=éÉééÉêêçíK
 pÉíí=áåå=ëâáîÉÜçäÇÉêÉå=EU~FK
 pÉíí=áåå=âìííÉëâáîÉå=EUÄLUÅLUÇFK=aÉå=

›åëâÉÇÉ=ëâà‹êÉJLÜ›îäÉëáÇÉå=çééçîÉêK
 pÉíí=é™=äçââÉí=ES~FK
 pÉíí=ÇêÉáÉÄêóíÉêÉå=ENF=é™=›åëâÉí=íêáååI=ëÉ=

“lééëâêáÑíÉêLáåÖêÉÇáÉåëÉêLÄÉ~êÄÉáÇáåÖÒK
 cóää=é™=ÇÉí=ëçã=ëâ~ä=ëâà‹êÉë=ÉääÉê=Ü›îäÉë=ESÄF=

çÖ=ëâóî=ÇÉí=åÉÇ=ãÉÇ=ëí›íÉêÉå=ESÅF=äáíí=ÉííÉê=äáíí=
ìíÉå=ëíçêí=íêóââK

eÉåîáëåáåÖW=aÉ=ÑäÉëíÉ=íáåÖÉåÉ=â~å=ÄÉ~êÄÉáÇÉë=é™=
íêáåå=NX=âìå=Ü~êÇÉ=íáåÖ=ã™=ÄÉ~êÄÉáÇÉë=é™=íêáåå=OK
bííÉê=~êÄÉáÇÉí
 pÉíí=ÇêÉáÉÄêóíÉêÉå=é™=MK
 aêÉá=äçââÉí=ãçí=âäçââÉåë=êÉíåáåÖ=áååíáä=ÇÉí=

ëíçééÉê=çÖ=í~=ÇÉí=~îK
 aêÉá=ê›êÉÄçääÉå=ãçí=âäçââÉåë=êÉíåáåÖ=áååíáä=

ÇÉå=ëíçééÉê=çÖ=í~=ÇÉå=~îK
 q~=~î=îÉêâí›óÉíK

eàÉäé=îÉÇ=ÑÉáä
cÉáä
j~ëâáåÉå=ä~ê=ëÉÖ=áââÉ=ëä™=é™K
üêë~â
_çääÉå=ÉääÉê=äçââÉí=Éê=áââÉ=ä™ëí=Ñ~ëíK
ríÄÉÇêáåÖ
_çääÉåLäçââÉí=ã™=ëÉííÉë=êáâíáÖ=é™=çÖ=ã™=ä™ëÉë=
Ñ~ëíK=pä™=~éé~ê~íÉí=é™=áÖàÉåK
sÉÇ=~åÇêÉ=ÑÉáä=ã™=Çì=ÜÉåîÉåÇÉ=ÇÉÖ=íáä=
âìåÇÉëÉêîáÅÉK

oÉåÖà›êáåÖ=çÖ=éäÉáÉ
c~êÉ=Ñçê=ÉäÉâíêáëâ=ëí›í>

j~ëâáåÉå=ã™=~äÇêá=ÇóééÉë=åÉÇ=á=î~åå=ÉääÉê=
ëâóääÉë=ìåÇÉê=êÉååÉåÇÉ=î~ååK
lÄë>
lîÉêÑä~íÉåÉ=â~å=Ääá=ëâ~ÇÉíK=fââÉ=Äêìâ=ëâìêÉåÇÉ=
êÉåÖà›êáåÖëãáÇäÉê

oÉåÖà›êáåÖ=~î=Ä~ëáëã~ëâáåÉå
 qêÉââ=ìí=ëí›éëÉäÉíK
 q›êâ=~î=ã~ëâáåÉåK
 lã=å›ÇîÉåÇáÖ=â~å=ÇÉí=ÄêìâÉë=äáíí=

çééî~ëâãáÇÇÉäK

oÉåÖà›êáåÖ=~î=ÄçääÉå=ãÉÇ=íáäÄÉÜ›ê
c~êÉ=Ñçê=ëâ~ÇÉ=é™=Öêìåå=~î=ëâ~êéÉ=
âåáîÉê>

håáîÉå=çÖ=âìííÉëâáîÉåÉ=ã™=âìå=ÜçäÇÉë=
á âìåëíëíçÑÑÜ™åÇí~âÉíK
^ääÉ=ÇÉäÉåÉ=â~å=î~ëâÉë=á=çééî~ëâã~ëâáåK=fââÉ=
âäÉã=ÇÉäÉê=~î=âìåëíëíçÑÑ=Ñ~ëí=á=ã~ëâáåÉåI=Ç~=ÇÉ=
â~å=Ääá=ÇÉÑçêãÉêíK=iÉÖÖ=âåáîÉåÉ=ãÉÇ=™éåáåÖÉå=
åÉÇçîÉêI=ëäáâ=~í=áåÖÉå=~åÇêÉ=íáåÖ=â~å=Ääá=ëâ~ÇÉí=
~î=âåáîÉåÉK
m™=Öêìåå=~î=Ü›îäáåÖ=~î=Öìäêçí=I=ê›Çâ™ä=ÉääÉê=
äáÖåÉåÇÉ=â~å=ÇÉí=Ç~ååÉ=ëÉÖ=Éí=ê›Çí=ÄÉäÉÖÖ=é™=
âìåëíëíçÑÑÇÉäÉåÉK=aÉííÉ=â~å=ÑàÉêåÉë=ãÉÇ=åçÉå=
Çê™éÉê=ã~íçäàÉK

lééÄÉî~êáåÖ
 pÉíí=é™=ÄçääÉå=ãÉÇ=íáäÄÉÜ›ê=EÄáäÇÉ=RFK
 sáâäÉ=çéé=â~ÄÉäÉå=EÄáäÇÉ=OFK

bâëíê~=íáäÄÉÜ›êF
Ec™Éë=á=Ñ~ÖÜ~åÇÉäÉåI=ÇÉêëçã=ÇÉí=áââÉ=Ääáê=äÉîÉêí=
ë~ããÉå=ãÉÇ=ã~ëâáåÉåKF
_áäÇÉ=V
p~ÑíëÉåíêáÑìÖÉ
Ñçê=™=éêÉëëÉ=ë~Ñí=ìí=~î=âàÉêåÉÑêìâíI=Ä‹êI=
ëíÉáåÑêìâíI=Öê›ååë~âÉêK
_áäÇÉ=NM
páíêìëéêÉëëÉ
Ñçê=éêÉëëáåÖ=~î=ëáíêìëÑêìâíÉêI=ÑK=ÉâëK=~ééÉäëáåÉêI=
Öê~éÉÑêìâíI=ëáíêçåÉêK

åç
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lééëâêáÑíÉêLáåÖêÉÇáÉåëÉêLÄÉ~êÄÉáÇáåÖ

sÉêâJ
í›ó

qêáåå qáÇ lééëâêáÑíÉêLáåÖêÉÇáÉåëÉêLÄÉ~êÄÉáÇáåÖ

NLO rêíÉê=Eìååí~íí=ÖêÉëëä›âF
jÉåÖÇÉW=NM=Ö=íáä=RM=Ö
 rêíÉê=äÉÖÖÉë=åÉÇ=á=í›êê=ÄçääÉK

j i›âI=Üîáíä›â
jÉåÖÇÉW=Ñê~=N=ä›â=á=Ä™íÉêI=íáä=PMM=Ö
Ñê~=N=Üîáäí›âÄ™í=íáä=PMM=Ö
 _É~êÄÉáÇÉë=íáä=›åëâÉí=ëí›êêÉäëÉK

OLj ÑäÉêÉ=
Ö~åÖÉê=
O ë=ÜîÉê

dê›ååë~âÉê=çÖ=éçíÉíÉêI=ê™
EÑçê=ëìééÉêI=ë~ìëÉêI=ÑóääáåÖÉêF
jÉåÖÇÉW=RM=Ö=íáä=PMM=Ö
 aÉä=Öê›ååë~âÉåÉ=çéé=á=ÖêçîÉ=ëíóââÉê=çÖ=äÉÖÖ=ÇÉã=åÉÇ=á=ÄçääÉåK

O e~êÇ=çëí=EÑK=ÉâëK=é~êãÉë~åF
jÉåÖÇÉW=NM=Ö=íáä=OMM=Ö
 pâà‹ê=çëíÉê=á=íÉêåáåÖÉê=çÖ=ÄÉ~êÄÉáÇÉ=íáä=›åëâÉí=ëí›êêÉäëÉK

O håìëí=â~îêáåÖ=Eé~åÉêãÉäF
jÉåÖÇÉW=N=íáä=Q=ÉÖÖÉÜîáíÉê
 oìåÇëíóââÉåÉ=ÇÉäÉë=á=Ä™íÉê=ÄÉ~êÄÉáÇÉë=íáä=›åëâÉí=ëí›êêÉäëÉK

O Å~K=N ãáå dà‹êÇÉáÖ
ã~âëK=RMM=Ö=ãÉä
OR=Ö=Öà‹ê=ÉääÉê=N=é~ââÉ=Öà‹êéìäîÉê
OOR=ãä=äìåâÉå=ãÉäâ
N=ÉÖÖ
N=âåáîëçÇÇ=ë~äí
UM=Ö=ëìââÉê
SM=Ö=ÑÉíí=EäìåâÉåíF
pâ~ää=~î=½ ëáíêçå=EÉääÉê=ëáíêçå~êçã~F
 fåÖêÉÇáÉåëÉåÉ=Ä›ê=Ü~=ë~ããÉ=íÉãéÉê~íìê
 k™ê=ÇÉáÖÉå=ëÉê=Öä~íí=ìíI=ã™=ÇÉå=Ñ™=ÜÉîÉ=ëÉÖ=é™=Éí=î~êãí=ëíÉÇK

O hà›ííI=äÉîÉê
EÑçê=âà›ííÇÉáÖI=â~êÄçå~ÇÉÇÉáÖI=çëîKF
jÉåÖÇÉW=NM=Ö=íáä=RMM=Ö
 càÉêå=âåçâÉêI=ÄêìëâI=ëâáåå=çÖ=ëÉåÉêK=pâà‹ê=âà›ííÉí=á=ëã™=ëíóââÉêK
cê~ãëíáääáåÖ=~î=âà›ííÇÉáÖI=ÑóääáåÖÉê=çÖ=éçëíÉáÉêW
 iÉÖÖ=âà›ííÉí=EçâëÉI=ëîáåI=â~äîI=Ñà‹êâêÉI=ÉääÉê=çÖë™=Ñáëâ=çëîKF=ë~ããÉå=

ãÉÇ=ÇÉ=›îêáÖÉ=íáäëÉíåáåÖÉåÉ=çÖ=âêóÇÇÉê=á=ÄçääÉå=çÖ=ÄÉ~êÄÉáÇÉ=ÇÉí=ÜÉäÉ=
íáä=ÉåK

O Å~K=N ãáå o›êí=Ñçêãâ~âÉÇÉáÖ
Q=ÉÖÖ
ORM=Ö=ëìââÉê
N=éâK=î~åáäàÉëìââÉê
ORM=Ö=ëã›ê=ÉääÉê=ã~êÖ~êáå=EêçãíÉãéÉê~íìêF
ã~âëK=RMM=Ö=ãÉä
N=éâK=Ä~âÉéìäîÉê
NOR=ãä=ãÉäâ
 aÉáÖÉå=ã™=ê›êÉë=ë™=äÉåÖÉ=~í=ÇÉå=Éê=Ñêá=Ñçê=âäìãéÉêK

åç
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eÉåîáëåáåÖ=çã=~îëâ~ÑÑáåÖ
aÉííÉ=~éé~ê~íÉí=íáäëî~êÉê=ÇÉí=ÉìêçéÉáëâÉ=
ÇáêÉâíáîÉí=OMMOLVSLbd=ëçã=âàÉååÉíÉÖåÉê=
Ö~ãäÉ=ÉäÉâíêçJ=çÖ=ÉäÉâíêçåáââ=~éé~ê~íÉê=
Eï~ëíÉ=ÉäÉÅíêáÅ~ä=~åÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=ÉèìáéãÉåí=
Ó=tbbbFK=aÉííÉ=ÇáêÉâíáîÉí=~åÖáê=ê~ããÉå=
Ñçê=êÉíìêåÉêáåÖ=çÖ=ÖàÉåîáååáåÖ=~î=ÇÉ=Ö~ãäÉ=
~éé~ê~íÉåÉ=ëçã=Éê=ÖóäÇáÖ=Ñçê=ÜÉäÉ=brK=

qáéë=çã=~âíìÉääÉ=ã™íÉê=™=ëâêçíÉ=~éé~ê~íÉí=
é™ Ñ™Éë=îÉÇ=ÜÉåîÉåÇÉäëÉ=íáä=Ñ~ÖÜ~åÇÉäÉå=ÉääÉê=
Üçë=âçããìåÉåK

d~ê~åíá
cçê=ÇÉííÉ=~éé~ê~íÉí=ÖàÉäÇÉê=ÇÉ=Ö~ê~åíáJ
ÄÉíáåÖÉäëÉê=ëçã=Éê=çééÖáíí=~î=î™ê=êÉéêÉëÉåí~åí=
á=ÇÉ=êÉëéÉâíáîÉ=ä~åÇK=aÉí~äàÉê=çã=ÇáëëÉ=
Ö~ê~åíáÄÉíáåÖÉäëÉåÉ=Ñ™ê=Çì=îÉÇ=™ ÜÉåîÉåÇÉ=
ÇÉÖ=íáä=ÉäÉâíêçÜ~åÇÉäÉå=ÇÉê=Çì=Ü~ê=âà›éí=
~éé~ê~íÉíK=sÉÇ=âê~î=á=ÑçêÄáåÇÉäëÉ=ãÉÇ=
Ö~ê~åíáóíÉäëÉêI=Éê=ÇÉí=á=~ääÉ=Ñ~ää=å›ÇîÉåÇáÖ=
™ äÉÖÖÉ=Ñê~ã=âîáííÉêáåÖ=Ñçê=âà›éÉí=~î=~éé~ê~íÉíK

sÉêâJ
í›ó

qêáåå qáÇ lééëâêáÑíÉêLáåÖêÉÇáÉåëÉêLÄÉ~êÄÉáÇáåÖ

O Å~K=
NIR ãáå=
Ó=O ãáå

gçêÇÄ‹êëçêÄÉí
ORM=Ö=ÑêçëåÉ=àçêÇÄ‹ê
NMM=Ö=ãÉäáë
NUM=ãä=âêÉãÑä›íÉ=EN=ÄÉÖÉêF
 ^ääÉ=áåÖêÉÇáÉåëÉåÉ=äÉÖÖÉë=á=ÄçääÉåK==pä™=ëíê~âë=ã~ëâáåÉå=é™I=Ç~=ÇÉí=

ÉääÉêë=Ç~ååÉê=ëÉÖ=âäìãéÉêK=o›ê=ë™=äÉåÖÉ=íáä=ÇÉí=Ü~ê=Ç~ååÉí=ëÉÖ=Éå=
âêÉã~âíáÖ=áëK

N píáî=ÉÖÖÉÜîáíÉ
jÉåÖÇÉW=O=íáä=S=ÉÖÖÉÜîáíÉê

N sáëéÉí=âêÉãÑä›íÉ
jÉåÖÇÉW=OMM=Ö=íáä=QMM=Ö

O Å~K=P ãáå iÉíí=ãáäâJëÜ~âÉ=Ñçê=â~äçêáÄÉîáëëíÉ
RMM=ãä=eJãÉäâ=EPIR=B=ÑÉííF
P=íáä=Q=ÑìääÉ=ëéáëÉëâàÉÉê=áåëí~åíéìäîÉê
ãÉÇ=Ñêìâí=ÉääÉê=î~åáäàÉëã~â
 i~=eJãÉäâÉå=ÑêóëÉ=äáíí=á=ÑêóëÉëâ~éÉí=á=P=íáä=PIR=íáãÉê=EáââÉ=Äêìâ=

Öä~ëëÑä~ëâÉFK==
 sáëé=ÇÉå=ÇÉêÉííÉê=á=ÄçääÉå=íáä=Éí=Ñ~ëí=ëâìãK==
 aÉêÉííÉê=ÜÉääÉë=ÇÉí=é™=PÓQ=ëë=áåëí~åíéìäîÉê=çÖ=ê›êÉë=âçêí=çãK

åç

båÇêáåÖÉê=ÑçêÄÉÜçäÇÉëK



oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe PR

aÉåå~=éêçÇìâí=®ê=~îëÉÇÇ=~íí=ÄÉ~êÄÉí~=ÉåÇ~ëí=
ë™Ç~å~=ã®åÖÇÉê=ëçã=®ê=åçêã~ä~=Ñ∏ê=Éíí=ÜìëÜ™ää=
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ÄÉëí®ããÉäëÉêK=aÉå=Ñìääëí®åÇáÖ~=íÉñíÉå=Ñáååë=
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q®ã®=ä~áíÉ=çå=í~êâçáíÉííì=ã®®êáääÉI=àçíâ~=çî~í=
åçêã~~äÉà~=âçíáí~äçìëâ®óí∏ëë®=í~á=ëááÜÉå=
êáåå~ëíÉíí~î~ëë~=â®óí∏ëë®K=
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kçìÇ~í~=í®ëë®=áäãçáíÉííìà~=î~äãáëíìëã®®êá®=à~=
J~áâçà~I=â~íëç=â~éé~äÉ=Êoìçâ~çÜàÉÉíL~áåÉâëÉíL
â®ëáííÉäóÂK=
i~áíÉ=çå=Üìçäíçî~é~~K
h®óíí∏çÜàÉ=çå=í~êâçáíÉííì=Éêá=ã~ääÉáääÉK=
p®áäóí® â®óíí∏çÜàÉ=ÜìçäÉääáëÉëíáK=
jìáëí~ ~åí~~ â®óíí∏çÜàÉ=ä~áííÉÉå=ã~ÜÇçääáëÉääÉ=
ììÇÉääÉ=çãáëí~à~ääÉK

i~áííÉÉå=çë~í
h®®åå®=Éëááå=âìî~ëáîìíK=
mÉêìëä~áíÉ
N s~äáíëáå

M=Z=ëÉáë
j=Z=à~âëçíí~áåÉå=â®óíí∏=Eëììêáå=
âáÉêêçëåçéÉìëI=éáÇ®=î~äáíëáåí~=é~áåÉííìå~F
kçéÉìë~äìÉÉí=NÓOI=â®óíí∏åçéÉìÇÉíW
kçéÉìë~äìÉ=NZ=~äÜ~áëáå=âáÉêêçëåçéÉìë
kçéÉìë~äìÉ=O=Z=ëììêáå=âáÉêêçëåçéÉìë

O gçÜÇçå=âÉä~ìë
P fäã~åâáÉêíç~ìâçí
Q hìãáí~ëëìí
hçåÉÉå=ëáàçáíí~ãáëÉâëá=ëáäÉ®ääÉ=à~=éìÜí~~ääÉ=
~äìëí~ääÉK

hìäÜç=î~êìëíÉáåÉÉåLî~êìëíÉÉí
R hìäÜç

^ëÉí~=âìäÜç=é~áâçáääÉÉå=à~=â®®åå®=çáâÉ~ääÉ=
î~ëíÉÉëÉÉå=~ëíá=EhìäÜçå=åçââ~=éÉêìëâçåÉÉå=
~ìââççåFK=

S ~=h~åëá
^ëÉí~=â~åëá=é~áâçáääÉÉå=Eâ~ååÉå=åìçäá=â~Üî~å=
åìçäí~=î~ëíÉåF=à~=â®®åå®=çáâÉ~ääÉ=î~ëíÉÉëÉÉå=
~ëíá=Eâ~ååÉå=åçââ~=éÉêìëâçåÉÉå=~ìââççåI=
â~ååÉå=à~=êìåÖçå=åìçäÉí=âçÜÇ~ââ~áåFK
Ä=q®óíí∏~ìââç
fêêçí~=ëìêîáå=à~=äáë®®=~áåÉâëÉí=âìäÜççåK
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T ~=jçåáíçáãáíÉê®
Ä=s~íâ~áåíÉê®

U ~=qÉê®åéáÇáå
íÉêáÉå=âááååáíí®ãáëÉÉå

p~~í~îáëë~=~ä~å=äááââÉáëí®I=àçääÉá=î~âáçî~êìëíÉÉå~K
Ä=sááé~äçáåíáíÉê®=Ó=é~âëìLçÜìí
Å=o~~ëíáåíÉê®=Ó=â~êâÉ~LÜáÉåç
Ç=sááé~äçáåíáJê~~ëíáåíÉê®
p~~í~îáëë~=~ä~å=äááââÉáëí®
É=o~åëâ~åéÉêìå~íÉê®
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Éåëáãã®áëí®=â®óíí∏âÉêí~~I=â~íëç=â~éé~äÉ=
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s~áÜÇ~=î~êìëíÉ=î~ëí~=ëáííÉåI=âìå=ãççííçêá=çå=
éóë®ÜíóåóíK
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çáâÉ~ääÉ=î~ëíÉÉëÉÉå=~ëíá=EhìäÜçå=åçââ~=
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Êoìçâ~çÜàÉÉíL~áåÉâëÉíLâ®ëáííÉäóÂK
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â~Üî~å=åìçäí~=î~ëíÉåF=à~=â®®åå®=çáâÉ~ääÉ=
î~ëíÉÉëÉÉå=~ëíá=Eâ~ååÉå=åçââ~=
éÉêìëâçåÉÉå=~ìââççåFK
kìçäáÉå=íìäÉÉ=çää~=í~êâ~ëíá=âçÜÇ~ââ~áå=âìíÉå=
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 ^ëÉí~=î~äáíëáå=Ü~äì~ã~~ëá=~ëÉåíççåI=â~íëç=
Êoìçâ~çÜàÉÉíL~áåÉâëÉíLâ®ëáííÉäóÂK=

i~áíÉ=â®óååáëíóó=î~áåI=âìå=âìäÜç=à~=â~åëá=çî~í=
é~áâçáää~~å=à~=äìâáííìåÉÉí=âìååçää~=âááååá=
EãçäÉãã~í=åçâ~í=éÉêìëâçåÉÉå=~ìâçëë~I=
â~ååÉå=à~=êìåÖçå=åìçäÉí=âçÜÇ~ââ~áåFK
jçåáíçáãáíÉê®
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s~êç=íÉê®î®®=íÉê®®=Ó=
äçìââ~~åíìãáëî~~ê~

q~êíì=íÉê®®å=î~áå=ãìçîáâ~Üî~ëí~=Eóä®é®®ëí®FK
 hááååáí®=íÉê®=ET~FK
 q®óí®=~áåÉâëÉíK
 ^ëÉí~=â~åëá=ES~F=à~=ëó∏íí∏é~áåáå=ESÅF=

é~áâçáääÉÉåK
 ^ëÉí~=î~äáíëáå=ENF=Ü~äì~ã~~ëá=~ëÉåíççåI=

â~íëç=Êoìçâ~çÜàÉÉíL~áåÉâëÉíLâ®ëáííÉäóÂK
 hìå=äáë®®í=~áåÉâëá~I=~ëÉí~=î~äáíëáå=Éåëáå=

~ëÉåíççå MK
 fêêçí~=ëó∏íí∏é~áåáå=ESÅF=à~=äáë®®=~áåÉâëÉí=

âìäÜççå=í®óíí∏~ìâçå=ESÄF=â~ìíí~K
lÜàÉW=h~êâÉìë~ëíÉ=ÜáÉåçåÉÉ=â®ëáííÉäó~à~å=
éáÇÉåíóÉëë®K
s~íâ~áåíÉê®
âÉêã~î~~ÜÇçåI=î~äâì~áëî~~ÜÇçåI=éáêíÉä∏áÇÉå=
î~äãáëí~ãáëÉÉåK
 hááååáí®=î~íâ~áåíÉê®=ETÄFK
 q®óí®=~áåÉâëÉíK
 ^ëÉí~=â~åëá=ES~F=à~=ëó∏íí∏é~áåáå=ESÅF=

é~áâçáääÉÉåK
 ^ëÉí~=î~äáíëáå=ENF=Ü~äì~ã~~ëá=~ëÉåíççåI=

â~íëç=Êoìçâ~çÜàÉÉíL~áåÉâëÉíLâ®ëáííÉäóÂK
 hìå=äáë®®í=~áåÉâëá~I=~ëÉí~=î~äáíëáå=~ëÉåíççå=NK
 fêêçí~=ëìêîáå=ESÅF=à~=äáë®®=~áåÉâëÉí=âìäÜççå=

í®óíí∏~ìâçå=ESÄF=â~ìíí~K
eáÉåçååìëíÉê®í
Ó îááé~äçáåíáíÉê®=EUÄF

ÉëáãK=âìêâìåI=â~~äáåI=éìå~àììêáÉåI=
âóëë®â~~äáå=îááé~äçáåíááå

Ó ê~~ëíáåíÉê®=EUÅF
ÉëáãK=éçêââ~åçáÇÉåI=ëÉääÉêáå=ê~~ëí~ãáëÉÉå

Ó ê~åëâ~åéÉêìå~íÉê®=EUÇF
ÉëáãK=éçêââ~åçáÇÉåI=ëÉääÉêáå=ê~~ëí~ãáëÉÉå

ë~~í~îáëë~=~ä~å=äááââÉáëí®W
Ó o~åëâ~åéÉêìå~íÉê®=EUÉF

î~êãáëí~I=Éíí®=íÉê®=çå=âááååáíÉíí®Éëë®=
çáâÉ~ëë~=~ëÉååçëë~=Eâ~íëç=âìî~F
s~êç=íÉê®î®®=íÉê®®=Ó=
äçìââ~~åíìãáëî~~ê~

q~êíì=ÜáÉåçååìëíÉêááå=î~áå=ãìçîáâ~Üî~ëí~K
eìçãK>
qÉê®í=îçáî~í=íóäëó®
ûä®=â®óí®=ÜáÉåçååìëíÉêá®=âçî~å=àììëíçå=
Eé~êãÉë~~åáåFI=é®Üâáå∏áÇÉå=í~á=éáé~êàììêÉå=
ÜáÉåçåí~ãáëÉÉåK
 hááååáí®=íÉê®åéáÇáå=EU~FK
 hááååáí®=ÜáÉåçååìëíÉê®=EUÄLUÅLUÇF=é~áâçáääÉÉå=

Ü~äì~ã~ëá=îááé~äçáåíáJLê~~ëíáåéìçäá=óä∏ëé®áåK=
 ^ëÉí~=â~åëá=ET~F=é~áâçáääÉÉåK

Ñá
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 ^ëÉí~=î~äáíëáå=Ü~äì~ã~~ëá=~ëÉåíççåI=â~íëç=
Êoìçâ~çÜàÉÉíL~áåÉâëÉíLâ®ëáííÉäóÂK

 q®óí®=îááé~äçáí~î~í=í~á=ê~~ëíÉíí~î~í=~áåÉâëÉí=
ESÄF=à~=íó∏åå®=åÉ=âìäÜççå=ëó∏íí∏é~áåáãÉää~=
ESÅFK=ûä® é~áå~=äááâ~~K

lÜàÉW=rëÉáãã~í=Éäáåí~êîáââÉÉí=ÜáÉåçååÉí~~å=
åçéÉìÇÉää~ NX=î~áå=âçî~í=Éäáåí~êîáââÉÉí=
åçéÉìÇÉää~ OK
h®óí∏å=à®äâÉÉå
 s~äáíëÉ=åçéÉìÇÉâëá=MK
 h®®åå®=â~åíí~=î~ëÉãã~ääÉ=î~ëíÉÉëÉÉå=

~ëíá=à~=áêêçí~K
 h®®åå®=âìäÜç~=î~ëÉãã~ääÉ=î~ëíÉÉëÉÉå=

~ëíá=à~=áêêçí~K
 mçáëí~=íó∏î®äáåÉK

lÜàÉáí~=â®óíí∏Ü®áêá∏áÇÉå=î~ê~ääÉ
e®áêá∏
hçåÉ=Éá=â®óååáëíóK
póó
hìäÜç=í~á=â~åëá=Éá=çäÉ=âìååçää~=âááååáK
qçáãÉåéáÇÉ
^ëÉí~=âìäÜçLâ~åëá=çáâÉáå=é~áâçáääÉÉå=à~=äìâáíëÉ=
âááååáK=h®óååáëí®=ä~áíÉ=ììÇÉääÉÉåK
lí~=óÜíÉóë=ÜìçäíçäááââÉÉëÉÉå=ãìáëë~=
Ü®áêá∏í~é~ìâëáëë~K

mìÜÇáëíìë
p®Üâ∏áëâìå=î~~ê~>

ûä®=ìéçí~=éÉêìëâçåÉíí~=îÉíÉÉå=í~á=éÉëÉ=ëáí®=
àìçâëÉî~å=îÉÇÉå=~ää~K
eìçãK>
i~áííÉÉå=éáåí~=îçá=î~ìêáçáíì~K=
ûä® â®óí® Ü~åâ~~îá~=éìÜÇáëíìëãÉåÉíÉäãá®K

mÉêìëâçåÉÉå=éìÜÇáëíìë
 fêêçí~=éáëíçâÉ=éáëíçê~ëá~ëí~K
 móóÜá=éÉêìëâçåÉ=éìÜí~~âëá=âçëíÉ~ää~=äááå~ää~K
 h®óí®=í~êîáíí~Éëë~=â®ëáåéÉëììå=í~êâçáíÉííì~=

éÉëì~áåÉíí~K
hìäÜçå=à~=î~êìëíÉáÇÉå=éìÜÇáëíìë

s~êç=íÉê®î®®=íÉê®®=Ó=
äçìââ~~åíìãáëî~~ê~

q~êíì=ãçåáíçáãáíÉê®®å=à~=ÜáÉåçååìëíÉêááå=î~áå=
ãìçîáâ~Üî~ëí~K
h~áââá=çë~í=çî~í=âçåÉéÉëìå=âÉëí®îá®K=
s~êçI=Éíí®=ãìçîáçë~í=Éáî®í=à®®=éìêáëíìâëááå=
~ëíá~åéÉëìâçåÉÉëë~I=åááÇÉå=ãìçíç=ë~~íí~~=
ãììííì~=éÉëìå=~áâ~å~K=^ëÉí~=ãçåáíçáãáíÉê®=
~ëíá~åéÉëìâçåÉÉëÉÉå=~ìââçéìçäá=~ä~ëé®áå=åááåI=
ÉííÉá=íÉê®=î~ìêáçáí~=ãìáí~=éÉëí®îá®=çëá~K
mçêââ~åçáëí~I=éìå~â~~äáëí~=íãëK=à®®=ãìçîáçëááå=
éìå~áëí~=î®êá®I=àçåâ~=îçáí=éçáëí~~=ãììí~ã~ää~=
íáé~ää~=êìçâ~∏äàó®K

p®áäóíóë
 ^ëÉí~=âìäÜç=é~áâçáääÉÉå=î~êìëíÉáåÉÉå=

Eâìî~ RFK
 hÉä~~=äááí®åí®àçÜíç=ë®áäóíóëíáä~~å=Eâìî~=OFK

iáë®î~êìëíÉ
Eë~~í~îáëë~=âçÇáåâçåÉäááââÉáëí®I=àçë=î~êìëíÉÉí=
Éáî®í=ëáë®ääó=íçáãáíìâëÉÉåF
hìî~=V
jÉÜìäáåâç
íìçêÉãÉÜìå=î~äãáëí~ãáëÉÉå=ëáÉãÉåÜÉÇÉäãáëí®I=
ã~êàçáëí~I=âáîÉääáëáëí®=ÜÉÇÉäãáëí®I=îáÜ~ååÉâëáëí~
hìî~=NM
páíêìëéìëÉêêáå
ëáíêìëÜÉÇÉäãáÉåI=ÉëáãK=~ééÉäëááåáÉåI=ÖêÉáééáÉåI=
ëáíêììåçáÇÉå=éìëÉêí~ãáëÉÉåK

oìçâ~çÜàÉÉíL~áåÉâëÉíLâ®ëáííÉäó

Ñá

qó∏J
î®äáåÉ

kçéÉìëJ
~äìÉ

^áâ~ oìçâ~çÜàÉÉíL~áåÉâëÉíLâ®ëáííÉäó

NLO vêíáí=Eé~áíëá=êìçÜçëáéìäáF
j®®ê®W=NM=ÖÓRM=Ö
 i~áí~=óêíáí=âìáî~~å=âìäÜççå

j páéìäáíI=î~äâçëáéìäá
j®®ê®W=N=ëáéìäáI=åÉäà®®å=çë~~å=é~äçáíÉäíìå~I=Ó=PMM=Ö
N=î~äâçëáéìäá=Ó=PMM=Ö
 oçìÜá=ëçéáî~å=ÜáÉåçâëá

OLj ìëÉ~å=
âÉêê~å O ë

sáÜ~ååÉâëÉí=à~=éÉêìå~íI=ê~~âçáå~
EâÉáííçáÜáåI=â~ëíáââÉáëááåI=í®óííÉáëááåF
j®®ê®W=RM=ÖÓPMM=Ö
 m~äçáííÉäÉ=îáÜ~ååÉâëÉí=à~=ä~áí~=âìäÜççåK
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Ñá

qó∏J
î®äáåÉ

kçéÉìëJ
~äìÉ

^áâ~ oìçâ~çÜàÉÉíL~áåÉâëÉíLâ®ëáííÉäó

O hçî~=àììëíç=EÉëáãK=é~êãÉë~~åáF
j®®ê®W=NM=ÖÓOMM=Ö
 m~äçáííÉäÉ=àììëíçI=ê~~ëí~=ëçéáî~å=ÜáÉåçâëáK

O hçêééìà~ìÜçí
j®®ê®W=NÓQ=âìáî~~=ë®ãéóä®®
 e~äâ~áëÉ=ë®ãéóä®í=åÉäà®®å=çë~~åI=à~ìÜ~=ëçéáî~å=ÜáÉåçâëáK

O åK=N ãáå eááî~í~áâáå~=
ã~ñK=RMM=Ö=à~ìÜçà~
OR=Ö=Üááî~~=í~á=î~ëí~~î~=ã®®ê®=âìáî~Üááî~~
OOR=ãä=Ü~~äÉ~~=ã~áíç~=
N=ãìå~
êáé~ìë=ëìçä~~
UM=Ö=ëçâÉêá~
SM=Ö=ê~ëî~~=EÜ~~äÉ~~F
½ ëáíêììå~åâìçêí~=Eëáíêììå~J~êçã~~F
 ^áåÉëíÉå=íìäÉÉ=çää~=ÜìçåÉÉåä®ãé∏áëá®K
 hìå=í~áâáå~=å®óíí®®=ëáäÉ®äí®I=~åå~=ëÉå=åçìëí~=ä®ãéáã®ëë®=

é~áâ~ëë~K

O iáÜ~I=ã~âë~=Eà~ìÜÉäáÜ~~åI=í~êí~êéáÜîááå=àåÉKF
j®®ê®W=NM=ÖÓRMM=Ö
 mçáëí~=äììíI=êìëíçíI=å~Üâ~=à~=à®åíÉÉíK=m~äçáííÉäÉ=äáÜ~K
iáÜ~í~áâáå~åI=í®óííÉÉå=à~=é~ëíÉáà~å=î~äãáëíìëW
 i~áí~=äáÜ~=Eå~ìí~I=ëáâ~I=î~ëáââ~I=äáåíìI=ãìíí~=ãó∏ë=â~ä~=àåÉKF=âìäÜççå=

óÜÇÉëë®=ãìáÇÉå=~áåÉáÇÉå=à~=ã~ìëíÉáÇÉå=â~åëë~=à~=~äìëí~=
í~áâáå~âëáK

O åK=NIR ãáå=
Ó=O ãáå

j~åëáââ~ëçêÄÉííá
ORM=Ö=é~â~ëíÉã~åëáâçáí~
NMM=Ö=íçãìëçâÉêá~
NUM=ãä=âÉêã~~
 jáíí~~=â~áââá=~áåÉâëÉí=âìäÜççåK=h®óååáëí®=âçåÉ=ÜÉíáI=âçëâ~=

ãììíçáå=~áåÉâëÉí=é~~ââììåíìî~íK=pÉâçáí~=åááå=â~ì~åI=âìååÉë=
ëóåíóó=âÉêã~áëí~=à®®íÉä∏®K

N s~äâì~áëî~~Üíç
j®®ê®W=OÓS=ãìå~åî~äâì~áëí~

N hÉêã~î~~Üíç
j®®ê®W=OMM=ÖÓQMM=Ö

O åK=P ãáå hìçÜâÉ~=ã~áíçéáêíÉä∏=â~äçêá~íáÉíçáëáääÉ
RMM=ãä=ã~áíç~=EPIR=B=ê~ëî~~F
PÓQ=êâä=â~~âçà~ìÜÉíí~=EÉëáãK=h~Ä~F
eÉÇÉäã®J=í~á=î~åáäà~J~êçã~~
 ^åå~=ã~áÇçå=é~â~ëíì~=é~â~ëíáãÉëë~=PÓPIR=íìåíá~=E®ä®=â®óí®=

ä~ëáéìääçà~FK=
 s~íâ~~=ã~áíç=î~~ÜÇçâëá=âìäÜçëë~K=
 iáë®®=ëáííÉå=PÓQ=êâä=â~~â~çà~ìÜÉíí~=à~=ëÉâçáí~=ÜÉíâÉåK
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háÉêê®íóëçÜàÉáí~
q®ëë®=ä~áííÉÉëë~=çå=ë®Üâ∏J=à~=
ÉäÉâíêçåááââ~ä~áíÉêçãìëí~=~ååÉíìå=
brJÇáêÉâíááîáå=OMMOLVSLbv=ãìâ~áåÉå=
ãÉêâáåí®=Eï~ëíÉ ÉäÉÅíêáÅ~ä=~åÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=
ÉèìáéãÉåí=Ó=tbbbFK=aáêÉâíááîá=~åí~~=
éìáííÉÉí=â®óí∏ëí®=éçáëíÉííìàÉå=ä~áííÉáÇÉå=
é~ä~ìíìëçáJâÉìÇÉëí~=à~=Üó∏Çóåí®ãáëÉëí®=
à~=ëÉ=âçëâÉÉ=â~áââá~=brJã~áí~K

q~êâÉãéá~=íáÉíçà~=âáÉêê®íóëã~ÜÇçääáëììâëáëí~=
ë~~í=âçåÉÉå=ãóóà®äí®=ëÉâ®=â~ìéìåÖáå=í~á=âìåå~å=
îáê~ëíçëí~I=à®íÉÜìçäíç~ëáçáëí~=î~ëí~~îáäí~=
ÜÉåâáä∏áäí®K

q~âìì
q®ääÉ=ä~áííÉÉääÉ=çî~í=îçáã~ëë~=ã~~Ü~åíìçà~å=
ãó∏åí®ã®í=í~âììÉÜÇçíK=
q®óÇÉääáëÉí í~âììÉÜÇçí ë~~í=ãóóåíáäááââÉÉäí®I=
àçëí~=çäÉí=çëí~åìí=ä~áííÉÉåK=
q~âììí~é~ìâëÉëë~ çå å®óíÉíí®î®=çëíçâìáííáK

bëíÉ=~é~ê~íç=Ü~=ëáÇç=ÇáëÉ¥~Çç=é~ê~=ä~=Éä~Äçê~J
Åáμå=ÇÉ=~äáãÉåíçë=Éå=Å~åíáÇ~ÇÉë=ìëì~äÉë=
Ççã¨ëíáÅ~ëI=èìÉÇ~åÇç=ÉñÅäìáÇç=ëì=ìëç=
áåÇìëíêá~äK=mçê=~éäáÅ~ÅáçåÉë=ëÉãÉà~åíÉë=~=ä~ë=
ÇÉ=ÜçÖ~êÉë=é~êíáÅìä~êÉë=ëÉ=ÉåíáÉåÇÉå=~èì¨ää~ë=
Éå=ÅçÅáå~ë=ÇÉ=éÉêëçå~ä=Éå=çÑáÅáå~ëI=ÅçãÉêJ
ÅáçëI=Éñéäçí~ÅáçåÉë=~Öê∞Åçä~ëI=ÉíÅKI=~ë∞=Åçãç=
ÅçÅáå~ë=é~ê~=ìëç=éçê=Üì¨ëéÉÇÉë=ç=ÅäáÉåíÉë=ÇÉ=
éÉåëáçåÉëI=Üçëí~äÉëI=Å~ë~ë=ÇÉ=Üì¨ëéÉÇÉë=ÉíÅK
kç=ëçÄêÉé~ë~ê=ä~ë=Å~åíáÇ~ÇÉë=~=Éä~Äçê~ê=
ó äçë íáÉãéçë=ÇÉ=ÑìåÅáçå~ãáÉåíç=Ü~Äáíì~äÉë=
é~ê~=ìëç=Ççã¨ëíáÅçK=s¨~åëÉ=~=ÉëíÉ=êÉëéÉÅíç=
äçë ÉàÉãéäçë=èìÉ=ëÉ=Ñ~Åáäáí~å=Éå=Éä=Å~é∞íìäç=
ÂoÉÅÉí~ëLfåÖêÉÇáÉåíÉëLbä~Äçê~ÅáμåÊK=
bä=~é~ê~íç=åç=êÉèìáÉêÉ=ìå=ã~åíÉåáãáÉåíç=
ÉëéÉÅáÑáÅçK
i~ë=éêÉëÉåíÉë=áåëíêìÅÅáçåÉë=ÇÉ=ìëç=ëçå=î•äáÇ~ë=
é~ê~=ÇáÑÉêÉåíÉë=ãçÇÉäçë=ÇÉ=~é~ê~íç=Åçå=
ÇáÑÉêÉåíÉë=Éèìáéçë=ÇÉ=~ÅÅÉëçêáçëK
iÉ~=ÇÉíÉåáÇ~ãÉåíÉ=ä~ë=áåëíêìÅÅáçåÉë=ÇÉ=ìëç=ÇÉä=
~é~ê~íç=ó=Öì•êÇÉä~ë=é~ê~=ìå=éçëáÄäÉ=éêçéáÉí~êáç=
éçëíÉêáçêK=bå=Å~ëç=ÇÉ=ÅÉÇÉê=ç=ÉåíêÉÖ~ê=Éä=
~é~ê~íç=~=çíê~=éÉêëçå~I=~Åçãé•¥Éäç=ëáÉãéêÉ=
ÇÉ=ä~ë=ÅçêêÉëéçåÇáÉåíÉë=áåëíêìÅÅáçåÉë=ÇÉ=ìëçK

sáëí~=ÖÉåÉê~ä=ÇÉä=~é~ê~íç
aÉëéäáÉÖìÉI=éçê=Ñ~îçêI=ä~ë=é•Öáå~ë=Åçå=ä~ë=
áäìëíê~ÅáçåÉëK=
_~ëÉ=ãçíêáò
N j~åÇç=Öáê~íçêáç

M=Z=m~ê~Ç~
j=Z=^ÅÅáçå~ãáÉåíç=ãçãÉåí•åÉç=EéÉêãáíÉ=
íê~Ä~à~ê=Åçå=Éä=ã•ñáãç=å∫ãÉêç=ÇÉ=
êÉîçäìÅáçåÉëX=Ü~ó=èìÉ=ã~åíÉåÉêäç=
~ÅÅáçå~Çç=Åçå=ä~=ã~åçF
mçëáÅáçåÉë=NÓO=Z=ä~=îÉäçÅáÇ~Ç=ÇÉ=íê~Ä~àç
N=Z=îÉäçÅáÇ~Ç=ÇÉ=íê~Ä~àç=äÉåí~
O=Z=îÉäçÅáÇ~Ç=ÇÉ=íê~Ä~àç=ê•éáÇ~

O oÉÅçÖÉÅ~ÄäÉ
P oÉåÇáà~ë=ÇÉ=îÉåíáä~Åáμå
Q pçéçêíÉë=Åçå=îÉåíçë~ë
m~ê~=Ñáà~ê=Éä=~é~ê~íç=ëçÄêÉ=ëìéÉêÑáÅáÉë=äáë~ë=
ó äáãéá~ë
oÉÅáéáÉåíÉ=ÇÉ=ãÉòÅä~=Åçå=~ÅÅÉëçêáçë
R oÉÅáéáÉåíÉ

jçåí~êäç=ó=Öáê~êäç=Ü~Åá~=ä~=ÇÉêÉÅÜ~=
EëÉåíáÇç=ÇÉ=ã~êÅÜ~=ÇÉ=ä~ë=~Öìà~ë=ÇÉä=êÉäçàFI=
Ü~ëí~=Éä=íçéÉ=EÉä=ë~äáÉåíÉ=ÇÉä=êÉÅáéáÉåíÉ=ÇÉÄÉ=
Éëí~ê=Éå=ä~=ê~åìê~=ÇÉ=ä~=Ä~ëÉ=ãçíêáòFK=

S ~=q~é~
`çäçÅ~ê=ä~=í~é~=ëçÄêÉ=Éä=~é~ê~íç=Eä~=ÑäÉÅÜ~=ÇÉ=
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ÄäçèìÉ~ÇçëK
cçêã~=ÇÉ=ëìÄë~å~êä~W
`çäçÅ~ê=Éä=êÉÅáéáÉåíÉ=ÇÉ=ãÉòÅä~=ç=ä~=í~é~=
ÅçêêÉÅí~ãÉåíÉ=ó=ÄäçèìÉ~êäçëK=
`çåÉÅí~ê Éä ~é~ê~íç=åìÉî~ãÉåíÉK
m~ê~=Åì~äèìáÉê=çíêç=íáéç=ÇÉ=~îÉê∞~=ÇÉÄÉê•=
~îáë~êëÉ=Éä=pÉêîáÅáç=ÇÉ=^ëáëíÉåÅá~=q¨ÅåáÅ~=
lÑáÅá~äK

Éë



QS oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe

`ìáÇ~Ççë=ó=äáãéáÉò~
flmÉäáÖêç=ÇÉ=ÇÉëÅ~êÖ~=Éä¨ÅíêáÅ~>

flkç=ëìãÉêÖáê=åìåÅ~=ä~=Ä~ëÉ=ãçíêáò=Éå=Éä=~Öì~>=
flkç=ÅçäçÅ~ê=åìåÅ~=ä~=Ä~ëÉ=ãçíêáò=Ä~àç=Éä=
ÅÜçêêç=ÇÉ=~Öì~=ÇÉä=ÖêáÑç>
fl^íÉåÅáμå>
fli~ë=ëìéÉêÑáÅáÉë=ÇÉä=~é~ê~íç=éìÉÇÉå=êÉëìäí~ê=
Ç~¥~Ç~ë>=kç=ìë~ê=~ÖÉåíÉë=Ñêçí~ÇçêÉë=é~ê~=
ëì äáãéáÉò~K

iáãéá~ê=ä~=Ä~ëÉ=ãçíêáò
 bñíê~Éê=Éä=ÉåÅÜìÑÉ=ÇÉ=ÅçåÉñáμå=ÇÉ=ä~=íçã~=ÇÉ=

ÅçêêáÉåíÉK
 iáãéá~ê=ä~=Ä~ëÉ=ãçíêáò=Åçå=ìå=é~¥ç=Ü∫ãÉÇçK
 bå=Å~ëç=åÉÅÉë~êáç=ëÉ=éìÉÇÉ=~ÖêÉÖ~ê=ìå=

éçÅç=ÇÉ=~ÖÉåíÉ=ä~î~î~àáää~ë=Eé~ê~=ä~î~Çç=
~ ã~åçFK

iáãéá~ê=Éä=êÉÅáéáÉåíÉ=ÇÉ=ãÉòÅä~=Åçå=
~ÅÅÉëçêáçë

flmÉäáÖêç=ÇÉ=äÉëáçåÉë=~=Å~ìë~=ÇÉ=ä~ë=
ÅìÅÜáää~ë=Åçêí~åíÉë>

pìàÉí~ê=ä~ë=ÅìÅÜáää~ë=ëμäç=éçê=ä~=éáÉò~=ÇÉ=éä•ëíáÅçK
qçÇ~ë=ä~ë=éáÉò~ë=ëÉ=éìÉÇÉå=ä~î~ê=Éå=Éä=ä~î~J
î~àáää~ëK=^ä=ÅçäçÅ~ê=ä~ë=éáÉò~ë=ÇÉ=éä•ëíáÅç=Éå=
Éä ä~î~î~àáää~ëI=éêÉëí~ê=~íÉåÅáμå=~=åç=~éêáëáçå~êä~ëI=
ÇÉ=äç=Åçåíê~êáç=éçÇê∞~å=ëìÑêáê=ÇÉÑçêã~ÅáçåÉëK=
`çäçÅ~ê=ä~=ÅìÅÜáää~=Åçå=ä~=~ÄÉêíìê~=Ü~Åá~=~Ä~àçI=
~ Ñáå=ÇÉ=èìÉ=åç=êÉëìäíÉå=Ç~¥~Ç~ë=çíê~ë=éáÉò~ëK

^ä=ê~ää~ê=ò~å~Üçêá~ëI=äçãÄ~êÇ~ë=ç=éêçÇìÅíçë=
ëáãáä~êÉëI=ëÉ=~Åìãìä~=ëçÄêÉ=ä~ë=éáÉò~ë=ÇÉ=
éä•ëíáÅç=ìå~=Å~é~=ÇÉ=Åçäçê=êçàáòçK=bëí~=Å~é~=ëÉ=
éìÉÇÉ=Éäáãáå~ê=~éäáÅ~åÇç=î~êá~ë=Öçí~ë=ÇÉ=~ÅÉáíÉ=
ÅçãÉëíáÄäÉ=ó=Ñêçí~åÇç=Åçå=ìå=é~¥çK

dì~êÇ~ê
 jçåí~ê=Éä=Äçä=Åçå=äçë=~ÅÅÉëçêáçë=

åÉÅÉë~êáçë EcáÖK=RFK
 båêçää~ê=Éä=Å~ÄäÉ=EcáÖK=OFK

^ÅÅÉëçêáç=çéÅáçå~ä
EÇáëéçåáÄäÉë=Éå=Éä=ÅçãÉêÅáç=ÇÉä=ê~ãçI=Éå=Å~ëç=
ÇÉ=ëìãáåáëíê~êëÉ=Åçå=Éä=~é~ê~íçF
cáÖìê~=V
iáÅì~Ççê~
m~ê~=ÇÉëÜáÇê~í~ê=ä~=Ñêìí~=ÇÉ=éÉéáí~=ç=ÜìÉëç=
Eã~åò~å~ëI=éÉê~ëI=ÅÉêÉò~ëI=ãÉäçÅçíçåÉëI=
ÅáêìÉä~ëI=ÉíÅKFI=Ä~ó~ë=Eãçê~ëI=Ñê~ãÄìÉë~ëI=ÉíÅKF=
ó îÉêÇìê~I=çÄíÉåáÉåÇç=~ë∞=ä~=ã•ñáã~=Å~åíáÇ~Ç=
ÇÉ=òìãç=éçëáÄäÉK
cáÖìê~=NM
bñéêáãáÇçê
m~ê~=Éñéêáãáê=Å∞íêáÅçë=Eå~ê~åà~ëI=äáãçåÉëI=
éçãÉäçëI=ÉíÅKFK

oÉÅÉí~ëLfåÖêÉÇáÉåíÉëLbä~Äçê~Åáμå

Éë

^ÅÅÉëçêáç=
åÉÅÉë~êáç

káîÉä aìê~Åáμå oÉÅÉí~ëLfåÖêÉÇáÉåíÉëLbä~Äçê~Åáμå

NLO eáÉêÄ~ë=~êçã•íáÅ~ë=EÉñÅÉéíç=ÅÉÄçääÉí~F
`~åíáÇ~ÇW=NM=Ü~ëí~=RM=Öê~ãçë
 `çäçÅ~ê=ä~ë=ÜáÉêÄ~ë=Ñáå~ë=Éå=Éä=Äçä=ëÉÅçK

j `ÉÄçää~ëI=~àç
`~åíáÇ~ÇW=^=é~êíáê=ÇÉ=ìå~=ÅÉÄçää~I=é~êíáÇ~=Éå=íêçòçëI=
Ü~ëí~ PMM Öê~ãçë
^=é~êíáê=ÇÉ=ìå=ÇáÉåíÉI=Ü~ëí~=PMM=Öê~ãçë
 bä~Äçê~ê=Ü~ëí~=èìÉ=ëÉ=Ü~=~äÅ~åò~Çç=Éä=Öê~Çç=ÇÉ=éáÅ~Çç=ÇÉëÉ~ÇçK

OLj î~êá~ë=
îÉÅÉëI=
Å~Ç~=îÉò=
Çìê~åíÉ=
O ëÉÖìåÇçë

sÉêÇìê~ëI=é~í~í~ë=ÅêìÇ~ë
Eé~ê~=ëçé~ëI=ë~äë~ëI=êÉääÉåçëF
`~åíáÇ~ÇW=RM=Ü~ëí~=PMM=Öê~ãçë
 `çêí~ê=ä~=îÉêÇìê~=Éå=íêçòçë=Öê~åÇÉëX=éçåÉêä~=Éå=Éä=ÄçäK

O nìÉëç=Åìê~Çç=Eéçê=ÉàÉãéäç=é~êãÉë~åçF
`~åíáÇ~ÇW=NM=Ü~ëí~=OMM=Öê~ãçë
 bä~Äçê~ê=Éä=èìÉëç=Ü~ëí~=~äÅ~åò~ê=Éä=Öê~Çç=ÇÉëÉ~ÇçK



oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe QT

Éë

^ÅÅÉëçêáç=
åÉÅÉë~êáç

káîÉä aìê~Åáμå oÉÅÉí~ëLfåÖêÉÇáÉåíÉëLbä~Äçê~Åáμå

O m~å=ê~ää~Çç
`~åíáÇ~ÇW=N=~=Q=é~åÉÅáääçë=ëÉÅçëK
 `çêí~ê=äçë=é~åÉÅáääçë=Éå=î~êáçë=íêçòçëX=Éä~Äçê~êäçë=Ü~ëí~=~äÅ~åò~ê=

Éä=Öê~Çç=ÇÉ=ê~ää~Çç=ÇÉëÉ~ÇçK

O `~êåÉI=Ü∞Ö~Çç
Eé~ê~=éêÉé~ê~ê=Å~êåÉ=éáÅ~Ç~I=í~êí~êI=ÉíÅKF
`~åíáÇ~ÇW=NM=Ü~ëí~=RMM=Öê~ãçë
 oÉíáê~ê=äçë=ÜìÉëçëI=Å~êí∞ä~ÖçëI=íÉåÇçåÉë=ó=éáÉäK=`çêí~ê=ä~=Å~êåÉ=

Éå Ç~ÇçëK
m~ê~=ã~ë~ëI=é~ëíÉäÉë=ó=êÉääÉåçë=ÇÉ=Å~êåÉW
 mçåÉê=ä~=Å~êåÉ=Eî~ÅìåçI=ÅÉêÇçI=íÉêåÉê~I=~îÉI=éÉëÅ~ÇçI=ÉíÅK=F=

Åçåàìåí~ãÉåíÉ=Åçå=äçë=êÉëí~åíÉë=áåÖêÉÇáÉåíÉë=ó=ä~ë=ÉëéÉÅá~ëI=
Éå Éä=ÄçäK=bä~Äçê~ê=íçÇç=Ü~ëí~=Ñçêã~ê=ìå~=ã~ë~K

O ~éêçñK=
N ãáå

j~ë~=ÇÉ=äÉî~Çìê~=
`~åíáÇ~Ç=ã•ñáã~W=RMM=Öê~ãçë=ÇÉ=Ü~êáå~
OR=Öê~ãçë=ÇÉ=äÉî~Çìê~=μ=N=é~èìÉíáíç=ÇÉ=äÉî~Çìê~=ëÉÅ~
OOR=ãä=ÇÉ=äÉÅÜÉ=íáÄá~=
N=ÜìÉîç
N=éáòÅ~=ÇÉ=ë~ä
UM=Öê~ãçë=ÇÉ=~ò∫Å~ê
SM=Öê~ãçë=ÇÉ=ã~åíÉèìáää~=EíáÄá~F
i~=Å•ëÅ~ê~=ÇÉ=½=äáãμå=Eç=~êçã~=ÇÉ=Å•ëÅ~ê~=ÇÉ=äáãμåF
 mêÉëí~ê=~íÉåÅáμå=~=èìÉ=íçÇçë=äçë=áåÖêÉÇáÉåíÉë=íÉåÖ~å=ä~=ãáëã~=

íÉãéÉê~íìê~K
 q~å=éêçåíç=Åçãç=ä~=ã~ë~=éêÉëÉåíÉ=ìå=~ëéÉÅíç=äáëçI=ÇÉà~ê=

êÉéçë~ê=EDäÉî~êDF=ä~=ã~ë~=Éå=ìå=äìÖ~ê=íÉãéä~ÇçK

O ~éêçñK=
N ãáå

j~ë~=Ä~íáÇ~
Q=ÜìÉîçë
ORM=Öê~ãçë=ÇÉ=~ò∫Å~ê
N=ëçÄêÉÅáíç=ÇÉ=~ò∫Å~ê=ÇÉ=î~áåáää~=
NOR=Öê~ãçë=ÇÉ=ã~åíÉèìáää~=ç=ã~êÖ~êáå~
EíÉãéÉê~íìê~=~ãÄáÉåíÉF
`~åíáÇ~Ç=ã•ñáã~W=RMM=Öê~ãçë=ÇÉ=Ü~êáå~
N=é~èìÉíáíç=ÇÉ=äÉî~Çìê~=Éå=éçäîç
NOR=ãä=ÇÉ=äÉÅÜÉ
_~íáê=ä~=ã~ë~=Ü~ëí~=èìÉ=Éëí¨=äáë~=ó=äáÄêÉ=ÇÉ=ÖêìãçëK

O ~éêçñK=
NIR ãáå=
Ü~ëí~=
O ãáå

eÉä~Çç=EëçêÄÉíÉF=ÇÉ=ÑêÉë~
ORM=Öê~ãçë=ÇÉ=ÑêÉë~ë=ÅçåÖÉä~Ç~ë
NMM=Öê~ãçë=ÇÉ=~ò∫Å~ê=Öä~ë
NUM=ãä=ÇÉ=å~í~=EN=î~ëç=~éêçñKF
 mçåÉê=íçÇçë=äçë=áåÖêÉÇáÉåíÉë=Éå=Éä=ÄçäK=`çåÉÅí~ê=ä~=ã•èìáå~=

áåãÉÇá~í~ãÉåíÉI=~=Ñáå=ÇÉ=Éîáí~ê=èìÉ=ëÉ=ÑçêãÉå=ÖêìãçëK=
_~íáê Ü~ëí~=çÄíÉåÉê=ìå=ÜÉä~Çç=ÅêÉãçëçK

N `ä~ê~ë=ÇÉ=ÜìÉîç=~=éìåíç=ÇÉ=åáÉîÉ
`~åíáÇ~ÇW=O=Ü~ëí~=S=Åä~ê~ë=ÇÉ=ÜìÉîç



QU oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe

`çåëÉàçë=é~ê~=ä~=Éäáãáå~Åáμå=
ÇÉ ÉãÄ~ä~àÉë=ó=Éä=ÇÉëÖì~ÅÉ=
ÇÉ ~é~ê~íçë=ìë~Ççë

bä=éêÉëÉåíÉ=~é~ê~íç=áåÅçêéçê~=ä~ë=
ã~êÅ~ë=éêÉëÅêáí~ë=éçê=ä~=ÇáêÉÅíáî~=
ÉìêçéÉ~=`bLOMMOLVS=êÉä~íáî~=~=ä~=
êÉíáê~Ç~=ó=Éä=êÉÅáÅä~àÉ=ÇÉ=äçë=~é~ê~íçë=
Éä¨ÅíêáÅçë=ó ÉäÉÅíêμåáÅçë=ìë~Ççë=EtbbbFK=

bëí~=ÇáêÉÅíáî~=ÅçåëíáíìóÉ=Éä=ã~êÅç=êÉÖä~ãÉåí~êáç=
é~ê~=ìå~=êÉíáê~Ç~=ó=ìå=êÉÅáÅä~àÉ=ÇÉ=äçë=~é~ê~íçë=
ìë~Ççë=Åçå=î~äáÇÉò=é~ê~=íçÇ~=ä~=råáμå=bìêçéÉ~K=
pçäáÅáíÉ=ìå~=áåÑçêã~Åáμå=ÇÉí~ää~Ç~=ó=~Åíì~ä=
~ ÉëíÉ=êÉëéÉÅíç=~=ëì=ÇáëíêáÄìáÇçê=
ç ^Çãáåáëíê~Åáμå=äçÅ~äK

d~ê~åí∞~
`lkaf`flkbp=ab=d^o^kqf^=m^b=_lp`eI=
ëÉ ÅçãéêçãÉíÉ=~=êÉé~ê~ê=ç=êÉéçåÉê=ÇÉ=Ñçêã~=
Öê~íìáí~=Çìê~åíÉ=Éä=éÉê∞çÇç=ÇÉ=OQ=ãÉëÉëI=~ é~êíáê=
ÇÉ=ä~=ÑÉÅÜ~=ÇÉ=Åçãéê~=éçê=Éä=ìëì~êáç=Ñáå~äI=ä~ë=
éáÉò~ë=Åìóç=ÇÉÑÉÅíç=ç=Ñ~äí~=ÇÉ=ÑìåÅáçå~ãáÉåíç=
çÄÉÇÉòÅ~=~=Å~ìë~ë=ÇÉ=Ñ~ÄêáÅ~ÅáμåI=~ë∞=Åçãç=ä~=
ã~åç=ÇÉ=çÄê~=åÉÅÉë~êá~=é~ê~=ëì=êÉé~ê~ÅáμåI=
ëáÉãéêÉ=ó=Åì~åÇç=Éä=~é~ê~íç=ëÉ~=ääÉî~Çç=éçê=Éä=
ìëì~êáç=~ä=í~ääÉê=ÇÉä=pÉêîáÅáç=q¨ÅåáÅç=^ìíçêáò~Çç=
éçê=_lp`eK
bå=Éä=Å~ëç=ÇÉ=èìÉ=Éä=ìëì~êáç=ëçäáÅáí~ê~=ä~=îáëáí~=ÇÉä=
q¨ÅåáÅç=^ìíçêáò~Çç=~=ëì=ÇçãáÅáäáç=é~ê~=ä~=
êÉé~ê~Åáμå=ÇÉä=~é~ê~íçI=Éëí~ê•=çÄäáÖ~Çç=Éä=ìëì~êáç=
~=é~Ö~ê=äçë=Ö~ëíçë=ÇÉä=ÇÉëéä~ò~ãáÉåíçK
bëí~=Ö~ê~åí∞~=åç=áåÅäìóÉW=ä•ãé~ê~ëI=Åêáëí~äÉëI=
éä•ëíáÅçëI=åá=éáÉò~ë=Éëí¨íáÅ~ëI=êÉÅä~ã~Ç~ë=
ÇÉëéì¨ë=ÇÉä=éêáãÉê=ìëçI=åá=~îÉê∞~ë=éêçÇìÅáÇ~ë=éçê=
Å~ìë~ë=~àÉå~ë=~=ä~=Ñ~ÄêáÅ~Åáμå=ç=éçê=ìëç=åç=
Ççã¨ëíáÅçK=fÖì~äãÉåíÉ=åç=Éëí•å=~ãé~ê~Ç~ë=éçê=
Éëí~=Ö~ê~åí∞~=ä~ë=~îÉê∞~ë=ç=Ñ~äí~=ÇÉ=ÑìåÅáçå~ãáÉåíç=
éêçÇìÅáÇ~ë=éçê=Å~ìë~ë=åç=áãéìí~ÄäÉë=~ä=~é~ê~íç=

Eã~åÉàç=áå~ÇÉÅì~Çç=ÇÉä=ãáëãçI=äáãéáÉò~ëI=
îçäí~àÉë=É=áåëí~ä~Åáμå=áåÅçêêÉÅí~F=ç=Ñ~äí~=ÇÉ=
ëÉÖìáãáÉåíç=Éå=ä~ë=áåëíêìÅÅáçåÉë=ÇÉ=ÑìåÅáçå~J
ãáÉåíç=ó ã~åíÉåáãáÉåíç=èìÉ=é~ê~=Å~Ç~=~é~ê~íç=
ëÉ=áåÅäìóÉå=Éå=Éä=ÑçääÉíç=ÇÉ=áåëíêìÅÅáçåÉëK
m~ê~=ä~=ÉÑÉÅíáîáÇ~Ç=ÇÉ=Éëí~=Ö~ê~åí∞~=Éë=
áãéêÉëÅáåÇáÄäÉ=~ÅêÉÇáí~ê=éçê=é~êíÉ=ÇÉä=ìëì~êáç=
ó ~åíÉ=Éä=pÉêîáÅáç=̂ ìíçêáò~Çç=ÇÉ=_lp`eI=ä~ ÑÉÅÜ~=
ÇÉ=~ÇèìáëáÅáμå=ãÉÇá~åíÉ=ä~=ÅçêêÉëéçåÇáÉåíÉ=
c^`qro^=ab=`ljmo^=ç=èìÉ=Éä=ìëì~êáç=
~Åçãé~¥~ê•=Åçå=Éä=~é~ê~íç=Åì~åÇç=~åíÉ=ä~=
ÉîÉåíì~äáÇ~Ç=ÇÉ=ìå~=~îÉê∞~=äç=íÉåÖ~=èìÉ=ääÉî~ê=~ä=
q~ääÉê=^ìíçêáò~ÇçK
i~=áåíÉêîÉåÅáμå=Éå=Éä=~é~ê~íç=éçê=éÉêëçå~ä=~àÉåç=
~ä=pÉêîáÅáç=q¨ÅåáÅç=^ìíçêáò~Çç=éçê=_lp`eI=
ëáÖåáÑáÅ~=ä~=é¨êÇáÇ~=ÇÉ=Ö~ê~åí∞~K
dr^oab=mlo=q^kql=i^=c^`qro^=ab=
`ljmo^K=qçÇçë=åìÉëíêçë=í¨ÅåáÅçë=î~å=éêçîáëíçë=
ÇÉä=ÅçêêÉëéçåÇáÉåíÉ=Å~êåÉí=~î~ä~Çç=éçê=^kcbi=
E^ëçÅá~Åáμå=k~Åáçå~ä=ÇÉ=c~ÄêáÅ~åíÉë=ÇÉ=
bäÉÅíêçÇçã¨ëíáÅçëF=èìÉ=äÉ=~ÅêÉÇáí~=Åçãç=pÉêîáÅáç=
^ìíçêáò~Çç=ÇÉ=_lp`eK=bñáà~=ëì=áÇÉåíáÑáÅ~ÅáμåK
jlabilW caW bJkêKW cK=`ljmo^W

Éë

^ÅÅÉëçêáç=
åÉÅÉë~êáç

káîÉä aìê~Åáμå oÉÅÉí~ëLfåÖêÉÇáÉåíÉëLbä~Äçê~Åáμå

N k~í~=ãçåí~Ç~
`~åíáÇ~ÇW=OMM=Ü~ëí~=QMM=Öê~ãçë

O ~éêçñK=
P ãáå

aÉäáÅáçëç=Ä~íáÇç=ÇÉ=äÉÅÜÉ=Ä~àç=Éå=Å~äçê∞~ë==
jÉÇáç=äáíêç=ÇÉ=äÉÅÜÉ=ìéÉêáò~Ç~=EPIR=B=ÇÉ=Öê~ë~F
PÓQ=ÅìÅÜ~ê~Ç~ë=ëçéÉê~ë=Åçäã~Ç~ë=ÇÉ=éçäîç=ÇÉ=ÅÜçÅçä~íÉ=ëçäìÄäÉ=
Eéçê=ÉàÉãéäç=Åçä~Å~çF=Åçå=ë~Äçê=~=Ñêìí~=ç=î~áåáää~
 dì~êÇ~ê=ä~=äÉÅÜÉ=Éå=Éä=ÅçåÖÉä~Ççê=ìå~ë=P=~=PIR=Üçê~ë=Eä~=äÉÅÜÉ=

ÅçãáÉåò~=~=ÅçåÖÉä~êëÉFK=flkç=ìíáäáò~ê=ÄçíÉää~ë=ç=êÉÅáéáÉåíÉë=
ÇÉ îáÇêáç>=

 _~íáê=ä~=äÉÅÜÉ=Ü~ëí~=çÄíÉåÉê=ìå~=Éëéìã~=ÅçåëáëíÉåíÉK=
 ^ÖêÉÖ~ê=~=Åçåíáåì~Åáμå=ä~ë=íêÉë=ç=Åì~íêç=ÅìÅÜ~ê~Ç~ë=ëçéÉê~ë=

ÇÉ éçäîç=ÇÉ=ÅÜçÅçä~íÉ=ëçäìÄäÉ=ó=ãÉòÅä~ê=ÄêÉîÉãÉåíÉK

kçë=êÉëÉêî~ãçë=Éä=ÇÉêÉÅÜç=
ÇÉ=áåíêçÇìÅáê=ãçÇáÑáÅ~ÅáçåÉëK



oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe QV

bëíÉ=~é~êÉäÜç=ÇÉëíáå~JëÉ=~=ëÉê=ìíáäáò~Çç=åç=
éêçÅÉëë~ãÉåíç=ÇÉ=èì~åíáÇ~ÇÉë=Ü~Äáíì~áë=
åìã~=Ñ~ã∞äá~=çì=Éã=~éäáÅ~´πÉë=ëáãáä~êÉë=É=å©ç=
é~ê~=ìëç=áåÇìëíêá~äK=ríáäáò~´πÉë=ëÉãÉäÜ~åíÉë=
~ ìã=ä~ê=~Äê~åÖÉãI=éK=ÉñKI=~=ìíáäáò~´©ç=
Éã ÅçòáåÜ~ë=é~ê~=Åçä~Äçê~ÇçêÉë=ÇÉ=äçà~ëI=
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ÇÉíÉêÖÉåíÉ=Ç~=äçá´~K

iáãéÉò~=Ç~=íáÖÉä~=Åçã=çë=~ÅÉëëμêáçë
mÉêáÖç=ÇÉ=ÑÉêáãÉåíçë=ÇÉîáÇç=¶=äßãáå~=
~Ñá~Ç~>

mÉÖ~ê=å~ë=äßãáå~ë=É=åçë=ÇáëÅçë=ëçãÉåíÉ=éÉä~ë=
éÉÖ~ë=ÇÉ=éä•ëíáÅçK
qçÇ~ë=~ë=éÉ´~ë=éçÇÉã=ëÉê=ä~î~Ç~ë=å~=ã•èìáå~=
ÇÉ=ä~î~ê=äçá´~K=k©ç=éêÉåÇÉê=~ë=éÉ´~ë=ÇÉ=éä•ëíáÅç=
å~=ã•èìáå~=ÇÉ=ä~î~ê=äçá´~I=é~ê~=Éîáí~ê=èìÉ=
ëçÑê~ã=ÇÉÑçêã~´πÉëK=`çäçÅ~ê=~ë=äßãáå~ë=ÇÉ=
Ä~íáÇçë=Åçã=~=~ÄÉêíìê~=é~ê~=Ä~áñçI=é~ê~=èìÉ=
Éä~ë=å©ç=éçëë~ã=Ç~åáÑáÅ~ê=èì~äèìÉê=çìíêç=
ÅçãéçåÉåíÉK
^ç=ê~ä~ê=ÅÉåçìê~ëI=ÅçìîÉ=êçñ~=çì=éêçÇìíçë=
ëáãáä~êÉëI=çë=ÅçãéçåÉåíÉë=ÇÉ=éä•ëíáÅç=éçÇÉã=
ÑáÅ~ê=Åçã=ìã~=Åçê=~îÉêãÉäÜ~Ç~I=èìÉ=éçÇÉ=ëÉê=
Éäáãáå~Ç~=Åçã=~äÖìã~ë=Öçí~ë=ÇÉ=μäÉç=~äáãÉåí~êK

^êêìã~´©ç
 jçåí~ê=~=íáÖÉä~=Åçã=çë=~ÅÉëëμêáçë=EcáÖK=RFK
 båêçä~ê=ç=Å~Äç=EcáÖK=OFK

^ÅÉëëμêáçë=ÉëéÉÅá~áë
EmçÇÉã=ëÉê=~ÇèìáêáÇçë=åçë=åçëëçë=pÉêîá´çë=
q¨ÅåáÅçëI=ëÉ=å©ç=ÉëíáîÉêÉã=áåÅäìáÇçë=åç=
ÑçêåÉÅáãÉåíçFK
cáÖK=V
`ÉåíêáÑìÖ~Ççê=ÇÉ=ëìãçë
m~ê~=~=çÄíÉå´©ç=ÇÉ=ëìãçë=ÇÉ=Ñêìíçë=Åçã=
Å~êç´çëI=Ñêìíçë=ÇÉ=Ä~Ö~I=Ñêìíçë=Åçã=Å~êç´ç=êáàçI=
äÉÖìãÉëK
cáÖK=NM
bëéêÉãÉÇçê=ÇÉ=Åáíêáåçë
é~ê~=ÉëéêÉãÉê=ÅáíêáåçëI=Åçãç=éçê=ÉñK=ä~ê~åà~ëI=
íçê~åà~ëI=äáãπÉëK

oÉÅÉáí~ëLfåÖêÉÇáÉåíÉëL`çåÑÉÅ´©ç

éí

cÉêê~J
ãÉåí~

k∞îÉä qÉãéç oÉÅÉáí~ëLfåÖêÉÇáÉåíÉëL`çåÑÉÅ´©ç

NLO bêî~ë=~êçã•íáÅ~ë=EÉñÅÉéíç=ÅÉÄçäáåÜ~=Ñê~åÅÉë~F
nì~åíKW=NM=~=RM=Öê
 `çäçÅ~ê=~ë=Éêî~ë=~êçã•íáÅ~ë=å~=íáÖÉä~=ëÉÅ~K

j `ÉÄçä~ëI=~äÜçë
nì~åíKW=~=é~êíáê=ÇÉ=N=ÅÉÄçä~I=é~êíáÇ~=Éã=èì~êíçëI=~í¨=PMM=Öê
~=é~êíáê=ÇÉ=N=ÇÉåíÉ=ÇÉ=~äÜç=~í¨=PMM=ÖêK
 qê~Ä~äÜ~ê=~í¨=çÄíÉê=ç=Öê~ì=ÇÉ=Ñê~ÖãÉåí~´©ç=ÇÉëÉà~ÇçK

OLj î•êá~ë=
îÉòÉë=
O ëÉÖK
Å~Ç~ îÉò

iÉÖìãÉë=É=Ä~í~í~ë=Éã=Åêì
Eé~ê~=ëçé~ëI=ãçäÜçëI=êÉÅÜÉáçëF
nì~åíKW=RM=~=PMM=Öê
 m~êíáê=çë=äÉÖìãÉë=Éã=éÉÇ~´çë=Öê~åÇÉë=É=ÅçäçÅ•Jäçë=å~=íáÖÉä~K
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éí

cÉêê~J
ãÉåí~

k∞îÉä qÉãéç oÉÅÉáí~ëLfåÖêÉÇáÉåíÉëL`çåÑÉÅ´©ç

O nìÉáàç=êáàçI=éçê=ÉñK=m~êãÉë©ç
nì~åíKW=NM=~=OMM=Ö
 m~êíáê=ç=èìÉáàç=Éã=ÅìÄçë=É=íê~Ä~äÜ~ê=~í¨=çÄíÉê=ç=Öê~ì=

ÇÉ Ñê~ÖãÉåí~´©ç=éêÉíÉåÇáÇçK

O m©ç=ê~ä~Çç
nì~åíKW=N=~=Q=é©ÉòáåÜçë=ëÉÅçë
 m~êíáê=çë=é©ÉòáåÜçë=Éã=ÅìÄçë=É=íê~Ä~äÜ~ê=~í¨=çÄíÉê=ç=Öê~ì=

ÇÉ Ñê~ÖãÉåí~´©ç=éêÉíÉåÇáÇçK

O `~êåÉI=Ñ∞Ö~Çç
Eé~ê~=êçäç=ÇÉ=Å~êåÉI=ÄáÑÉ=í•êí~êçI=ÉíÅKF
nì~åíKW=NM=~=RMM=Ö
 iáãé~ê=~=Å~êåÉ=ÇÉ=çëëçëI=Å~êíáä~ÖÉåëI=éÉäÉ=É=åÉêîçëK=m~êíáê=~=Å~êåÉ=

Éã=ÅìÄçëK
j~ëë~ë=Åçã=Å~êåÉI=êÉÅÜÉáçë=É=é~ëí¨áëW
 aÉáí~ê=~=Å~êåÉ=EÇÉ=î~Å~I=éçêÅçI=îáíÉä~I=~îÉëI=ã~ë=í~ãÄ¨ã=éÉáñÉF=å~=

íáÖÉä~=àìåí~ãÉåíÉ=Åçã=çìíêçë=áåÖêÉÇáÉåíÉë=É=íê~Ä~äÜ•Jäçë=~í¨=çÄíÉê=
ìã~=ã~ëë~K

O Å~K=N ãáå j~ëë~=äÉîÉÇ~Ç~=
ã•ñK=RMM=Ö=ÇÉ=Ñ~êáåÜ~
OR=Ö=ÇÉ=ÑÉêãÉåíç=çì=N=é~ÅçíÉ=ÇÉ=ÑÉêãÉåíç=ëÉÅç
OOR=ãä=ÇÉ=äÉáíÉ=ãçêåç
N=çîç
N=éáí~Ç~=ÇÉ=ë~ä
UM=Ö=ÇÉ=~´∫Å~ê
SM=Ö=ÇÉ=ÖçêÇìê~=Eãçêå~F
`~ëÅ~=ÇÉ=½ äáã©ç=E~êçã~=ÇÉ=äáã©çF
lë=áåÖêÉÇáÉåíÉë=ÇÉîÉã=Éëí~ê=¶=ãÉëã~=íÉãéÉê~íìê~K
nì~åÇç=~=ã~ëë~=íáîÉê=ìã=~ëéÉÅíç=äáëçI=ÅçäçèìÉJ~=åìã=äçÅ~ä=èìÉåíÉI=
é~ê~=äÉîÉÇ~êK

O Å~K=N ãáå j~ëë~ë=äÉîÉë
Q=çîçë
ORM=Ö=ÇÉ=~´∫Å~ê
N=é~ÅçíáåÜç=ÇÉ=~´∫Å~ê=Ä~ìåáäÜ~Çç
ORM=Ö=ÇÉ=ã~åíÉáÖ~=çì=ã~êÖ~êáå~
E¶=íÉãéÉê~íìê~=~ãÄáÉåíÉF
ã•ñK=RMM=Ö=ÇÉ=Ñ~êáåÜ~
N=é~ÅçíáåÜç=ÇÉ=ÑÉêãÉåíç=Éã=éμ
NOR=ãä=ÇÉ=äÉáíÉ
_~íÉê=~=ã~ëë~=~í¨=èìÉ=Éëí~=ëÉ=~éêÉëÉåíÉ=äáë~=É=ëÉã=ÄçäÜ~ëK

O Å~K=N=ãáå=
~í¨=O=ãáå

pçêîÉíÉ=ÇÉ=ãçê~åÖç
ORM=Ö=ÇÉ=ãçê~åÖçë=ÅçåÖÉä~Ççë
NMM=Ö=ÇÉ=~´∫Å~ê=Éã=éμ
NUM=ãä=ÇÉ=å~í~ë=EÅÉêÅ~=ÇÉ=N=ÅçéçF
 aÉáí~ê=íçÇçë=çë=áåÖêÉÇáÉåíÉë=å~=íáÖÉä~K=iáÖ~ê=áãÉÇá~í~ãÉåíÉ=

ç ~é~êÉäÜçI=é~ê~=èìÉ=å©ç=ëÉ=ÑçêãÉã=ÖêìãçëK=_~íÉê=~í¨=ëÉ=çÄíÉê=
ìã ÖÉä~Çç=ÅêÉãçëçK
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fåÇáÅ~´πÉë=ëçÄêÉ=êÉÅáÅä~ÖÉã
bëíÉ=~é~êÉäÜç=Éëí•=áÇÉåíáÑáÅ~Çç=ÇÉ=~ÅçêÇç=
Åçã=~=kçêã~=bìêçéÉá~=OMMOLVSLrb=
ëçÄêÉ=~é~êÉäÜçë=Éä̈ ÅíêáÅçë=É=ÉäÉÅíêμåáÅçë=
ìë~Ççë=Et~ëíÉ=ÉäÉÅíêáÅ~ä=~åÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=
ÉèìáéãÉåí=Ó=tbbbFK==^=kçêã~=éêÉîÆ=~ë=
ÅçåÇá́ πÉë=é~ê~=êÉÅçäÜ~=É î~äçêáò~´©ç=ÇÉ=
~é~êÉäÜçë=ìë~ÇçëI=~=îáÖçê~ê=Éã=íçÇ~=~=rbK

mçÇÉê•=áåÑçêã~êJëÉ=ëçÄêÉ=çë=ãÉáçë=~Åíì~áë=
ÇÉ êÉÅáÅä~ÖÉã=gìåíç=Çç=ëÉì=^ÖÉåíÉ=çì=Ççë=
pÉêîá´çë=jìåáÅáé~äáò~ÇçëK

d~ê~åíá~
m~ê~=ÉëíÉ=~é~êÉäÜç=îáÖçê~ã=~ë=ÅçåÇá´πÉë=ÇÉ=
Ö~ê~åíá~=éìÄäáÅ~Ç~ë=éÉäç=åçëëç=êÉéêÉëÉåí~åíÉ=
åç=é~∞ëI=Éã=èìÉ=ç=ãÉëãç=Ñçê=~ÇèìáêáÇçK=
l ^ÖÉåíÉ=çåÇÉ=Åçãéêçì=ç=~é~êÉäÜç=éçÇÉê•=
Ç~êJäÜÉ=ã~áë=éçêãÉåçêÉë=ëçÄêÉ=ÉëíÉ=~ëëìåíçK=
m~ê~=~=éêÉëí~´©ç=ÇÉ=èì~äèìÉê=ëÉêîá´ç=Éã=
Ö~ê~åíá~=¨I=åç=Éåí~åíçI=åÉÅÉëë•êá~=
~ ~éêÉëÉåí~´©ç=Çç=ÇçÅìãÉåíç=ÇÉ=Åçãéê~=
Çç ~é~êÉäÜçK

cÉêê~J
ãÉåí~

k∞îÉä qÉãéç oÉÅÉáí~ëLfåÖêÉÇáÉåíÉëL`çåÑÉÅ´©ç

N `ä~ê~ë=Éã=Å~ëíÉäç
nì~åíKW=O=~=S=Åä~ê~ë

N k~í~ë=Ä~íáÇ~ë
nì~åíKW=OMM=~=QMM=Ö

O Å~K=P ãáå _~íáÇçë=ÇÉ=äÉáíÉ=é~ê~=éÉëëç~ë=éêÉçÅìé~Ç~ë=Åçã=~ë=Å~äçêá~ë
RMM=ãä=ÇÉ=äÉáíÉ=e=EPIRB=ÇÉ=ÖçêÇìê~F
P=~=Q=ÅçäÜÉêÉë=ÇÉ=ëçé~=ÅÜÉá~ë=ÇÉ=ÑÉêãÉåíç=Éã=éμ
p~Äçê=ÇÉ=Ñêìíçë=çì=ÇÉ=Ä~ìåáäÜ~
 aÉáñ~ê=ç=äÉáíÉ=e=~êêÉÑÉÅÉê=åç=ÅçåÖÉä~Ççê=Çìê~åíÉ=P=~=PIR=Üçê~ë=

Eå©ç ìíáäáò~ê=Ö~êê~Ñ~ë=ÇÉ=îáÇêçFK=
 _~íÉê=å~=íáÖÉä~=~í¨=çÄíÉê=ìã~=Éëéìã~=ÅçåëáëíÉåíÉK=
 gìåí~êI=ÇÉéçáëI=P=~=Q=ÅçäÜÉêÉë=ÇÉ=ëçé~=ÇÉ=éìÇáã=áåëí~åíßåÉç=

É ÉåîçäîÉê=ÄÉã=å~=ã~ëë~K

éí

aáêÉáíçë=êÉëÉêî~Ççë=èì~åíç=~=~äíÉê~´πÉëK
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=

Ç ðáñïýóá óõóêåõÞ ðñïïñßæåôáé ãéá ôçí 
åðåîåñãáóßá ðïóïôÞôùí, óõíÞèùí ãéá 
ôï íïéêïêõñéü Þ óå ìç åðáããåëìáôéêÝò 
åöáñìïãÝò, ðáñüìïéåò ìå íïéêïêõñéü. 
ÅöáñìïãÝò ðáñüìïéåò ìå íïéêïêõñéü 
ðåñéëáìâÜíïõí ð. ÷. ôç ÷ñÞóç óå êïõæßíåò 
ãéá ôïõò õðáëëÞëïõò êáôáóôçìÜôùí, 
ãñáöåßùí, áãñïôéêþí êáé Üëëùí åðáããåë-
ìáôéêþí åðé÷åéñÞóåùí êáèþò êáé ôç ÷ñÞóç 
áðü åíïéêéáóôÝò ðáíóéüí, ìéêñþí îåíïäï-
÷åßùí êáé ðáñüìïéùí êáôáëõìÜôùí.
×ñçóéìïðïéåßôå ôç óõóêåõÞ ìüíï ãéá 
ðïóüôçôåò êáé ÷ñüíïõò åðåîåñãáóßáò, 
óõíÞèåéò ãéá ôçí ïéêéáêÞ ÷ñÞóç, âë. óôï 
êåöÜëáéï ”ÓõíôáãÝò/ÕëéêÜ/ÅêôÝëåóç”. 
Ç óõóêåõÞ äåí ÷ñåéÜæåôáé óõíôÞñçóç.
Ïé ïäçãßåò ÷ñÞóçò ðåñéãñÜöïõí äéÜöïñá 
ìïíôÝëá ìå äéÜöïñá åîáñôÞìáôá.
Ðáñáêáëåßóèå íá öõëÜîåôå ôéò ïäçãßåò 
÷ñÞóçò. ÊáôÜ ôçí ðáñá÷þñçóç ôçò 
óõóêåõÞò óå ôñßôïõò äþóôå ìáæß ôéò ïäçãßåò 
÷ñÞóçò.

Ìå ìéá ìáôéÜ
Ðáñáêáëåßóèå í' áíïßîåôå ôéò óåëßäåò ìå 
ôéò åéêüíåò. 
ÂáóéêÞ óõóêåõÞ
1 Ðåñéóôñåöüìåíïò äéáêüðôçò

0 = èÝóç åêôüò ëåéôïõñãßáò (Stop)
Ì = óôéãìéáßá ëåéôïõñãßá (ìÝãéóôïò 
áñéèìüò óôñïöþí, êñáôÜôå ôïí 
ðåñéóôñåöüìåíï äéáêüðôç)
Âáèìßäåò 1–2, ôá÷ýôçôá ëåéôïõñãßáò:
1 = ï ìéêñüôåñïò áñéèìüò óôñïöþí,
2 = ï ìåãáëýôåñïò áñéèìüò óôñïöþí.

2 Ðåñéôýëéîç êáëùäßïõ 
3 Ó÷éóìÝò áåñéóìïý
4 Âåíôïýæåò
Ôïðïèåôåßôå ôç óõóêåõÞ ðÜíù óå ëåßá êáé 
êáèáñÞ åðéöÜíåéá.
Ìðïë ìå åîáñôÞìáôá/Åñãáëåßá
5 Ìðïë

Ôï ôïðïèåôåßôå êáé ôï óôñÝöåôå óôç 
öïñÜ ôùí äåéêôþí ôïõ ñïëïãéïý ìÝ÷ñé 
ôï ôÝñìá (ìýôç ôïõ ìðïë óôç ó÷éóìÞ óôç 
âáóéêÞ óõóêåõÞ). 

6 a ÊáðÜêé
Ôï ôïðïèåôåßôå (âÝëïò óôï êáðÜêé ìå 
âÝëïò óôç ëáâÞ) êáé ôï óôñÝöåôå ðñïò 
ôç öïñÜ ôùí äåéêôþí ôïõ ñïëïãéïý ìÝ÷ñé 
ôï ôÝñìá (ìýôç ôïõ êáðáêéïý óôç ó÷éóìÞ 
óôç âáóéêÞ óõóêåõÞ, ôá âÝëç óôï êáðÜêé 
êáé óôï ðåñßâëçìá âñßóêïíôáé óå 
óõìöùíßá).
b ¢íïéãìá ãéá ôç óõìðëÞñùóç õëéêþí
Áöáéñåßôå ôïí ðéåóôÞ êáé óõìðëçñþíåôå 
õëéêÜ.
c ÐéåóôÞò (= ðïôÞñé ìåôñÞóåùò)
ÐéÝæåôå ôá ôñüöéìá ðïõ êüâåôå Þ ôñßâåôå. 

7 a Ìá÷áßñé êïðÞò
b Äßóêïò ÷ôõðÞìáôïò

8 a ÖïñÝáò äßóêùí
ãéá ôçí õðïäï÷Þ ôùí äßóêùí

äéáôßèåíôáé óôá åéäéêÜ êáôáóôÞìáôá, áí äåí 
óõíïäåýïõí ôç óõóêåõÞ.

b Äßóêïò êïðÞò Ó=÷ïíôñü/øéëü êüøéìï
c Äßóêïò ôñéøßìáôïò Ó ÷ïíôñü/øéëü 

ôñßøéìï
d Äßóêïò êïðÞò-ôñéøßìáôïò

äéáôßèåíôáé óôá åéäéêÜ êáôáóôÞìáôá
e Äßóêïò ãéá ðáôÜôåò ôçãáíçôÝò

Õðïäåßîåéò áóöáëåßáò
Êßíäõíïò çëåêôñïðëçîßáò!

ÓõíäÝåôå êáé ÷ñçóéìïðïéåßôå ôç óõóêåõÞ 
ìüíï óýìöùíá ìå ôá óôïé÷åßá ðïõ äßíïíôáé 
óôçí ðéíáêßäá ôýðïõ áõôÞò.
×ñçóéìïðïéåßôå ôç óõóêåõÞ ìüíïí, üôáí 
áõôÞ êáé ôï êáëþäéü ôçò äåí ðáñïõóéÜæïõí 
âëÜâåò.
ÊñáôÜôå ôá ðáéäéÜ ìáêñéÜ áðü ôç óõóêåõÞ.
Ðñüóùðá (åðßóçò ðáéäéÜ) ìå óùìáôéêÝò 
äéáôáñá÷Ýò óôéò áéóèÞóåéò Þ ìåéùìÝíç 
íïçôéêÞ éêáíüôçôá Þ ìå Ýëëåéøç ðåßñáò êáé 
ãíþóåùí äåí ðñÝðåé íá ÷åéñßæïíôáé ôç 
óõóêåõÞ, åêôüò áí åðéâëÝðïíôáé Þ åß÷áí 
êáôáôïðéóôåß ó÷åôéêÜ ìå ôç óõóêåõÞ áðü 
ðñüóùðï, õðåýèõíï ãéá ôçí áóöÜëåéÜ ôïõò.
ÌåôÜ áðü êÜèå ÷ñÞóç, ðñéí ôïí êáèáñéóìü, 
üôáí åãêáôáëåßðåôå ôï äùìÜôéï Þ óå 
ðåñßðôùóç âëÜâçò, ôñáâÜôå ôï öéò áðü ôçí 
ðñßæá.
Ìç öÝñíåôå ôï ôñïöïäïôéêü êáëþäéï óå 
åðáöÞ ìå áé÷ìçñÝò Üêñåò Þ ìå êáõôÝò 
åðéöÜíåéåò.
ÅðéóêåõÝò óôç óõóêåõÞ, ð. ÷. áëëáãÞ 
÷áëáóìÝíïõ êáëùäßïõ, åðéôñÝðåôáé íá 
åêôåëïýíôáé ìüíïí áðü ôç äéêÞ ìáò 
õðçñåóßá ôå÷íéêÞò åîõðçñÝôçóçò ðåëáôþí, 
ãéá íá áðïöåýãïíôáé ïé êßíäõíïé. 

Éä

Óáò åõ÷áñéóôïýìå ãéá ôçí áãïñÜ ôçò íÝáò 
óáò óõóêåõÞò áðü ôïí Oßêï BOSCH.
Ì' áõôÞ äéáëÝîáôå ìéá ìïíôÝñíá, õøçëÞò 
ðïéüôçôáò ïéêéáêÞ óõóêåõÞ. 
ÐåñáéôÝñù ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÜ ìå ôá 
ðñïúüíôá ìáò èá âñåßôå óôçí éóôïóåëßäá 
ìáò.
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Ìçí áããßæåôå ôç óõóêåõÞ ìå âñåãìÝíá ÷Ýñéá, 
åðßóçò ìçí ôçí êñáôÜôå êÜôù áðü ôñå÷ïý-
ìåíï íåñü ïýôå íá ôç âõèßóåôå ìÝóá óå õãñÜ.

×åéñéóìüò
Ðñéí ôçí ðñþôç ÷ñÞóç êáèáñßæåôå êáëÜ ôç 
óõóêåõÞ êáé ôá åîáñôÞìáôá, âë. óôï 
êåöÜëáéï ”Êáèáñéóìüò êáé öñïíôßäá”.

Ðñïåôïéìáóßá
 ÔïðïèåôÞóôå ôç âáóéêÞ óõóêåõÞ åðÜíù 

óå ëåßá êáé êáèáñÞ åðéöÜíåéá. Ïé ó÷éóìÝò 
áåñéóìïý ðñÝðåé íá åßíáé åëåýèåñåò.

 ÂÜëôå ôï öéò óôçí ðñßæá.

Ìðïë ìå åîáñôÞìáôá/Åñãáëåßá
Êßíäõíïò ôñáõìáôéóìïý áðü
ðåñéóôñåöüìåíá åñãáëåßá!

ÊáôÜ ôç ëåéôïõñãßá ìç âÜæåôå ðïôÝ ôï ÷Ýñé 
óáò ìÝóá óôï ìðïë (åðßóçò ìåôÜ ôç èÝóç 
åêôüò ëåéôïõñãßáò ç êßíçóç åîáêïëïõèåß íá 
ëåéôïõñãåß ãéá áêüìá ëßãï ÷ñüíï).
ÁëëÜæåôå ôá åñãáëåßá ìüíïí, üôáí ç êßíçóç 
åßíáé áêéíçôïðïéçìÝíç.
 Ôïðïèåôåßôå ôï ìðïë (5) êáé ôï óôñÝöåôå 

óôç öïñÜ ôùí äåéêôþí ôïõ ñïëïãéïý 
ìÝ÷ñé ôï ôÝñìá (ìýôç ôïõ ìðïë óôç 
ó÷éóìÞ óôç âáóéêÞ óõóêåõÞ).

 Ôïðïèåôåßôå ôï êáôÜëëçëï åñãáëåßï (7/8), 
üðùò ðåñéãñÜöåôáé óôï áíôßóôïé÷ï 
êåöÜëáéï. Ãéá ôçí åðéëïãÞ ôïõ 
åñãáëåßïõ, âë. óôï êåöÜëáéï 
”ÓõíôáãÝò/ÕëéêÜ/ÅêôÝëåóç”.

 Ñß÷íåôå ôá õëéêÜ, üðùò ðåñéãñÜöåôáé óôï 
áíôßóôïé÷ï êåöÜëáéï. Ãéá ôçí åðéëïãÞ, 
âë. óôï êåöÜëáéï ”ÓõíôáãÝò/ÕëéêÜ/
ÅêôÝëåóç”.

 Ôïðïèåôåßôå ôï êáðÜêé (6a) (âÝëïò óôï 
êáðÜêé ìå âÝëïò óôç ëáâÞ) êáé ôï óôñÝ-
öåôå óôç öïñÜ ôùí äåéêôþí ôïõ ñïëï-
ãéïý ìÝ÷ñé ôï ôÝñìá (ç ìýôç ôïõ êáðá-
êéïý óôç ó÷éóìÞ óôç âáóéêÞ óõóêåõÞ).
Ôá âÝëç ðñÝðåé íá óõìöùíïýí áêñéâþò 
üðùò äåß÷íåôáé óôçí åéêüíá.

 Ñõèìßæåôå ôïí ðåñéóôñåöüìåíï äéáêüðôç 
óôçí åðéèõìçôÞ âáèìßäá, âë. óôï 
êåöÜëáéï ”ÓõíôáãÝò/ÕëéêÜ/ÅêôÝëåóç”. 

Ç óõóêåõÞ ìðïñåß íá ôåèåß óå ëåéôïõñãßá 
ìüíïí, üôáí Ý÷ïõí ôïðïèåôçèåß êáé 
áóöáëéóôåß ôï ìðïë êáé ôï êáðÜêé 
(êáé ïé äýï ìýôåò óôç ó÷éóìÞ óôç âáóéêÞ 
óõóêåõÞ, ôá âÝëç óôï êáðÜêé êáé óôï 
ðåñßâëçìá âñßóêïíôáé óå óõìöùíßá).

Ìá÷áßñé êïðÞò
ãéá ôï êüøéìï, ôñßøéìï, æýìùìá.

Êßíäõíïò ôñáõìáôéóìïý áðü 
ôï êïöôåñü ìá÷áßñé!

ÐéÜíåôå ôï ìá÷áßñé ÷ôõðÞìáôïò/êïðÞò 
ìüíï óôçí ðëáóôéêÞ ëáâÞ (åðÜíù Üêñç).
 Ôïðïèåôåßôå ôï ìá÷áßñé ÷ôõðÞìáôïò/

êïðÞò (7a).
 Ñß÷íåôå ôá õëéêÜ.
 Ôïðïèåôåßôå ôï êáðÜêé (6a) ìå ôïí ðéåóôÞ 

(6c).
 Ñõèìßæåôå ôïí ðåñéóôñåöüìåíï äéáêüðôç 

(1) óôçí åðéèõìçôÞ âáèìßäá, âë. óôï 
êåöÜëáéï ”ÓõíôáãÝò/ÕëéêÜ/ÅêôÝëåóç”.

 Ãéá íá ðñïóèÝóåôå õëéêÜ, ñõèìßæåôå ôïí 
ðåñéóôñåöüìåíï äéáêüðôç óôï 0.

 Áöáéñåßôå ôïí ðéåóôÞ (6c) êáé ðñïóèÝôåôå 
õëéêÜ áðü ôï Üíïéãìá óõìðëÞñùóçò 
õëéêþí (6b).

Õðüäåéîç: ÊáôÜ ôï êüøéìï êáé ôñßøéìï üóï 
ðåñéóóüôåñï ÷ñüíï äïõëåýåé ç óõóêåõÞ, 
ôüóï øéëüôåñá êüâïíôáé Þ ôñßâïíôáé ôá 
ôñüöéìá.
Äßóêïò ÷ôõðÞìáôïò
ãéá óáíôéãß, ìáñÝãêá, óÝéê.
 Ôïðïèåôåßôå ôï äßóêï áíÜäåõóçò/

÷ôõðÞìáôïò (7b).
 Ñß÷íåôå ôá õëéêÜ.
 Ôïðïèåôåßôå ôï êáðÜêé (6a) ìå ôïí 

ðéåóôÞ (6c).
 Ñõèìßæåôå ôïí ðåñéóôñåöüìåíï 

äéáêüðôç (1) óôçí åðéèõìçôÞ âáèìßäá, 
âë. óôï êåöÜëáéï ”ÓõíôáãÝò/ÕëéêÜ/
ÅêôÝëåóç”.

 Ãéá íá ðñïóèÝóåôå õëéêÜ, ñõèìßæåôå ôïí 
ðåñéóôñåöüìåíï äéáêüðôç óôç âáèìßäá 1.

 Áöáéñåßôå ôïí ðéåóôÞ (6c) êáé ðñïóèÝôåôå 
õëéêÜ áðü ôï Üíïéãìá óõìðëÞñùóçò 
õëéêþí (6b).

Äßóêïé êïðÞò/ôñéøßìáôïò
– Äßóêïò êïðÞò (8b)

ð. ÷. ãéá ôï êüøéìï áããïõñéþí, ëÜ÷áíïõ, 
ðáíôæáñéþí, ãïõëéþí

– Äßóêïò ôñéøßìáôïò (8c)
ð. ÷. ãéá ôï ôñßøéìï êáñüôùí, óåëéíüñéæáò

– Äßóêïò êïðÞò-ôñéøßìáôïò (8d)
ãéá ôñßøéìï êáé êüøéìï,

äéáôßèåíôáé óôá åéäéêÜ êáôáóôÞìáôá.
– Äßóêïò ãéá ðáôÜôåò ôçãáíçôÝò (8e)

êáôÜ ôçí ôïðïèÝôçóç ðñïóÝ÷åôå ôç èÝóç 
ôïõ äßóêïõ (âë. Åéêüíá)

Éä
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Êßíäõíïò ôñáõìáôéóìïý áðü 
ôï êïöôåñü ìá÷áßñé!

ÐéÜíåôå ôïõò äßóêïõò êïðÞò/ôñéøßìáôïò 
ìüíï óôçí ðëáóôéêÞ ëáâÞ ôïõò.
Ðñïóï÷Þ!
Ôá ìá÷áßñéá ìðïñïýí íá óôïìùèïýí.
Ìç ÷ñçóéìïðïéåßôå ôïõò äßóêïõò êïðÞò/
ôñéøßìáôïò ãéá óêëçñü ôõñß (ðáñìåæÜíá), 
öïõíôïýêéá, êáñýäéá êáé ñÜðáíï.
 Ôïðïèåôåßôå ôïí öïñÝá ôùí äßóêùí (8a).
 Ôïðïèåôåßôå ôïí äßóêï êïðÞò/ôñéøßìáôïò 

(8b/8c/8d). Ç åðéèõìçôÞ ðëåõñÜ êïðÞò/
ôñéøßìáôïò ðñÝðåé íá âñßóêåôáé áðü 
ðÜíù.

 Ôïðïèåôåßôå ôï êáðÜêé (6a).
 Ñõèìßæåôå ôïí ðåñéóôñåöüìåíï äéáêüðôç 

óôçí åðéèõìçôÞ âáèìßäá, âë. óôï 
êåöÜëáéï ”ÓõíôáãÝò/ÕëéêÜ/ÅêôÝëåóç”.

 ÂÜæåôå ôá ôñüöéìá ðïõ èÝëåôå íá êüøåôå 
Þ íá ôñßøåôå (6b) êáé ôá óðñþ÷íåôå ìå 
ôïí ðéåóôÞ (6c) ÷ùñßò ìåãÜëç ðßåóç.

Õðüäåéîç: Ç åðåîåñãáóßá ôùí 
ðåñéóóïôÝñùí ôñïößìùí ãßíåôáé óôç 
âáèìßäá 1, óôç âáèìßäá 2 åðåîåñãÜæåóôå 
ìüíïí óêëçñÜ ôñüöéìá.

ÌåôÜ ôçí åñãáóßá
 Ñõèìßóôå ôïí ðåñéóôñåöüìåíï äéáêüðôç 

óôï 0.
 ÓôñÝöåôå ôï êáðÜêé áíôßèåôá ðñïò ôç 

öïñÜ ôùí äåéêôþí ôïõ ñïëïãéïý ìÝ÷ñé ôï 
ôÝñìá êáé ôï áöáéñåßôå.

 ÓôñÝöåôå ôï ìðïë áíôßèåôá ðñïò ôç 
öïñÜ ôùí äåéêôþí ôïõ ñïëïãéïý ìÝ÷ñé ôï 
ôÝñìá êáé ôï áöáéñåßôå.

 Áöáéñåßôå ôï åñãáëåßï.

Áíôéìåôþðéóç âëáâþí
ÂëÜâç
Ç óõóêåõÞ äåí ìðïñåß íá ôåèåß óå 
ëåéôïõñãßá.
Áéôßá
Ôï ìðïë Þ ôï êáðÜêé äåí åßíáé áóöáëéóìÝíï.
Áíôéìåôþðéóç
Ôïðïèåôåßôå óùóôÜ êáé áóöáëßæåôå ôï ìðïë/
êáðÜêé. ÈÝôåôå ôç óõóêåõÞ îáíÜ óå 
ëåéôïõñãßá.
Óå ðåñßðôùóç Üëëùí âëáâþí ðáñáêáëåßóèå 
íá áðåõèýíåóôå óôçí õðçñåóßá ôå÷íéêÞò 
åîõðçñÝôçóçò ôùí ðåëáôþí ìáò.

Êáèáñéóìüò êáé öñïíôßäá
Êßíäõíïò çëåêôñïðëçîßáò!

Ìç âõèßóåôå ôç âáóéêÞ óõóêåõÞ ðïôÝ ìÝóá 
óå íåñü ïýôå íá ôçí êñáôÞóåôå êÜôù áðü 
ôñå÷ïýìåíï íåñü.
Ðñïóï÷Þ!
Ïé åðéöÜíåéåò ìðïñïýí íá õðïóôïýí 
öèïñÝò. Ìç ÷ñçóéìïðïéåßôå ìÝóá 
êáèáñéóìïý ðïõ ÷áñÜæïõí.

Êáèáñéóìüò ôçò âáóéêÞò óõóêåõÞò
 ÔñáâÜôå ôï öéò áðü ôçí ðñßæá.
 Óêïõðßæåôå ôç âáóéêÞ óõóêåõÞ ìå 

âñåãìÝíï ðáíß.
 Áí ÷ñåéáóôåß, ÷ñçóéìïðïéåßôå ëßãï 

áðïññõðáíôéêü ðëõóßìáôïò ðéÜôùí.

Êáèáñéóìüò ôïõ ìðïë ìå ôá 
åîáñôÞìáôá

Êßíäõíïò ôñáõìáôéóìïý áðü 
ôï êïöôåñü ìá÷áßñé!

ÐéÜíåôå ôï ìá÷áßñé ÷ôõðÞìáôïò/êïðÞò êáé 
ôïõò äßóêïõò êïðÞò/ôñéøßìáôïò ìüíï óôéò 
ðëáóôéêÝò ëáâÝò.
¼ëá ôá ìÝñç ðëÝíïíôáé óôï ðëõíôÞñéï 
ðéÜôùí. ÐñïóÝ÷åôå íá ìç ìáãêþóïõí ôá 
ðëáóôéêÜ ìÝñç ìÝóá óôï ðëõíôÞñéï ðéÜôùí, 
äéüôé åßíáé äõíáôüí íá ðáñáìïñöùèïýí. 
Ôïðïèåôåßôå ôï ìá÷áßñé ÷ôõðÞìáôïò/êïðÞò ìå 
ôï Üíïéãìá ðñïò ôá êÜôù Ýôóé, þóôå íá ìçí 
õðïóôïýí Üëëá ìÝñç æçìéÝò áðü ôï ìá÷áßñé.
ÊáôÜ ôï ôñßøéìï êáñüôùí, êüêêéíïõ ëÜ÷áíïõ 
Þ ðáñïìïßùí ó÷çìáôßæåôáé ìßá êüêêéíç 
åðßóôñùóç ðÜíù óôá ðëáóôéêÜ ìÝñç, ç ïðïßá 
ìðïñåß íá áðïìáêñõíèåß ìå ìåñéêÝò óôáãüíåò 
ëáäéïý öáãçôïý.

Öýëáîç
 Ôïðïèåôåßôå áðü ðÜíù ôï ìðïë ìå ôá 

åîáñôÞìáôá (Åéêüíá 5).
 Ôõëßãåôå ôï êáëþäéï (Åéêüíá 2).

ÅéäéêÜ åîáñôÞìáôá
(äéáôßèåíôáé óôá åéäéêÜ êáôáóôÞìáôá, áí äåí 
óõíïäåýïõí ôç óõóêåõÞ)
Åéêüíá 9
Åê÷õìùôÞò
ãéá ôçí ðáñáóêåõÞ ÷õìïý áðü ðõñçíþäåéò 
êáñðïýò, ìáëáêïýò áðýñçíïõò êáñðïýò, 
ðõñçíüêáñðá, ëá÷áíéêÜ
Åéêüíá 10
Óôýöôçò åóðåñéäïåéäþí
ãéá ôï óôýøéìï åóðåñéäïåéäþí, ð. ÷. 
ðïñôïêáëéþí, ãêñÝéð-öñïõô, ëåìïíéþí

Éä
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ÓõíôáãÝò/ÕëéêÜ/ÅêôÝëåóç

Åñãáëåßï Âáèìßäá ×ñüíïò ÓõíôáãÝò/ÕëéêÜ/ÅêôÝëåóç

1/2 ÁñùìáôéêÜ ÷üñôá (åêôüò áðü ó÷ïéíüðñáóï)
Ðïóüôçôá: 10 Ýùò 50 g
 ÂÜæåôå ôá áñùìáôéêÜ ÷üñôá óôï óôåãíü ìðïë.

M Êñåììýäéá, óêüñäï
Ðïóüôçôá: áðü 1 êñåììýäé, êïììÝíï óôá ôÝóóåñá, Ýùò 
300 g
áðü 1 óêåëßäá óêüñäï Ýùò 300 g
 Ôá ôñßâåôå ìÝ÷ñé ôïí åðéèõìçôü âáèìü.

M ðïëëÝò 
öïñÝò áðü 
2 äåõôåñü-
ëåðôá

Ëá÷áíéêÜ êáé ðáôÜôåò, ùìÜ
(ãéá óïýðåò, óÜëôóåò, ãåìßóåéò)
Ðïóüôçôá: 50 Ýùò 300 g
 Êüâåôå ôá ëá÷áíéêÜ óå ìåãÜëá êïììÜôéá êáé ôá 

âÜæåôå ìÝóá óôï ìðïë.

2 Óêëçñü ôõñß (ð. ÷. ðáñìåæÜíá)
Ðïóüôçôá: 10 Ýùò 200 g
 Êüâåôå ôï ôõñß óå êýâïõò êáé ôï ôñßâåôå ìÝ÷ñé ôïí 

åðéèõìçôü âáèìü.

2 ÃáëÝôá ãéá ðáíÝ
Ðïóüôçôá: 1 Ýùò 4 ìðáãéÜôéêá øùìÜêéá
 Êüâåôå ôá øùìÜêéá óôá ôÝóóåñá êáé ôá ôñßâåôå ìÝ÷ñé 

ôïí åðéèõìçôü âáèìü.

2 ÊñÝáò, óõêþôé
(ãéá êéìÜ êëð.)
Ðïóüôçôá: 10 Ýùò 500 g
 Áöáéñåßôå ôá êüêáëá, ôïõò ÷üíäñïõò, ôéò ðÝôóåò êáé 

ôïõò ôÝíïíôåò. Êüâåôå ôï êñÝáò óå êýâïõò.
ÐáñáóêåõÞ æýìçò ìå êñÝáò, ãåìßóåùí êáé ðáôÝ:
 ÂÜæåôå ôï êñÝáò (âïäéíü, ÷ïéñéíü, ìïó÷áñßóéï, áðü 

ðïõëåñéêÜ, áëëÜ êáé øÜñé êôë.) ìáæß ìå ôá Üëëá õëéêÜ 
êáé ôá êáñõêåýìáôá ìÝóá óôï ìðïë êáé ôá äïõëåýåôå 
óå æýìç.

2 ðåñ. 1 ëåðôü Æýìç ìå ìáãéÜ 
ôï ðïëý 500 g áëåýñé
25 g ìáãéÜ Þ 1 öáê. áðïîçñáìÝíç ìáãéÜ óå óêüíç
225 ml ÷ëéáñü ãÜëá
1 áâãü
1 ðñÝæá áëÜôé
80 g æÜ÷áñç
60 g ëßðïò (÷ëéáñü)
Îýóìá ½ ëåìïíéïý (Þ Üñùìá ëåìïíüöëïõäáò)
 Ôá õëéêÜ èá ðñÝðåé íá Ý÷ïõí ôçí ßäéá èåñìïêñáóßá.
 ¼ôáí ç æýìç öáßíåôáé ëåßá, ôçí áöÞíåôå íá ”ãßíåé” óå 

æåóôü ìÝñïò.

Éä
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Åñãáëåßï Âáèìßäá ×ñüíïò ÓõíôáãÝò/ÕëéêÜ/ÅêôÝëåóç

2 ðåñ. 1 ëåðôü Æýìç êÝéê 
4 áâãÜ
250 g æÜ÷áñç
1 öáê. âáíßëéá
250 g ìáñãáñßíç Þ âïýôõñï
(óå èåñìïêñáóßá äùìáôßïõ)
ôï ðïëý 500 g áëåýñé
1 öáê. ìðÝéêéí ðÜïõíôåñ
125 ml ãÜëá
ÁíáêáôÝøôå ôç æýìç ìÝ÷ñé íá ãßíåé ëåßá êáé ÷ùñßò 
óâþëïõò.

2 ðåñ. 1,5 
ëåðôü Ýùò 
2 ëåðôÜ

Ãñáíßôá áðü öñÜïõëåò
250 g êáôåøõãìÝíåò öñÜïõëåò
100 g æÜ÷áñç Ü÷íç
180 ml êñÝìá ãÜëáêôïò (óáíôéãß) (ó÷åäüí 1 êïõôß)
  ÂÜæåôå üëá ôá õëéêÜ ìÝóá óôï ìðïë. ÈÝôåôå ôç 

óõóêåõÞ áìÝóùò óå ëåéôïõñãßá, äéüôé äéáöïñåôéêÜ 
óâùëéÜæåé ôï ìßãìá. Áíáêáôåýåôå, ìÝ÷ñé íá 
ó÷çìáôéóôåß êñåìþäåò ðáãùôü.

1 ÌáñÝãêá
Ðïóüôçôá: 2 Ýùò 6 áóðñÜäéá áâãþí

1 Óáíôéãß
Ðïóüôçôá: 200 Ýùò 400 g

2 ðåñ. 3 ëåðôÜ ÁöñÜôï ìéëê-óÝéê äßáéôáò
500 ml ãÜëá õøçëÞò ðáóôåñßùóçò (ëéðáñÜ 3,5%)
3 Ýùò 4 ãåìÜôåò êïõôáëéÝò óïýðáò (ê.ó.) óêüíç 
óôéãìéáßïõ ðïôïý ìå Üñùìá öñïýôùí Þ âáíßëéáò
 ÁöÞíåôå ôï ãÜëá óôçí êáôÜøõîç ãéá 3 Ýùò 3,5 þñåò 

(ü÷é ìÝóá óå ãõÜëéíï ìðïõêÜëé). 
 Ôï ÷ôõðÜôå êáôüðéí ìÝóá óôï ìðïë, ìÝ÷ñé íá ãßíåé 

ðç÷ôüò áöñüò. 
 ÐñïóèÝôåôå êáôüðéí 3 Ýùò 4 ê.ó. óêüíç óôéãìéáßïõ 

ðïôïý êáé áíáêáôåýåôå ãéá ëßãï.

Éä
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Áðüóõñóç
Ç óõóêåõÞ Ý÷åé óçìáíèåß óýìöùíá ìå 
ôçí ÅõñùðáúêÞ ïäçãßá 2002/96 Å. Ê. 
ðåñß çëåêôñéêþí êáé çëåêôñïíéêþí 
ðáëéþí óõóêåõþí (waste electrical 
and electronic equipment – WEEE). 
Ç ïäçãßá äßíåé ôï ðëáßóéï ãéá ôçí óå 
üëç ôçí åðéêñÜôåéá ôçò Å. Å. éó÷ýïõóá 
ðáñáëáâÞ êáé áîéïðïßçóç ôùí ðáëéþí 
óõóêåõþí áðü ôïí ðùëçôÞ.

Ãéá ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÜ ìå ôïõò åðßêáéñïõò 
ôñüðïõò áðüóõñóçò áðåõèõíèåßôå óôï åéäéêü 
êáôÜóôçìá, áð' üðïõ áãïñÜóáôå ôç óõóêåõÞ 
Þ óôç ÄçìïôéêÞ Þ ÊïéíïôéêÞ Áñ÷Þ ôïõ ôüðïõ 
êáôïéêßáò óáò.

ÏÑÏÉ ÅÃÃÕÇÓÇÓ
1. Ç Åããýçóç êáëÞò ëåéôïõñãßáò ôùí 

ðñïúüíôùí ìáò ðáñÝ÷åôáé ãéá ÷ñïíéêü 
äéÜóôçìá åßêïóé ôåóóÜñùí (24) ìçíþí 
áðü ôçí çìåñïìçíßá ôçò ðñþôçò 
áãïñÜò ðïõ áíáãñÜöåôáé óôç 
èåùñçìÝíç áðüäåéîç áãïñÜò. Ãéá ôçí 
ðáñï÷Þ ôçò åããýçóçò áðáéôåßôáé ç 
åðßäåéîç ôçò èåùñçìÝíçò áðüäåéîçò 
áãïñÜò óôçí ïðïßá áíáãñÜöåôáé ï 
ôýðïò êáé ôï ìïíôÝëï ôïõ ðñïúüíôïò.

2. Ç åôáéñåßá ìÝóá óôá áíùôÝñù ÷ñïíéêÜ 
üñéá, óå ðåñßðôùóç ðëçììåëïýò 
ëåéôïõñãßáò ôçò óõóêåõÞò, 
áíáëáìâÜíåé ôçí õðï÷ñÝùóç ôçò 
åðáíáöïñÜò ôçò óå ïìáëÞ ëåéôïõñãßá 
êáé ôçò áíôéêáôÜóôáóçò êÜèå ôõ÷üí 
åëáôôùìáôéêïý ìÝñïõò (ðëçí ôùí 
áíáëþóéìùí êáé ôùí åõðáèþí, üðùò ôá 
ãõÜëéíá, ëáìðôÞñåò êëð). Áðáñáßôçôç 
ðñïûðüèåóç ãéá íá éó÷ýåé ç åããýçóç 
åßíáé ç ìç ëåéôïõñãßá ôçò óõóêåõÞò íá 
ðñïÝñ÷åôáé áðü ôçí ðïëõìåëÞ 
êáôáóêåõÞ ôçò êáé ü÷é åðß ðáñáäåßãìáôé 
áðü êáêÞ ÷ñÞóç, ëáíèáóìÝíç 
åãêáôÜóôáóç, ìç ôÞñçóç ôùí ïäçãéþí 
÷ñÞóçò ôçò óõóêåõÞò, áêáôÜëëçëç 
óõíôÞñçóç áðü ðñüóùðá ìç 
åîïõóéïäïôçìÝíá áðü ôçí BSH ÅëëÜò 
ÁÂÅ Þ áðü åîùãåíåßò ðáñÜãïíôåò 
üðùò äéáêïðÝò çëåêôñéêïý ñåýìáôïò 
Þ äéáöïñïðïßçóçò ôçò ôÜóçò êëð.

3. Óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ôï ðñïúüí äåí 
ëåéôïõñãåß óùóôÜ ëüãù ôçò 
êáôáóêåõÞò ôïõ êáé åöüóïí ç 
ðëçììåëÞò ëåéôïõñãßá åêäçëþèçêå 
êáôÜ ôçí ðåñßïäï åããýçóçò, 
ôï ÅîïõóéïäïôçìÝíï ÓÝñâéò (ç ôï 
åîïõóéïäïôçìÝíï óõíåñãåßï) ôçò BSH 
ÅëëÜò ÁÂÅ èá ôï åðéóêåõÜóåé ìå óêïðü 
ôç ÷ñÞóç ãéá ôçí ïðïßá êáôáóêåõÜ-
óôçêå, ÷ùñßò íá õðÜñîåé ÷ñÝùóç ãéá 
áíôáëëáêôéêÜ Þ ôçí åñãáóßá.

4. Äåí êáëýðôïíôáé áðü ôçí åããýçóç ïé 
÷ñåþóåéò êáé ïé êßíäõíïé ðïõ 
ó÷åôßæïíôáé ìå ôç ìåôáöïñÜ ôïõ 
ðñïúüíôïò ðñïò åðéóêåõÞ óôïí 
ìåôáðùëçôÞ Þ ðñïò ôï Åîïõóéï-
äïôçìÝíï ÓÝñâéò ôçò BSH ÅëëÜò ÁÂÅ. 

5. ¼ëåò ïé åðéóêåõÝò ôçò åããýçóçò 
ðñÝðåé íá ãßíïíôáé áðü ôï Åîïõóéï-
äïôçìÝíï ÓÝñâéò (ç ôï åîïõóéïäïôç-
ìÝíï óõíåñãåßï) ôçò BSH ÅëëÜò ÁÂÅ.

6. Ç åããýçóç äåí êáëýðôåé êáíÝíá ðñïúüí 
ðïõ ÷ñçóéìïðïéåßôáé ðÝñáí ôùí 
ðñïäéáãñáöþí ãéá ôéò ïðïßåò 
êáôáóêåõÜóôçêå (ð. ÷. ïéêéáêÞ ÷ñÞóç).

7. Ç åããýçóç êáëÞò ëåéôïõñãßáò ðïõ 
ðáñÝ÷åôáé áðü ôïí êáôáóêåõáóôÞ 
ðáýåé áí áðïêïëëçèïýí, áëëïéùèïýí 
Þ ôñïðïðïéçèïýí ìå ïðïéïäÞðïôå 
ôñüðï ïé ôáéíßåò áóöáëåßáò Þ ïé åéäéêÝò 
äéáêñéôéêÝò áõôïêüëëçôåò åôéêÝôåò åðß 
ôùí ïðïßùí áíáãñÜöåôáé ï áñéèìüò 
óåéñÜò Þ ç çìåñïìçíßá áãïñÜò.

8. Ç åããýçóç äåí êáëýðôåé:
– ÅðéóêåõÝò, ìåôáôñïðÝò Þ êáèáñé-

óìïýò ðïõ Ýëáâáí ÷þñá óå êÝíôñï 
service ìç åîïõóéïäïôçìÝíï áðü ôçí 
BSH ÅëëÜò ÁÂÅ.

– ËÜèïò ÷ñÞóç, õðåñâïëéêÞ ÷ñÞóç, 
÷åéñéóìü Þ ëåéôïõñãßá ôïõ ðñïúüíôïò 
êáôÜ ôñüðï ìç óýìöùíï ìå ôéò 
ïäçãßåò ðïõ ðåñéÝ÷ïíôáé óôá 
åã÷åéñßäéá ÷ñÞóçò êáé/Þ óôá ó÷åôéêÜ 
Ýããñáöá ÷ñÞóçò, óõìðåñéëáìâáíï-
ìÝíùí ôçò ðëçììåëïýò öýëáîçò ôçò 
óõóêåõÞò, ôçò ðôþóçò ôçò óõóêåõÞò 
êëð.

Éä
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– Ðñïúüíôá ìå äõóáíÜãíùóôï áñéèìü 
óåéñÜò.

– ÆçìéÝò ðïõ ðñïêáëïýíôáé åíäåéêôéêÜ 
áðü áóôñáðÝò, íåñü Þ õãñáóßá, 
öùôéÜ, ðüëåìï, äçìüóéåò áíáôá-
ñá÷Ýò, ëÜèïò ôÜóåéò ôïõ äéêôýïõ 
ðáñï÷Þò ñåýìáôïò, Þ ïðïéïäÞðïôå 
ëüãï ðïõ åßíáé ðÝñáí áðü ôïí Ýëåã÷ï 
ôïõ êáôáóêåõáóôÞ Þ ôïõ åîïõóéïäï-
ôçìÝíïõ óõíåñãåßïõ.

9. Ç åããýçóç ðïõ ðñïóöÝñåôáé ðáýåé íá 
éó÷ýåé åöüóïí ç êõñéüôçôá ôçò 
óõóêåõÞò ìåôáâéâáóôåß óå ôñßôï 
ðñüóùðï áðü ôïí áñ÷éêü áãïñáóôÞ ôï 
üíïìá ôïõ ïðïßïõ áíáãñÜöåôáé óôï 
ðáñáóôáôéêü áãïñÜò ôçò óõóêåõÞò.

10.ÁíôéêáôÜóôáóç ôçò óõóêåõÞò ãßíåôáé 
ìüíï åöüóïí äåí åßíáé äõíáôÞ ç 
åðéäéüñèùóç ôçò êáôüðéí ðéóôïðïßçóçò 
ôçò áäõíáìßáò åðéóêåõÞò áðü ôï 
ÅîïõóéïäïôçìÝíï ÓÝñâéò (ç ôï 
åîïõóéïäïôçìÝíï óõíåñãåßï) ôçò 
BSH ÅëëÜò ÁÂÅ.

11.Ç êÜèå åðéóêåõÞ Þ ç áíôéêáôÜóôáóç 
åëáôôùìáôéêïý ìÝñïõò äåí ðáñáôåßíåé 
ôïí ÷ñüíï åããýçóçò ôïõ ðñïúüíôïò.

12.ÅîáñôÞìáôá êáé õëéêÜ ðïõ áíôéêáèé-
óôþíôáé êáôÜ ôç äéÜñêåéá ôçò åããýçóçò 
åðéóôñÝöïíôáé óôï óõíåñãåßï.

BSH Á.Â.Å. – 17ï ÷ëì. ÅèíéêÞò ïäïý 
Áèçíþí – Ëáìßáò & Ðïôáìïý 20, ÊçöéóéÜ

SERVICE
ÁèÞíá: 17ï ÷ëì. ÅèíéêÞò ïäïý 
Áèçíþí – Ëáìßáò & Ðïôáìïý 20, 
ÊçöéóéÜ – ôçë.: 210-42.77.700 
Èåò/íßêç: 8,3ï ÷ëì. ÅèíéêÞò ïäïý 
Èåó/íßêçò – Ìïõäáíéþí, 
Ðåñéï÷Þ ÈÝñìç – ôçë.: 2310-497.200 
ÐÜôñá: ×áñáëÜìðç & Åñåíóôñþëå – 
ôçë.: 2610-330.478
ÊñÞôç: ÅèíéêÞò ÁíôéóôÜóåùò 23 & ÊáëáìÜ, 
ÇñÜêëåéï – ôçë.: 2810-321.573
Êýðñïò: Áñ÷. Ìáêáñßïõ Ã' 39, ¸ãêùìç – 
Ëåõêùóßá – Ðáãêýðñéï ôçë.: 77778007

Éä
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oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe SN

=

Bu cihaz, ticaret amaçlý kullaným için deðil, 
evde veya ev ortamýna benzer mekanlarda 
kullanýlan normal miktarlar için tasarlan-
mýþtýr. Ev ortamýna benzer mekanlardaki 
kullaným, örn. dükkanlarýn, bürolarýn, çiftlik 
veya çiftçilik iþletmelerinin ve diðer sanayi 
iþletmelerinin elemanlarýnýn kullandýðý 
mutfaklardaki kullanýmý ve ayrýca pansiyon-
larýn, küçük otellerin ve benzeri mesken 
tertibatlarýnýn misafirlerinin kullanýmýný 
kapsar.
Cihazý sadece evde iþlenilen miktar ve süre-
ler için kullanýnýz; ”Tarifeler/Malzemeler/
Malzemelerin iþlenmesi” bölümüne bakýnýz. 
Bu cihazýn bakýma ihtiyacý yoktur.
Kullanma kýlavuzu, farklý aksesuarlara sahip 
farklý modelleri tarif etmektedir.
Kullanma kýlavuzunu itinalý bir þekilde okuyu-
nuz ve ileride lazým olma ihtimalinden dolayý 
saklayýnýz. Cihazý baþka birine verecek veya 
satacak olursanýz, kullanma kýlavuzunu da 
veriniz.

Genel bakýþ
Lütfen resimli sayfalarý açýnýz. 
Ana cihaz

1 Döner þalter
0 = Stop
M = Moment ayarý (azami devir sayýsý, 
düðmeyi sabit tutunuz)
Kademeler 1—2, çalýþma hýzý:
Kademe 1 = düþük devir sayýsý, yavaþ
Kademe 2 = yüksek devir sayýsý, hýzlý

2 Kablo sarma düzeni
3 Havalandýrma delikleri
4 Vakum ayaklar
Cihazý düzgün ve temiz yüzeyler üzerinde 
sabit tutturmak için kullanýlýrlar.
Kap ve aksesuarlar/aletler
5 Karýþtýrma kabý

Kabý yerine takýp, sonuna kadar (yani 
yerine iyice oturuncaya kadar) saatin 
çalýþma istikametinde çeviriniz (kabýn 
dili ana cihazdaki yuvaya girer). 

6 a Kapak
Kapaðý yerine takýp (kapaktaki ok iþareti 
ile kulp üzerindeki ok iþareti üst üste 

gelmelidir), sonuna kadar (yani yerine 
iyice oturuncaya kadar) saatin çalýþma 
istikametinde çeviriniz (kapak dili ana 
cihazdaki delikte, kapak ve gövde 
üzerindeki ok iþaretleri birbirine denk 
geliyor).
b Malzeme ilave etme aðzý 
Bastýrma týkacýný çýkarýnýz ve ilave etmek 
veya doldurmak istediðiniz malzemeleri 
doldurunuz.
c Bastýrma týkacý (= Ölçme kabý)
Kesilecek veya raspalanacak olan 
malzemeleri bastýrýnýz. 

7 a Dövme býçaðý
b Dövme diski

8 a Disk tutucu
Diskleri takma düzeni.

Teslimat kapsamýna dahil deðilse, yetkili 
satýcýlarda bulabilirsiniz:

b Kesme diski Ó=kalýn/ince
c Raspa diski Ó=kaba/ince
d Kesme-Rendeleme diski
(Yetkili satýcýlarda bulabilirsiniz)
e Patates kýzartmasý diski

Güvenlik bilgileri
Elektrik çarpma tehlikesi!

Cihazý sadece tip levhasýndaki bilgilere 
uygun bir þekilde cereyan pirizine baðlayýp 
çalýþtýrýnýz.
Cihazý sadece baðlantý kablosunda veya 
kendisinde herhangi bir arýza yoksa 
kullanmayýnýz.
Çocuklarý cihazdan uzak tutunuz.
Vücutsal hassaslýðý azalmýþ veya akli den-
gesi bozuk, tecrübesiz ve yeterince bilgi 
sahibi olmayan kiþilerin (çocuklar dahil), 
cihazý kullanmasýna izin vermeyiniz; bu 
kiþilere ancak sorumluluðu üstlenecek bir 
kiþinin denetimi altýnda veya cihazýn kulla-
nýmý hususunda yeterli eðitim gördülerse, 
kullanma izni veriniz.
Cihaz ile iþiniz bittikten sonra, cihazýn kurulu 
olduðu yerden ayrýldýðýnýzda veya her hangi 
bir arýza durumunda elektrik fiþini daima 
prizden çýkarýnýz.
Elektrik kablosunu keskin kenarlar ve sýcak 
yüzeyler üzerinden geçecek þekilde 
çekmeyiniz.
Cihazda yapýlacak onarýmlar (örn. hasarlý bir 
elektrik kablosunun deðiþtirilmesi), 
muhtemel tehlikelerin önlenmesi için sadece 
yetkili servisimiz tarafýndan yapýlmalýdýr. 

íêEEE yönetmeliðine uygundur

Yeni bir BOSCH cihazý satýn aldýðýnýz için 
sizi candan kutluyoruz.
Böylelikle kararýnýzý modern ve yüksek 
kaliteli bir ev aleti yönünde vermiþ 
oldunuz. Ürünlerimiz hakkýnda daha 
fazla bilgi için, lütfen internet sitemize 
bakýnýz.
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Cihaza nemli eller ile dokunmayýnýz, cihazý 
akan su altýna tutmayýnýz veya herhangi bir 
sývýya sokmayýnýz.

Kullanýlmasý
Cihaz ve aksesuarlarý ilk kez kullanýlmadan 
önce iyice temizlenmelidir, ”Cihazýn 
temizlenmesi ve bakýmý” bölümüne bakýnýz.

Hazýrlanmasý
 Ana cihazý düzgün ve temiz bir yüzeyin 

üzerine koyunuz. deliklerinin açýk olmasý 
gerekir.

 Elektrik fiþini prize takýnýz.

Kap ve aksesuarlar/aletler

Dönen alet ve takýmlardan 
dolayý yaralanma tehlikesi 
söz konusudur!

Cihaz çalýþýrken elinizi karýþtýrma kabýnýn 
içine kesinlikle sokmayýnýz (cihaz kapatýl-
dýktan sonra da, motor belli bir süre 
dönmeye devam eder).
Cihaza takýlan aletleri sadece cihazýn tahrik 
sistemi (motor) dururken deðiþtiriniz.
 Karýþtýrma kabýný (5) yerine takýp, sonuna 

kadar (yani yerine iyice oturuncaya kadar) 
saatin çalýþma istikametinde çeviriniz 
(kabýn dili ana cihazdaki yuvaya girer).

 Ýlgili aleti (7/8) ilgili bölümde tarif edildiði 
gibi takýnýz. Hangi aleti seçmeniz 
gerektiðini belirlemek için, ”Tarifeler/
Malzemeler/Malzemelerin iþlenmesi” 
bölümüne bakýnýz.

 Malzemeleri ilgili bölümde tarif edildiði 
þekilde karýþtýrma kabýna doldurunuz. 
Seçmeniz gereken malzemeler için, 
”Tarifeler/Malzemeler/Malzemelerin 
iþlenmesi” bölümüne bakýnýz.

 Kapaðý (6a) yerine takýp (kapaktaki ok 
iþareti ile kulp üzerindeki ok iþareti üst 
üste gelmelidir), sonuna kadar (yani 
yerine iyice oturuncaya kadar) saatin 
çalýþma istikametinde çeviriniz (kapak 
dili ana cihazdaki delikte).
Ok iþaretleri resimdeki gibi birbirine tam 
denk gelmelidir.

 Ayar düðmesini istediðiniz kademeye 
ayarlayýnýz; ”Tarifeler/Malzemeler/
Malzemelerin iþlenmesi” bölümüne 
bakýnýz. 

Cihaz ancak kap ve kapak takýlýp kilitlen-
dikten sonra devreye sokulabilir (her 
iki dil de ana cihazdaki yuvanýn içinde, 
kapak ve gövde üzerindeki ok iþaretleri 
birbirine denk geliyor).

Dövme býçaðý
Doðramak, kýymak ve yoðurmak için 
kullanýlýr.

Keskin býçaklardan dolayý yaralan-
ma tehlikesi söz konusudur!

Dövme býçaðýný sadece plastik sapýndan 
(üst ucu) tutunuz.
 Dövme býçaðýný (7a) yerine takýnýz.
 Malzemeleri miksere doldurunuz.
 Kapaðý (6a) bastýrma týkacý (6c) ile 

birlikte yerine takýnýz.
 Ayar düðmesini (1) istediðiniz kademeye 

ayarlayýnýz; ”Tarifeler/Malzemeler/
Malzemelerin iþlenmesi” bölümüne 
bakýnýz.

 Malzeme ilave etmek için, döner 
þalteri 0 konumuna ayarlayýnýz.

 Týkacý (6c) dýþarý çýkarýnýz ve malzemeleri 
doldurma aðzý (6b) üzerinden 
doldurunuz.

Not: Çalýþtýrma süresi uzadýkça, doðrama 
ve kýyma iþleminde elde edilen doðrama 
derecesi de artar.
Dövme diski
Krema, kremþanti, içecek miksleri 
hazýrlamak için kullanýlýr.
 Dövme diskini (7b) yerine takýnýz.
 Malzemeleri miksere doldurunuz.
 Kapaðý (6a) bastýrma týkacý (6c) ile 

birlikte yerine takýnýz.
 Ayar düðmesini (1) istediðiniz kademeye 

ayarlayýnýz; ”Tarifeler/Malzemeler/
Malzemelerin iþlenmesi” bölümüne 
bakýnýz.

 Malzeme ilave etmek için, ayar 
düðmesini 1 pozisyonuna ayarlayýnýz.

 Týkacý (6c) dýþarý çýkarýnýz ve malzemeleri 
doldurma aðzý (6b) üzerinden 
doldurunuz.

Doðrama diksleri
— Kesme diski (8b)

Örneðin salatalýk, lahana, kýrmýzý pancar, 
alabaþ kesmek için kullanýlýr.

— Raspa diski (8c)
Örneðin havuç, kereviz raspalamak için 
kullanýlýr.

— Kýzartmalýk patates kesme diski (8d)
Raspalamak ve kesmek için. 

Yetkili satýcýlarda bulabilirsiniz.
— Patates kýzartmasý diski (8e)

Takarken, diskin konumuna dikkat ediniz 
(bakýnýz resim).

íê
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Keskin býçaklardan dolayý yaralan-
ma tehlikesi söz konusudur!

Doðrama disklerini sadece plastik 
saplarýndan tutunuz.
Dikkat!
Býçaklar körelebilirler.
Doðrama disklerini sert peynir 
(Parmesan), fýndýk ve bayýr turpu (acýkök) 
için kullanmayýnýz.
 Disk tutucuyu (8a) yerine takýnýz.
 Doðrama diskini (8b/8c/8d) yerine 

takýnýz. Diskin ilgili kesme/raspa yüzü 
yukarýya bakmalýdýr. Ýstediðiniz kesme/
raspalama tarafý yukarýya doðru 
olmalýdýr.

 Kapaðý (6a) kapatýnýz.
 Ayar düðmesini istediðiniz kademeye 

ayarlayýnýz; ”Tarifeler/Malzemeler/
Malzemelerin iþlenmesi” bölümüne 
bakýnýz.

 Kesmek veya raspa etmek istediðiniz 
malzemeleri doldurunuz (6b) ve fazla 
basýnç uygulamadan, malzemeleri 
bastýrma týkacý (6c) ile içeri itelemeye 
devam ediniz.

Not: Besinlerin çoðu 1. kademede iþlenir. 
Sadece sert besinler 2. kademede iþlenir.

Ýþiniz sona erdikten sonra
 Döner þalteri 0 kademesine ayarlayýnýz.
 Kapaðý sonuna kadar saatin çalýþma 

istikametinin tersine doðru çeviriniz ve 
yerinden çýkarýnýz.

 Kabý sonuna kadar saatin çalýþma 
istikametinin tersine doðru çeviriniz ve 
yerinden çýkarýnýz.

 Cihaza takýlý olan aleti yerinden çýkarýnýz.

Arýza durumda yardým
Arýza
Cihaz çalýþmýyor.
Sebebi
Kap veya kapak kilitlenmemiþ.
Giderilmesi
Kabý/Kapaðý doðru takýnýz ve kilitleyiniz. 
Cihazý tekrar devreye sokunuz (açýnýz).
Baþka arýzalar söz konusu olursa, yetkili 
servisimize baþvurunuz.

Cihazýn temizlenmesi ve bakýmý
Elektrik çarpma tehlikesi!

Ana cihazý kesinlikle suya sokmayýnýz ve 
akan su altýna tutmayýnýz.
Dikkat!
Cihazýn yüzeyi zarar görebilir. 
Ovalama gerektiren deterjan veya temizlik 
malzemesi kullanmayýnýz.

Ana cihazýn temizlenmesi
 Fiþi elektrik prizinden çýkarýnýz.
 Ana cihazý nemli bir bez ile siliniz.
 Gerekirse biraz bulaþýk deterjaný 

kullanýnýz.

Karýþtýrma kabýnýn ve aksesuarlarýn 
temizlenmesi

Keskin býçaklardan dolayý yaralan-
ma tehlikesi söz konusudur!

Dövme býçaðýný ve doðrama disklerini 
sadece plastik sapýndan tutunuz.
Tüm parçalar bulaþýk makinesinde 
yýkanmaya elveriþlidir. Plastik parçalarý 
bulaþýk makinesine yerleþtirirken, 
sýkýþtýrýlmamasýna dikkat ediniz, aksi halde 
yýkama iþlemi esnasýnda kalýcý deformas-
yonlar söz konusu olabilir! Dövme býçaðýný 
aðzý (delik) aþaðýya doðru olacak þekilde 
öyle yerleþtiriniz ki, býçaklar baþka cisimlere 
zarar vermesin.
Havuç, kýrmýzý lahana vs. raspa ederken, 
plastik parçalar kýrmýzýmsý bir renk alýrlar. 
Bu lekeleri birkaç damla sývý yemek yaðý ile 
temizleyebilirsiniz.

Muhafaza edilmesi
 Kabý aksesuarlarý ile birlikte yerine takýnýz 

(Resim 5).
 Kabloyu yerine sarýnýz (Resim 2).

Özel aksesuar
(Teslimat kapsamýna dahil deðilse, yetkili 
satýcýlarda bulabilirsiniz.)
Resim 9
Su sýkma santrifüjü
Küçük çekirdekli meyvelerin, böðürtlen 
türünden küçük üzümsü meyvelerin, büyük 
çekirdekli meyvelerin ve sebzelerin suyunu 
çýkarmak için kullanýlýr.
Resim 10
Narenciye sýkma ünitesi
Turunçgiller familyasýndan portakal, 
greyfrut, limon vs. sýkýp suyunu çýkarmak 
için kullanýlýr.

íê
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Tarifeler/Malzemeler/Malzemelerin iþlenmesi

Alet Kademe Süre Tarifeler/Malzemeler/Malzemelerin iþlenmesi

1/2 Baharat türünden þifalý otlar (yabani sarmýsak hariç)
Miktar: 10—50 g
 Baharat otlarý kuru kabýn içine doldurunuz.

M Soðan, sarmýsak
Miktar: bir ve birden fazla soðan, dörde bölünmüþ, 300 g kadar
1 diþ sarýmsak, 300 ga
 Malzemeleri istediðiniz kadar küçülünceye kadar iþleyiniz.

2/M birkaç 
kez 
(ikiþer 
saniye)

Sebze ve patates, çið
(çorba, sos, dolgu maddesi olarak)
Miktar: 50—300 g
 Sebzeleri büyük parçalar halinde kesiniz ve cihaz kabýn içine 

doldurunuz.

2 Sert peynir (örn. parmýcan)
Miktar: 10—200 g
 Peyniri küp þeker gibi doðrayýnýz ve istediðiniz derecede 

cihazda iþleyiniz.

2 Pane unu
Miktar: 1—4 küçük kahvaltý ekmeði
 Küçük kahvaltý ekmeðini dörde bölünüz ve istediðiniz 

derecede cihazda iþleyiniz.

2 Et, ciðer
(kýyma et, tartar vs. için)
Miktar: 10—500 g
 Kemikleri, kýkýrdaklarý, deri ve sinirleri etten ayýrýnýz, eti 

kuþbaþý þeklinde doðrayýnýz. Eti küçük parçalar (kuþbaþý) 
þeklinde kesiniz.

Etli hamur, doldurma malzemesi ve börek hazýrlamak için:
 Eti (sýðýr, domuz, dana, tavuk, balýk, vs.) diðer ek malzemeler 

ve baharatlar ile birlikte cihazýn kabýna doldurunuz ve hamur 
kývamýna gelinceye kadar iþleyiniz.

2 yakl. 

1 dakika

Mayalý hamur 
Azami 500 g un
25 g maya veya 1 paket kuru maya
225 ml ýlýk süt
1 yumurta
1 tutam tuz
80 g þeker
60 g yað (ýlýk)
½ limonun kabuðu (limon aromasý)
 Ýþlenecek malzemelerin sýcaklýðý ayný olmalýdýr.
 Hamur düzgün bir kývama ulaþýnca, hamuru sýcak bir yerde 

bekletiniz.

íê
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Giderilmesi

Bu cihaz, elektro ve elektronik 
eski cihazlar (waste electrical and 
electronic equipment — WEEE) ile 
ilgili, 2002/96/EG numaralý Avrupa 
direktifine uygun olarak iþaretlen-
miþtir. Bu direktif, eski cihazlarýn geri 
alýnmasý ve deðerlendirilmesi için, AB 
dahilinde geçerli olan bir uygulama 
kapsamýný belirlemektedir.

Güncel giderme yol ve yöntemleri hakkýnda 
bilgi almak için yetkili satýcýnýza veya baðlý 
olduðunuz belediye idaresine baþvurunuz.

Garanti

Bu cihaz için, yurt dýþýndaki temsilcilikleri-
mizin vermiþ olduðu garanti þartlarý 
geçerlidir. Bu hususda daha detaylý bilgi 
almak için, cihazý satýn aldýðýnýz satýcýya baþ 
vurunuz. Garanti süresi içerisinde bu 
garantiden yararlanabilmek için, cihazý satýn 
aldýðýnýzý gösteren fiþi veya faturayý 
göstermeniz þarttýr.

Alet Kademe Süre Tarifeler/Malzemeler/Malzemelerin iþlenmesi

2 yakl. 

1 dakika

Mayasýz hamur
4 yumurta
250 g þeker
1 paket vanilya þekeri
250 g margarin veya tereyaðý (oda sýcaklýðýnda)
Azami 500 g un
1 paket kabartma tozu
125 ml süt
 Hamuru, muntazam ve düzgün oluncaya ve toplaþma 

olmayacak kývama gelinceye kadar karýþtýrýnýz.

2 yakl. 

1,5—2 

dakika

Çilek kremasý
250 g dondurulmuþ çilek
100 g pudra þekeri
180 ml kaymak (hemen hemen bir küçük kutu dolusu)
 Tüm malzemeleri cihazýn kabýna doldurunuz. Cihazý derhal 

çalýþtýrýnýz, aksi halde malzemeler iyi ve düzgün karýþmaz. 
Malzemeler krema kývamýna ulaþýncaya kadar karýþtýrmaya 
devam ediniz.

1 Yumurta aký kremasý
Miktar: 2—6 yumurta aký

1 Kremþanti
Miktar: 200—400 g

2 yakl. 

3 dakika

Az kalorili hafif sütlü içecek
500 ml homojen süt (%3,5 yaðlý)
3—4 dolu çorba kaþýðý içmek istediðiniz tozdan (örn. toz kakao)
Meyve veya vanilya tadý vermek için aroma maddesi
 Sütü dondurucuda 3—3,5 saat bekletiniz (cam þiþe içinde 

deðil). 
 Cihazýn kabýnýn içine doldurup, kývalmý köpük þekline 

gelinceye kadar karýþtýrýnýz. 
 Ardýndan 3—4 yemek kaþýðý tozu ilave edip, biraz daha 

karýþtýrýnýz.

íê
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Niniejsze urz¹dzenie nie jest przeznaczone 
do u¿ytku zarobkowego lecz skonstruowane 
z przeznaczeniem do przetwarzania iloœci 
typowych dla gospodarstwa domowego itp.
Zastosowania o charakterze podobnym do 
domowego obejmuj¹ np. u¿ytkowanie 
w pomieszczeniach kuchennych dla pracow-
ników sklepów, biur, zakładów rolniczych, 
rzemieœlniczych i przemysłowych, jak równie¿ 
u¿ytkowanie przez goœci pensjonatów, małych 
hoteli i podobnych pomieszczeñ mieszkalnych.
U¿ywać tylko dla takiej iloœci produktów i czasu 
przygotowania, które s¹ typowe dla gospodarstwa 
domowego; patrz rozdział „Przepisy/składniki/
przygotowanie“. 
Urz¹dzenie nie wymaga przegl¹dów ani 
konserwacji.
Instrukcja obsługi opisuje ró¿ne modele z ró¿nym 
wyposa¿eniem.
Instrukcjê obsługi proszê starannie prze-
chowywać. Proszê przekazać instrukcjê wraz 
z urz¹dzeniem ewentualnemu kolejnemu 
właœcicielowi.

Opis urz¹dzenia
Proszê otworzyć składane kartki z rysunkami. 
Korpus urz¹dzenia
1 Przeł¹cznik obrotowy

0 = stop
M = wł¹czenie chwilowe (najwy¿sza liczba 
obrotów, przytrzymać przeł¹cznik)
Zakresy 1–2, prêdkoœć robocza:
1 = niska liczba obrotów,
2 = wysoka liczba obrotów.

2 Schowek na elektryczny przewód 
zasilaj¹cy

3 Otwory wentylacyjne
4 Nó¿ki z przyssawkami
Urz¹dzenie ustawiać na gładkim i czystym blacie 
roboczym.

Miska z wyposa¿eniem/narzêdzia
5 Miska

Nało¿yć i przekrêcić a¿ do oporu w kierunku 
zgodnym z ruchem wskazówek zegara  
(nosek miski w wyciêciu na korpusie 
urz¹dzenia podstawowego). 

6 a Pokrywka
Nało¿yć (strzałkê na pokrywie na strzałkê na 
uchwycie) i przekrêcić a¿ do oporu w kierunku 
zgodnym z ruchem wskazówek zegara  
(nosek pokrywy na wyciêciu w korpusie 
urz¹dzenia, strzałki na pokrywie i obudowie 
pokrywaj¹ siê).
b Otwór wsypowy 
Wyj¹ć popychacz i wło¿yć produkty.
c Popychacz (= miarka)
Popychanie produktów przeznaczonych 
do ciêcia i tarcia. 

7 a Nó¿ uniwersalny
b Tarcza do ubijania 

8 a Uchwyt tarcz
do zamocowania tarcz.

Do nabycia w sklepach specjalistycznych 
(je¿eli nie nale¿¹ do zestawu):

b Tarcza do ciêcia Ó=grubo/cienko
c Tarcza do tarcia Ó=grubo/drobno
d Tarcza do ciêcia i tarcia na wiórki
Do nabycia w sklepach specjalistycznych
e Tarcza do frytek

Wskazówki bezpieczeñstwa
Niebezpieczeñstwo pora¿enia pr¹dem 
elektrycznym

Urz¹dzenie podł¹czyć do gniazdka sieciowego 
i eksploatować zgodnie z danymi zawartymi na 
tabliczce znamionowej.
Urz¹dzenie mo¿na u¿ywać tylko wtedy, je¿eli 
elektryczny przewód zasilaj¹cy i samo urz¹dzenie 
nie s¹ uszkodzone.
Urz¹dzenie nale¿y chronić przed dziećmi.
Nie dopuszczać do obsługi urz¹dzenia osób 
(równie¿ dzieci) o zmniejszonym postrzeganiu 
zmysłowym, lub zmniejszonych zdolnoœciach 
umysłowych albo nie posiadaj¹cych 
odpowiedniego doœwiadczenia i wiedzy, chyba ¿e 
bêd¹ one obsługiwać urz¹dzenie pod nadzorem 
lub zostały pouczone w obsłudze i u¿ytkowaniu 
urz¹dzenia przez osobê, która odpowiada za ich 
bezpieczeñstwo.

éä

Serdecznie gratulujemy Pañstwu zakupu 
nowego urz¹dzenia firmy BOSCH.
Tym samym wybór Pañstwa padł na nowo-
czesne, wysokowartoœciowe urz¹dzenie 
gospodarstwa domowego. 
Dalsze informacje o naszych produktach 
mo¿na znaleŸć na stronie internetowej 
naszej firmy.
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Po ka¿dym u¿yciu urz¹dzenia, przed przyst¹pie-
niem do czyszczenia urz¹dzenia, przed opusz-
czeniem pomieszczenia, w którym stoi urz¹dzenie, 
lub w przypadku awarii wyj¹ć wtyczkê z gniazdka 
sieciowego.
Nie wolno ocierać elektrycznego przewodu 
zasilaj¹cego o ostre krawêdzie ani gor¹ce 
powierzchnie.
Aby unikn¹ć zagro¿eñ, naprawy urz¹dzenia, 
jak np. wymiana uszkodzonego przewodu 
zasilaj¹cego, mo¿e dokonać tylko autoryzowany 
serwis naszej firmy. 
Urz¹dzenia nie wolno dotykać wilgotnymi rêkoma, 
wkładać pod strumieñ bie¿¹cej wody ani zanurzać 
w cieczach.

Obsługa
Urz¹dzenie i wyposa¿enie nale¿y przed pierwszym 
u¿yciem dokładnie wyczyœcić, patrz rozdział 
„Czyszczenie i pielêgnacja“.

Przygotowanie
 Korpus urz¹dzenia postawić na gładkiej 

i czystej powierzchni. Otwory wentylacyjne nie 
mog¹ być zasłoniête.

 Wtyczkê wło¿yć do gniazdka sieciowego.

Miska z wyposa¿eniem/narzêdzia
Niebezpieczeñstwo zranienia 
obracaj¹cymi siê narzêdziami!

Podczas pracy urz¹dzenia nie wolno wkładać 
r¹k do miski (po wył¹czeniu urz¹dzenia napêd 
pracuje jeszcze przez krótki czas).
Narzêdzia wymieniać tylko wtedy, je¿eli napêd 
jest wył¹czony i nieruchomy.
 Miskê (5) nało¿yć na korpus maszyny 

i przekrêcić a¿ do oporu w kierunku zgodnym 
z ruchem wskazówek zegara (nosek miski 
w wyciêciu na korpusie urz¹dzenia 
podstawowego).

 Zało¿yć narzêdzie (7/8) tak, jak opisano w 
odpowiednim rozdziale. Wybór narzêdzi patrz 
„Przepisy/składniki/przygotowanie“.

 Wło¿yć składniki tak, jak opisano 
w odpowiednim rozdziale. Wybór narzêdzi 
patrz „Przepisy/składniki/przygotowanie“.

 Nało¿yć pokrywê (6a) (strzałkê na pokrywie na 
strzałkê na uchwycie) i przekrêcić a¿ do oporu 
w kierunku zgodnym z ruchem wskazówek 
zegara, (nosek pokrywy na wyciêciu 
w korpusie urz¹dzenia).
Strzałki musz¹ siê dokładnie pokrywać – jak 
pokazano na rysunku.

 Pokrêtło przeł¹cznika nastawić na ¿¹dan¹ 
prêdkoœć, patrz „Przepisy/składniki/
przygotowanie“. 

Urz¹dzenie daje siê wł¹czyć tylko wtedy, je¿eli 
miska i pokrywa s¹ zało¿one i zablokowane 
(obydwa noski w wyciêciu na korpusie 
urz¹dzenia podstawowego, strzałki na 
pokrywie i obudowie pokrywaj¹ siê).
Nó¿ uniwersalny
do rozdrabniania, siekania i zagniatania

Niebezpieczeñstwo zranienia ostrymi 
no¿ami!

Nó¿ chwytać tylko za uchwyt z tworzywa 
sztucznego (górna czêœć).
 Zało¿yć nó¿ (7a).
 Wło¿yć składniki.
 Nało¿yć pokrywê (6a) z popychaczem (6c).
 Pokrêtło przeł¹cznika (1) nastawić na ¿¹dan¹ 

prêdkoœć, patrz „Przepisy/składniki/
przygotowanie“.

 W celu dodania składników przekrêcić 
przeł¹cznik obrotowy do pozycji 0.

 Wyj¹ć popychacz i (6c) wło¿yć składniki przez 
otwór wsypowy (6b).

Wskazówka: Podczas rozdrabniania i siekania 
stopieñ rozdrabniania wzrasta z czasem przeróbki.
Tarcza do ubijania 
do bitej œmietany, piany z białek, do mieszania.
 Zało¿yć tarczê do ubijania (7b).
 Wło¿yć składniki.
 Nało¿yć pokrywê (6a) z popychaczem (6c).
 Pokrêtło przeł¹cznika (1) nastawić na ¿¹dan¹ 

prêdkoœć, patrz „Przepisy/składniki/
przygotowanie“.

 W celu dodania składników nastawić pokrêtło 
na stopieñ 1.

 Wyj¹ć popychacz i (6c) wło¿yć składniki przez 
otwór wsypowy (6b).

Tarcze do rozdrabniania
– Tarcza do ciêcia (8b)

np. do ciêcia ogórków, kapusty, buraków, 
kalarepy.

– Tarcza do tarcia (8c)
np. do tarcia marchewki, selera.

– Tarcza do ciêcia i tarcia na wiórki (8d)
do ciêcia na plasterki i tarcia na wórki owoców. 

Do nabycia w sklepach specjalistycznych:
– Tarcza do frytek (8e)

przestrzegać poło¿enie tarczy przy jej 
zakładaniu (patrz rysunek).

éä
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Niebezpieczeñstwo zranienia ostrymi 
no¿ami!

Tarcze rozdrabniaj¹ce chwytać tylko za uchwyt 
z tworzywa sztucznego.
Uwaga!
No¿e mog¹ siê stêpić.
Tarcz do rozdrabniania nie u¿ywać do tarcia 
twardego sera (parmezanu), orzechów 
ani chrzanu.
 Zało¿yć uchwyt tarcz (8a).
 Zało¿yć tarczê do rozdrabniania (8b/8c/8d). 

Odpowiednia strona do ciêcia/tarcia musi być 
zwrócona do góry.

 Nało¿yć pokrywê (6a).
 Pokrêtło przeł¹cznika nastawić na ¿¹dan¹ 

prêdkoœć, patrz „Przepisy/składniki/
przygotowanie“.

 Wło¿yć produkty przeznaczone do ciêcia lub 
tarcia (6b) i popychać popychaczem (6c) nie 
u¿ywaj¹c siły.

Wskazówka: Wiêkszoœć produktów mo¿na 
przerabiać przy zakresie prêdkoœci 1; tylko twarde 
produkty wymagaj¹ zakresu prêdkoœci 2.

Po pracy
 Pokrêtło przeł¹cznika nastawić na zakres 0.
 Pokrywê przekrêcić a¿ do oporu w kierunku 

przeciwnym do ruchu wskazówek zegara 
i zdj¹ć.

 Miskê przekrêcić a¿ do oporu w kierunku 
przeciwnym do ruchu wskazówek zegara  
i zdj¹ć.

 Wyj¹ć narzêdzie.

Usuwanie drobnych usterek
Usterka
Urz¹dzenia nie mo¿na wł¹czyć.
Przyczyna
Miska lub pokrywa nie s¹ zablokowane.
Usuniêcie usterki
Miskê/pokrywê zało¿yć prawidłowo i zablokować. 
Ponownie wł¹czyć urz¹dzenie.
W przypadku wyst¹pienia innych usterek proszê 
zwrócić siê do naszego punktu serwisowego.

Czyszczenie i pielêgnacja
Niebezpieczeñstwo pora¿enia pr¹dem 
elektrycznym!

Korpusu urz¹dzenia nie wolno nigdy zanurzać 
w wodzie ani myć pod bie¿¹c¹ wod¹.
Uwaga!
Powierzchnia urz¹dzenia mo¿e ulec 
uszkodzeniu. Nie stosować ¿adnych 
szoruj¹cych œrodków czyszcz¹cych.

Czyszczenie korpusu urz¹dzenia
 Wyj¹ć wtyczkê z gniazdka sieciowego.
 Urz¹dzenie wytrzeć wilgotn¹ œcierk¹.
 W razie potrzeby u¿yć trochê płynu do mycia 

naczyñ.

Czyszczenie miski i wyposa¿enia
Niebezpieczeñstwo zranienia ostrymi 
no¿ami!

No¿e i tarcze do rozdrabniania chwytać tylko za 
uchwyty z tworzywa sztucznego.
Wszystkie czêœci mo¿na myć w zmywarce do 
naczyñ. Zwrócić uwagê, aby czêœci z tworzywa 
sztucznego nie zostały zablokowane w zmywarce, 
poniewa¿ mog¹ ulec deformacji. No¿e umieœcić 
otworem na dół w taki sposób, aby nie uszkodziły 
innych elementów.
Przy tarciu marchewki, czerwonej kapusty itp. 
elementy z tworzywa sztucznego zabarwiaj¹ siê na 
czerwono. Mo¿na je wyczyœcić za pomoc¹ kilku 
kropel oleju jadalnego.

Przechowywanie
 Nało¿yć miskê z narzêdziami (rysunek 5).
 Przewód elektryczny nawin¹ć na uchwyt 

(rysunek 2).

Wyposa¿enie dodatkowe
(Do nabycia w sklepach specjalistycznych, je¿eli 
nie nale¿¹ do zestawu.)
Rysunek 9
Sokowirówka
do wyciskania soku z owoców, owoców 
pestkowych, jagodowych i jarzyn.
Rysunek 10
Wyciskarka do owoców cytrusowych
do wyciskania soku z owoców cytrusowych, 
np. pomarañcze, grapefruity, cytryny.

éä
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Przepisy/składniki/przygotowanie

Narzêdzie Zakres Czas Przepisy/składniki/przygotowanie

1/2 Zioła i zielenina (z wyj¹tkiem szczypiorku)
Iloœć: 10 do 50 g
 Zioła lub zieleninê wło¿yć do suchej miski.

M Cebula, czosnek
Iloœć: od 1 cebuli, poćwiartowanej, do 300 g 
od 1 z¹bka czosnku do 300 g
 Siekać, a¿ do odpowiedniego stopnia rozdrobnienia.

2/M wielokrot-
nie po 
2 sekundy

Warzywa lub ziemniaki, surowe
(do zupy, sosu, farszu)
Iloœć: 50 do 300 g
 Jarzyny podzielić na wiêksze kawałki i wło¿yć do miski.

2 Twardy ser (np. parmezan)
Iloœć: 10 do 200 g
 Ser pokroić w kostkê i siekać do ¿¹danego stopnia rozdrobnienia.

2 Bułka tarta
Iloœć: 1–4 suche bułki
 Bułki pokroić na ćwiartki i siekać do ¿¹danego stopnia rozdrobnienia.

2 Miêso, w¹troba (na miêso siekane, tatar itd.)
Iloœć: 10 do 500 g
 Usun¹ć koœci, chrz¹stki, skórê i œciêgna. Miêso pokroić w kostkê.
Ciasta miêsne, farsze i pasztety:
 Miêso (wołowina, wieprzowina, cielêcina, drób, jak równie¿ ryba itd.) 

wło¿yć do miski razem z pozostałymi składnikami i przyprawami 
i mieszać a¿ do wyrobienia ciasta.

2 ok. 1 min Ciasto dro¿d¿owe 
maks. 500 g m¹ki
25 g dro¿d¿y lub 1 paczka dro¿d¿y suszonych
225 ml letniego mleka
1 jajko
1 szczypta soli
80 g cukru
60 g tłuszczu (letniego)
otarta skórka z ½ cytryny (aromat skórki cytrynowej)
 Wszystkie składniki powinny mieć tak¹ sam¹ temperaturê.
 Je¿eli ciasto jest ju¿ gładkie, pozostawić je w ciepłym miejscu 

do wyroœniêcia.

2 ok. 1 min Ciasto ucierane
4 jajka
250 g cukru
1 paczka cukru waniliowego
250 g masła lub margaryny (o temperaturze pokojowej)
maks. 500 g m¹ki
1 paczka proszku do pieczenia
125 ml mleka
 Ciasto mieszać tak długo, a¿ bêdzie całkiem gładkie i bez grudek.

éä
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Wskazówki dotycz¹ce usuwania 
zu¿ytego urz¹dzenia

To urz¹dzenie jest oznaczone zgodnie 
z Dyrektyw¹ Europejsk¹ 2002/96/WE 
(WEEE) oraz polsk¹ Ustaw¹ z dnia 
29 lipca 2005 r. „O zu¿ytym sprzêcie 
elektrycznym i elektronicznym“ 
(Dz.U. z 2005 r. Nr 180, poz. 1495) 
symbolem przekreœlonego kontenera 
na odpady.

Takie oznakowanie informuje, ¿e sprzêt ten, 
po okresie jego u¿ytkowania nie mo¿e być 
umieszczany ł¹cznie z innymi odpadami 
pochodz¹cymi z gospodarstwa domowego.
U¿ytkownik jest zobowi¹zany do oddania go 
prowadz¹cym zbieranie zu¿ytego sprzêtu 
elektrycznego i elektronicznego. Prowadz¹cy 
zbieranie, w tym lokalne punkty zbiórki, sklepy 
oraz gminne jednostki, tworz¹ odpowiedni 
system umo¿liwiaj¹cy oddanie tego sprzêtu.
Właœciwe postêpowanie ze zu¿ytym sprzêtem 
elektrycznym i elektronicznym przyczynia siê 
do unikniêcia szkodliwych dla zdrowia ludzi 
i œrodowiska naturalnego konsekwencji, 
wynikaj¹cych z obecnoœci składników 
niebezpiecznych oraz niewłaœciwego 
składowania i przetwarzania takiego sprzêtu.

Gwarancja
Dla urz¹dzenia obowi¹zuj¹ warunki gwarancji 
wydanej przez nasze przedstawicielstwo 
handlowe w kraju zakupu. Dokładne informacje 
otrzymacie Pañstwo w ka¿dej chwili w punkcie 
handlowym, w którym dokonano zakupu 
urz¹dzenia. W celu skorzystania z usług 
gwarancyjnych konieczne jest przedło¿enie 
dowodu kupna urz¹dzenia. Warunki gwarancji 
regulowane s¹ odpowiednimi przepisami 
Kodeksu Cywilnego oraz Rozporz¹dzeniem 
Rady Ministrów z dnia 30.05.1995 roku 
„W sprawie szczególnych warunków zawierania 
i wykonywania umów rzeczy ruchomych 
z udziałem konsumentów“.

Narzêdzie Zakres Czas Przepisy/składniki/przygotowanie

2 ok. 
1,5 min 
do 2 min

Sorbet truskawkowy
250 g mro¿onych truskawek
100 cukru-pudru
180 ml œmietany (prawie 1 kubek)
 Wszystkie składniki wło¿yć do miski. Natychmiast wł¹czyć 

urz¹dzenie, w przeciwnym przypadku tworz¹ siê grudki. Mieszać tak 
długo, a¿ powstan¹ kremowe lody.

1 Piana z białek
Iloœć: 2 do 6 białek z jaj

1 Bita œmietana
Iloœć: 200 do 400 g

2 ok. 3 min Puszysty Milk shake (napój mleczny), niskokaloryczny
500 ml mleka (3,5 % tłuszczu)
3 do 4 czubate ły¿ki proszku (rozpuszczalnego) o smaku owocowym lub 
waniliowym
 Mleko w kartoniku zamrozić na ok. 3 do 3,5 godzin (nie u¿ywać 

szklanych butelek). 
 Nastêpnie ubić w misce na sztywn¹ pianê.
 Nastêpnie dodać 3 do 4 ły¿ki proszku (rozpuszczalnego) i krótko 

zamieszać. 

éä

Zastrzega siê prawo wprowadzania zmian.
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Ezt a készüléket nem ipari felhasználásra 
tervezték, a készülék háztartási vagy háztartás-
szerû mennyiségek feldolgozására készült. 
A háztartásokhoz hasonló felhasználásnak minõ-
sül például az üzletekben, irodákban, mezõgaz-
dasági és más ipari létesítményekben található 
munkahelyi konyhákban történõ használat, illetve 
a panziókban, kisebb hotelekben és hasonló 
lakóépületekben a vendégek általi használat.
A készüléket csak a háztartásban szokásos 
mennyiségek feldolgozására és csak 
a háztartásban szokásos ideig használja, 
lásd a „Receptek/hozzávalók/feldolgozás“ 
c. fejezetet. 
A készülék nem igényel karbantartást.
Ez a használati útmutató különbözõ modellek 
leírását tartalmazza különbözõ tartozékokkal. 
Kérjük, õrizze meg a használati útmutatót. 
Amennyiben a készüléket továbbadja harmadik 
személynek, kérjük, hogy a használati utasítást is 
adja oda.

A készülék részei
Kérjük, hogy hajtsa ki a képes oldalt. 
Alapgép
1 Forgókapcsoló

0 = stop
M = pillanat üzemmód (legmagasabb 
fordulatszám, a forgatható kapcsolót tartsa 
nyomva)
1–2 fokozat, munkasebesség:
1 = alacsony fordulatszám,
2 = magas fordulatszám.

2 Kábelfeltekerõ 
3 Levegõztetõ nyílások
4 Tapadólábak
A készüléket sima és tiszta felületen helyezze el.
Tál tartozékokkal/szerszámmal
5 Tál

Tegye rá a készülékre és az óramutató 
járásával megegyezõ irányban ütközésig 
húzza meg (az edény kiálló része az 
alapkészüléken lévõ nyílásban legyen). 

6 a Fedél
Helyezze a készülékre (a fedélen lévõ nyíl 
a fogantyún lévõ nyílra mutasson) és az 
óramutató járásával megegyezõ irányban 
ütközésig húzza meg (a fedél-orr az alapkés-
züléken lévõ nyílásban legyen, a fedélen 
és a házon lévõ nyilak egybeesnek).
b Utántöltõ nyílás
Vegye ki a tömõeszközt és töltse utána 
a hozzávalókat.
c Tömõeszköz (= mérõpohár)
Felvágni és reszelni való anyagok 
utántöltéséhez. 

7 a Vágókés
b Habverõtárcsa 

8 a Tárcsatartó
a tárcsákat tartja.

Ha nincs az alapkészletben, megvásárolhatja 
szakkereskedésekben:

b Vágó tárcsa Ó=vastag/vékony
c Õrlõtárcsa Ó=durva/finom
d Vágó-õrlõtárcsa
Szakkereskedésben kapható
e Hasábburgonya-szeletelõ tárcsa

Biztonsági útmutató
Áramütés veszélye!

A készüléket csak a típustáblán szereplõ adatoknak 
megfelelõ hálózatra csatlakoztassa, és azoknak 
megfelelõen üzemeltesse.
Csak akkor használja a készüléket, ha a 
csatlakozóvezeték és a készülék teljesen hibátlan.
Ne engedjen gyerekeket a készülék közelébe.
Ne engedje, hogy szellemi vagy testi 
fogyatékossággal élõ vagy hiányos tapasztalattal és 
tudással rendelkezõ személyek (gyerekek) kezeljék 
a készüléket, hacsak nem valaki felügyel rájuk vagy 
egy a biztonságért felelõs személy által 
eligazításban részesültek a készülék használatát 
illetõen.
A munka befejezése után, a tisztítás megkezdése 
elõtt, mielõtt elhagyja a helyiséget ill. a készülék 
meghibásodása esetén húzza ki a hálózati 
csatlakozót.
A csatlakozóvezetéket ne húzza végig éles széleken 
vagy forró felületen.
A veszélyeztetés elkerülése érdekében a készülék 
javítását, például a megsérült csatlakozóvezeték 
cseréjét, csak vevõszolgálatunk végezheti el. 
A készüléket soha ne fogja nedves kézzel, ne tartsa 
folyó víz alá, és ne merítse folyadékba.

Üì

Szívbõl gratulálunk új BOSCH készüléke 
megvásárlásához.
Ön egy kiváló minõségû, modern háztartási 
készülék mellett döntött. 
A termékeinkkel kapcsolatos további 
információkat az internetes oldalunkon 
talál.
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A készülék kezelése
A készüléket és a tartozékokat elsõ használat elõtt 
alaposan meg kell tisztítani, lásd: „Tisztítás és 
ápolás“.

Elõkészítés
 Az alapkészüléket sima és tiszta felületen 

állítsa fel. Fontos, hogy a levegõztetõ nyílások 
szabadon maradjanak.

 Dugja be a hálózati csatlakozót.

Tál tartozékokkal/szerszámmal
A szerszámok forgása következtében 
fellépõ veszély!

Soha ne nyúljon a tálba addig, amíg a készülék 
be van kapcsolva (kikapcsolás után rövid ideig 
még tart a forgás).
Szerszámot csak leállított hajtómûnél cseréljen.
 A tálat (5) tegye rá a készülékre és az 

óramutató járásával megegyezõ irányban 
ütközésig húzza meg (az edény kiálló része 
az alapkészüléken lévõ nyílásban legyen).

 A szerszámokat (7/8) úgy helyezze be, 
ahogyan azt a megfelelõ részben leírtuk. 
A megfelelõ szerszám kiválasztásával 
kapcsolatban lásd a „Receptek/hozzávalók/
feldolgozás“ c. fejezetet.

 A hozzávalókat úgy töltse utána, ahogyan azt 
a megfelelõ részben leírtuk. A kiválasztással 
kapcsolatban lásd a „Receptek/hozzávalók/
feldolgozás“ c. fejezetet.

 A fedelet (6a) helyezze a készülékre (a fedélen 
lévõ nyíl a fogantyún lévõ nyílra mutasson) és 
az óramutató járásával megegyezõ irányban 
ütközésig húzza meg (a fedél-orr az alapkés-
züléken lévõ nyílásban legyen).
A nyilaknak az ábrán látható módon egybe 
kell esniük.

 A forgatható kapcsolót állítsa a kívánt 
fokozatra, lásd a „Receptek/hozzávalók/
feldolgozás“ c. fejezetet. 

A készüléket csak akkor lehet bekapcsolni, 
miután a készülékre helyezte az edényt 
és a fedelet és bereteszelte azokat (mindkét 
kiálló rész az alapkészüléken lévõ nyílásban 
legyen, a fedélen és a házon lévõ nyilak 
egybeesnek).
Vágókés
aprításhoz, daráláshoz, gyúráshoz.

Sérülésveszély az éles kés miatt!

A vágókést csak a mûanyag fogantyúnál fogva 
(a felsõ végén) fogja meg.
 A vágókést (7a) helyezze be.
 Töltse be a hozzávalókat.

 A fedelet (6a) a tömõeszközzel (6c) tegye fel.
 A forgatható kapcsolót (a) állítsa a kívánt 

fokozatra, lásd a „Receptek/hozzávalók/
feldolgozás“ c. fejezetet.

 A hozzávalók utántöltéséhez állítsa 
a forgókapcsolót 0 állásba.

 A tömõeszközt (6c) vegye ki és a hozzávalókat 
az utántöltõ nyíláson keresztül (6b) töltse be.

Megjegyzés: Ha aprít vagy darál, akkor 
a finomsági fokozat a feldolgozási idõ 
hosszabbításával nõ.
Habverõtárcsa 
tejszínhez, tojásfehérjéhez, turmixitalokhoz.
 A habverõ-tárcsát (7b) helyezze be.
 Töltse be a hozzávalókat.
 A fedelet (6a) a tömõeszközzel (6c) tegye fel.
 A forgatható kapcsolót (a) állítsa a kívánt 

fokozatra, lásd a „Receptek/hozzávalók/
feldolgozás“ c. fejezetet.

 A hozzávalók utántöltéséhez állítsa 
a forgatható kapcsolót az 1 fokozatra.

 A tömõeszközt (6c) vegye ki és a hozzávalókat 
az utántöltõ nyíláson keresztül (6b) töltse be.

Aprítótárcsák
– Vágótárcsa (8b)

pl. uborka, káposzta, cékla, karalábé 
szeleteléséhez.

– Õrlõtárcsa (8c)
pl. répa vagy zeller reszeléséhez.

– Vágó-õrlõtárcsa (8d)
reszeléshez és szeleteléshez. 

A szakkereskedésben kapható:
– hasábburgonya-szeletelõ tárcsa (8e).

A behelyezésnél ügyeljen a tárcsa helyzetére 
(lásd az ábrát).

Sérülésveszély az éles kés miatt!

Az aprító tárcsát csak a mûanyag fogantyúnál 
fogva fogja meg.
Figyelem!
A kés eltompulhat.
Az aprító tárcsát ne használja kemény sajtokhoz 
(parmezán), diófélékhez és tormához.
 A tárcsatartót (8a) helyezze be.
 Az aprító tárcsát (8b/8c/8d) helyezze be. 

A kívánt szeletelõ-/reszelõoldallal felfelé.
 A fedelet (6a) helyezze fel.
 A forgatható kapcsolót állítsa a kívánt 

fokozatra, lásd a „Receptek/hozzávalók/
feldolgozás“ c. fejezetet.

 A vágni- vagy reszelni való anyagot töltse 
be (6b) és a tömõeszközzel (6c) tömje be, 
de ne nyomja meg nagyon.

Megjegyzés: A legtöbb élelmiszert az 
1. fokozaton kell feldolgozni; csak kemény 
élelmiszert dolgozzon fel a 2. fokozaton.

Üì
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A munka befejezése után
 Állítsa a forgókapcsolót a 0 fokozatra.
 A fedelet az óramutató járásával ellentétes 

irányban ütközésig húzza meg és vegye le.
 A tálat az óramutató járásával ellentétes 

irányban ütközésig húzza meg és vegye le.
 Vegye ki a szerszámokat.

Segítség üzemzavar esetén
Zavar
A készüléket nem lehet bekapcsolni.
Ok
Az edény vagy a fedél nincs bereteszelve.
A hiba elhárítása
Helyezze az edényt/fedelet megfelelõen 
a készülékre és reteszelje be. 
Kapcsolja be újra a készüléket.
Egyéb hibajelenség esetén forduljon 
ügyfélszolgálatunkhoz.

Tisztítás és ápolás
Áramütés veszélye!

Soha ne merítse az alapgépet vízbe, és soha 
ne tartsa folyó víz alá.
Figyelem!
A készülék felülete megsérülhet. 
Ne használjon súrolószert a készülék 
tisztításához.

Az alapgép tisztítása
 Húzza ki a hálózati csatlakozót.
 Törölje át az alapgépet nedves ruhával.
 Szükség esetén használjon egy kevés 

mosogatószert.

Tál és tartozékok tisztítása
Sérülésveszély az éles kés miatt!

A vágókést és az aprító tárcsát csak a mûanyag 
fogantyúnál fogva fogja meg.
Minden alkatrész tisztítható mosogatógépben. 
A mûanyag alkatrészeket a mosogatógépben 
ne szorítsa be, mert deformálódhatnak. 
A vágókést a nyílással lefelé úgy tegye be, hogy 
a kés semmilyen más alkatrészt ne sértsen fel.
Ha répát, vörös káposztát vagy hasonló dolgokat 
reszel, akkor a mûanyag részeken piros bevonat 
keletkezik, amelyet néhány csepp étolaj 
segítségével lehet eltávolítani.

Tárolás
 A tálat a tartozékokkal tegye a készülékre 

(5. ábra).
 A kábelt csavarja fel (2. ábra).

Különleges tartozék
(Ha nincs az alapkészletben, megvásárolhatja 
szakkereskedésekben.)
9. ábra
Gyümölcsprés
magvas gyümölcsök, bogyós gyümölcsök, 
csonthéjasok, zöldség kipréseléséhez.
10. ábra
Citrus-gyümölcsprés
citrusgyümölcsök, pl. narancs, grapefruits, citrom 
kipréseléséhez.

Receptek/hozzávalók/feldolgozás

Üì

Szerszá-
mok

Fokozat Idõ Receptek/hozzávalók/feldolgozás

1/2 Zöldfûszer (kivéve snidling)
Mennyiség: 10 g–50 g
 A fûszereket tegye a száraz tálba.

M Hagyma, fokhagyma
Mennyiség: 1 hagymától, negyedelve, 300 g mennyiségig
1 gerezd fokhagymától, 300 g-ig
 A kívánt aprítási fokozatig dolgozza fel.

2/M többször
2  s

Zöldség és burgonya, nyers
(levesekhez, mártásokhoz, töltelékekhez)
Mennyiség: 50 g–300 g
 A zöldséget darabolja fel nagyobb darabokra és tegye a tálba.
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Üì

Szerszá-
mok

Fokozat Idõ Receptek/hozzávalók/feldolgozás

2 Kemény sajt (pl. parmezán)
Mennyiség: 10 g–200 g
 A sajtot vágja kockára, majd a kívánt aprítási fokozatig dolgozza fel.

2 Panírozó liszt
Mennyiség: 1–4 száraz zsemle
 A zsemléket vágja fel negyedekre, majd a kívánt aprítási fokozatig 

dolgozza fel.

2 Hús, máj
(darált húshoz, tatár beefsteakhez stb.)
Mennyiség: 10 g–500 g
 A csontokat, a porcogókat, a bõrt és az inakat távolítsa el. 

A húst vágja kockákra.
Hústészták, töltelékek és pástétomok elõállítása:
 Hús (marha, sertés, borjú, szárnyas, de a hal is stb.) a további 

összetevõkkel és a fûszerekkel együtt tegye a tálba és dolgozza fel 
egy masszává.

2 kb. 1 
perc

Kelt tészta 
max. 500 g liszt
25 g élesztõ vagy 1 zacskó száraz élesztõ 
225 ml langyos tej
1 db tojás
1 csipet só
80 g cukor
60 g zsír (langyos)
Egy fél citrom héja (citromaroma)
 Ügyeljen arra, hogy azonos hõmérsékletû hozzávalókkal dolgozzon.
 Ha a tészta láthatóan sima, meleg helyen kelessze.

2 kb. 1 
perc

Kevert tészta
4 tojás
250 g cukor
1 csomag vaníliás cukor
250 g margarin vagy vaj (szobahõmérsékletû)
max. 500 g liszt
1 csomag sütõpor
125 ml tej
 A tésztát addig keverje, amíg sima és csomómentes nem lesz.

2 kb. 1,5 – 
2 percig

Eperszorbet
250 g fagyasztott eper
100 g porcukor
180 ml tejszín (1 jó bögrényi)
 Minden hozzávalót tegyen be a tálba. Azonnal kapcsolja be, mert 

különben csomós lesz. Addig keverje, amíg krémállagú fagylalt lesz 
belõle.

1 Tojáshab
Mennyiség: 1–2 tojásfehérje
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Ártalmatlanítás
A készülék a 2002/96/EG, 
az elektromos és elektronikus használt 
készülékekrõl szóló (waste electrical and 
electronic equipment – WEEE) európai 
irányelveknek megfelelõen van jelölve. 
Ez az irányelv megszabja a használt 
készülékek visszavételének és értékesíté-
sének kereteit az egész EU-ban érvényes 
módon.

Az aktuális ártalmatlanítási útmutatásokról kérjük, 
tájékozódjon szakkereskedõjénél vagy a helyi 
önkormányzatnál.

Garanciális feltételek
A garanciális feltételeket a 117/1991 (IX. 10) 
számú kormányrendelet szabályozza. 72 órán 
belüli meghibásodás esetén a készüléket 
a kereskedelem kicseréli. 
Ezután vevõszolgálatunk gondoskodik az elõírt 
15 napon belüli, kölcsönkészülék biztosítása 
esetén 30 napon belüli javításról. 
A garanciális szolgáltatásokat a vásárlásnál kapott, 
szabályosan kitöltött garanciajeggyel lehet 
igénybevenni, amely minden egyéb garanciális 
feltételt is részletesen ismertet. 
Minõségtanúsítás: A 2/1984. (111.10.) 
BkM-IpM számú rendelete alapján, mint forgal-
mazó tanúsítjuk, hogy a készülék a vásárlási 
tájékoztatóban közölt adatoknak megfelel.

Üì

Szerszá-
mok

Fokozat Idõ Receptek/hozzávalók/feldolgozás

1 Tejszínhab
Mennyiség: 200 g–400 g

2 kb. 3 
perc

Könnyû tejes turmixital a kalóriákat számlálók részére
500 ml tej (3,5% zsírtartalom)
3–4 púpozott evõkanál instantpor (pl. Kaba)
gyümölcs- vagy vaníliás ízesítéssel
 A tartós tejet a mélyhûtõben 3–3,5 órán keresztül fagyassza 

(ne használjon üveget). 
 A tálban verje szilárd habbá. 
 Ezután 3–4 evõkanál instantport adjon hozzá és gyorsan keverje el.

A módosítás jogát fenntartjukK
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©a¸å¼ ÿpåæaª ÿpåμ¸añe¸å¼ ªæø å®opåc-
¹a¸¸ø ̧ e  ÿpo¯åcæooc¹i, a  ªo¯aò¸¿o¯º 
¨ocÿoªapc¹i. 
�å®opåc¹oº¼¹e ÿpåæaª æåòe ªæø ÿepe-
po¢®å ÿpoªº®¹i º ®iæ¿®oc¹i ¹a ÿpo¹ø¨o¯ 
ñacº, ø®i iªÿoiªa÷¹¿ μåña¼¸å¯ ªæø 
ªo¯aò¸¿o¨o ¨ocÿoªapc¹a º¯oa¯, 
ªåi¹¿cø poμªiæ «Peýeÿ¹å/I¸¨peªiƒ¸¹å/
¥epepo¢®a». 
¥påæaª ¸e ÿo¹pe¢ºƒ ¹ex¸iñ¸o¨o ªo¨æøªº.
©a¸a i¸c¹pº®ýiø μ å®opåc¹a¸¸ø oÿåcºƒ 
piμ¸i ¯oªeæi μ piμ¸å¯ ºc¹a¹®ºa¸¸ø¯.
³¢epi¨a¼¹e, ¢ºª¿ æac®a, i¸c¹pº®ýi÷ 
μ å®opåc¹a¸¸ø. ¥epeªa¼¹e i¸òå¯ 
®opåc¹ºaña¯ paμo¯ μ ÿpåæaªo¯ 
i¸c¹pº®ýi÷ μ å®opåc¹a¸¸ø.

Kopo¹®å¼ o¨æøª
¡ºª¿ æac®a iª®på¼¹e c¹opi¸®å 
μ μo¢pa²e¸¸ø¯å ¸aÿpå®i¸ýi. 
¦oæo¸å¼ ¢æo® ÿpåæaªº
1 ¥epe¯å®añ

0 = c¹oÿ
M = i¯ÿºæ¿c¸å¼ pe²å¯ (¸a¼åóa 
òåª®ic¹¿ o¢ep¹a¸¸ø, ¸a¹åc®a¼¹e 
ÿepe¯å®añ)
C¹ºÿe¸i 1—2, po¢oña òåª®ic¹¿:
1 = ¸åμ¿®a òåª®ic¹¿ o¢ep¹a¸¸ø,
2 = åco®a òåª®ic¹¿ o¢ep¹a¸¸ø.

2 �iªci® ªæø ®a¢eæ÷
3 �e¸¹åæøýi¼¸i o¹opå
4 Hi²®å-ÿpåcoc®å
šc¹a¸oæ÷¼¹e ÿpåæaª æåòe ¸a pi¸i¼ 
¹a ñåc¹i¼ ÿoepx¸i.
Ñaòa μ a®cecºapa¯å/ÿpåæaªªø¯
5 Ñaòa

�c¹a¹e ¹a ÿoep¸i¹¿ ÿo xoªº μa ¨oªå¸-
¸o÷ c¹piæ®o÷ ªo ºÿopº (¸ocå® ñaòi  
ÿpopiμi oc¸o¸o¨o ¢æo®º ÿpåæaªº). 

6 a Kpåò®a
�c¹a¹e ®påò®º (c¹piæ®a ¸a ®påòýi 
¸aÿpo¹å c¹piæ®å ¸a pºñýi) ¹a ÿoep¸i¹¿ 
ÿo xoªº μa ¨oªå¸¸o÷ c¹piæ®o÷ ªo 
ºÿopº (¸ocå® ®påò®å  ÿpopiμi ¨oæo-
¸o¨o ¢æo®º ÿpåæaªº, c¹piæ®å ¸a ®påòýi 
¹a ®opÿºci cÿiÿaªa÷¹¿ oª¸a iμ oª¸iƒ÷).

b O¹ip ªæø μaa¸¹a²ºa¸¸ø
�å¼¯i¹¿ ò¹oxañ ¹a μaa¸¹a²¹e 
ÿpoªº®¹å.
c Ó¹oxañ (= Mip¸å¼ c¹a®a¸)
©æø ÿpoò¹oxºa¸¸ø ÿpoªº®¹i ªæø 
piμ®å ñå òa¹®ºa¸¸ø. 

7 a Ci®añ
b ©åc® ªæø μ¢åa¸¸ø

8 a �aæ ªæø ªåc®i
ªæø ®piÿæe¸¸ø ªåc®i.

Mo²¸a ÿpåª¢a¹å  cÿeýiaæiμoa¸i¼ 
¹op¨iæi, ø®óo ¸e xoªå¹¿ ªo ®o¯ÿæe®¹º 
ÿoc¹a®å:

b ©oc¹opo¸¸i¼ piμaæ¿¸å¼ ªåc® Ó=
®pºÿ¸a/¯iæ®a piμ®a
c ©oc¹opo¸¸ø òa¹®i¸åýø Ó=
®pºÿ¸a/¯iæ®a piμ®a
d ©oc¹opo¸¸i¼ piμaæ¿¸å¼ ªåc®-
òa¹®i¸åýø
¯o²¸a ÿpåª¢a¹å  cÿeýiaæiμoa¸i¼ 
¹op¨iæi
e ©åc® ªæø ¸apiμa¸¸ø ®ap¹oÿæi ípi

�®aμi®å μ ¢eμÿe®å
He¢eμÿe®a ºªapº c¹pº¯o¯!

¥påæaª ÿiª®æ÷ña¹å ¹a e®cÿæºa¹ºa¹å æåòe 
º iªÿoiª¸oc¹i iμ ªa¸å¯å, μaμ¸añe¸å¯å 
¸a ¹a¢æåñýi μ ¹ex¸iñ¸å¯å ªa¸å¯å (¸a cÿoªi 
ÿpåæaªº).
Kopåc¹º¼¹ecø ÿpåæaªo¯ æåòe, ø®óo ÿpoiª 
¹a ÿpåæaª ¸e ¯a÷¹¿ ¸iø®åx ÿoò®oª²e¸¿. 
™på¯a¼¹e ÿpåæaª ÿooªaæ¿ iª ªi¹e¼.
He ªoÿºc®a¼¹e e®cÿæºa¹aýiï ÿpåæaªº 
oco¢a¯å (¹a®o² ªi¹¿¯å) iμ o¢¯e²e¸å¯ 
íiμåñ¸å¯ ce¸cop¸å¯ cÿpå¼¸ø¹¹ø¯, 
iμ ¸epoμå¹å¯å poμº¯oå¯å μªi¢¸oc¹ø¯å, 
a ¹a®o² iμ ¸eªoc¹a¹¸i¯ pi¸e¯ ªociªº 
¹a μ¸a¸¿, e®cÿæºa¹aýiø ÿpåæaªº  ¹a®åx 
åÿaª®ax ªoμoæøƒ¹¿cø æåòe ÿiª ̧ a¨æøªo¯ 
a¢o ÿicæø ÿpoeªe¸¸ø i¸c¹pº®¹a²º 
μ e®cÿæºa¹aýiï oco¢o÷, ø®a iªÿoiªaƒ 
μa ïx ¢eμÿe®º.
�å¼¯a¼¹e ò¹eÿceæ¿¸º åæ®º iμ poμe¹®å 
ÿicæø ®o²¸o¨o ®opåc¹ºa¸¸ø, ÿepeª 
ñåc¹®o÷, ÿpå åxoªi iμ ÿpå¯ióe¸¸ø 
¹a º paμi ªeíe®¹º.
He ªoÿºc®a¹å ªo¹op®a¸¸ø ÿpooªº 
ªo ¨oc¹påx ®paï ¹a ¨apøñåx ÿoepxo¸¿.
Pe¯o¸¹ ÿpåæaªº, ¸aÿp., μa¯i¸a ÿoò®oª²e-
¸o¨o ÿpooªº, ÿpooªå¹¿cø æåòe ¸aòo÷ 
cæº²¢o÷ cepicº μ ¯e¹o÷ º¸å®¸e¸¸ø 
påμå®i. 
He ªo¹op®a¼¹ecø ªo ÿpåæaªº oæo¨å¯å 
pº®a¯å, ¸e ¹på¯a¼¹e ¼o¨o ÿiª ÿpo¹oñ¸o÷ 
oªo÷ ¹a ¸e μa¸ºp÷¼¹e  piªå¸å.

ìâ

Óåpo i¹aƒ¯o �ac μ ÿo®ºÿ®o÷ ¸oo¨o 
ÿpåæaªº íip¯å BOSCH.
�å ÿpåª¢aæå cºñac¸å¼, åco®oø®ic¸å¼ 
ÿo¢º¹oå¼ ÿpåæaª. 
©oªa¹®oº i¸íop¯aýi÷ ÿpo ¸aòº 
ÿpoªº®ýi÷ �å μ¸a¼ªe¹e ¸a ¸aòi¼ 
c¹opi¸ýi  I¸¹ep¸e¹i.
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E®cÿæºa¹aýiø
¥epeª ÿepòå¯ å®opåc¹a¸¸ø¯ ÿoñåc¹i¹¿ 
ª¢a¼æåo ÿpåæaª ¹a ÿpåæaªªø, ªåi¹¿cø 
«Ñåc¹®a i ªo¨æøª».

¥iª¨o¹o®a

 šc¹a¸oi¹¿ ¨oæo¸å¼ ¢æo® ÿpåæaªº 
¸a pi¸i¼ ¹a ñåc¹i¼ ÿoepx¸i.  
Cæiª®º¼¹e μa ¹å¯, óo¢ e¸¹åæøýi¼¸i 
o¹opå μaæåòaæåcø iª®på¹å¯å.

 �c¹aå¹å ò¹eÿceæ¿¸º åæ®º  poμe¹®º.

Ñaòa μ a®cecºapa¯å/ÿpåæaªªø¯

He¢eμÿe®a ÿopa¸e¸¸ø o¢ep¹oå¯å 
¸acaª®a¯å!

He c¹po¯æø¼¹e ̧ i®oæå pº® ªo ñaòi ÿiª ñac 
po¢o¹å (¸ai¹¿ ÿicæø å¯®¸e¸¸ø ÿpåiª óe 
ªeø®å¼ ñac ÿpoªo²ºƒ pºxa¹åcø).
Mi¸ø¼¹e ¸acaª®å æåòe ÿicæø ÿo¸oï 
μºÿå¸®å ÿpåoªº.
 �c¹a¹e ñaòº (5) ¹a ÿoep¸i¹¿ ÿo xoªº 

μa ¨oªå¸¸o÷ c¹piæ®o÷ ªo ºÿopº 
(¸ocå® ñaòi  ÿpopiμi oc¸o¸o¨o ¢æo®º 
ÿpåæaªº).

 �c¹a¹e ¸acaª®º (7/8), ø® oÿåca¸o 
º iªÿoiª¸o¯º poμªiæi. ©æø å¢opº 
¸acaªo® ªåi¹¿cø «Peýeÿ¹å/
I¸¨peªiƒ¸¹å/¥epepo¢®a».

 ³aa¸¹a²¹e ÿpoªº®¹å, ø® oÿåca¸o 
º iªÿoiª¸o¯º poμªiæi. ©æø å¢opº 
ªåi¹¿cø «Peýeÿ¹å/I¸¨peªiƒ¸¹å/
¥epepo¢®a».

 �c¹a¹e ®påò®º (6a) (c¹piæ®a ¸a ®påòýi 
¸aÿpo¹å c¹piæ®å ¸a pºñýi) ¹a ÿoep¸i¹¿ 
ÿo xoªº μa ̈ oªå¸¸o÷ c¹piæ®o÷ ªo ºÿopº 
(¸ocå® ®påò®å  ÿpopiμi ¨oæo¸o¨o 
ÿpåæaªº).
C¹piæ®å ÿoå¸¸i ¹oñ¸o cÿiÿaªa¹å 
oª¸a iμ oª¸iƒ÷ ¹a®, ø® μo¢pa²e¸o 
¸a ¯aæ÷¸®º.

 šc¹a¸oi¹¿ ÿepe¯å®añ ¸a ¢a²a¸o¯º 
c¹ºÿe¸i, ªåi¹¿cø «Peýeÿ¹å/
I¸¨peªiƒ¸¹å/¥epepo¢®a». 

¥påæaª ¯o²¸a i¯®¸º¹å æåòe ÿicæø 
¹o¨o, ø® ñaòa ¹a ®påò®a c¹aæe¸i ¹a 
μaíi®coa¸i (o¢åªa ¸ocå®a  ÿpopiμi 
oc¸o¸o¨o ¢æo®º ÿpåæaªº, c¹piæ®å 
¸a ®påòýi ¹a ®opÿºci cÿiÿaªa÷¹¿ 
oª¸a iμ oª¸iƒ÷).

Ci®añ
ªæø ÿoªpi¢¸e¸¸ø, ciñe¸¸ø, ÿepe¯iòºa¸¸ø.

He¢eμÿe®a ÿopa¸e¸¸ø ¨oc¹på¯å 
¸o²a¯å!

¡epi¹¿ ci®añ æåòe μa ÿæac¹¯acoº pºñ®º 
(epx¸i¼ ®i¸eý¿).
 �c¹a¹e ci®añ (7a).
 ³aa¸¹a²¹e i¸¨peªiƒ¸¹å.
 �c¹a¹e ®påò®º (6a) μ ò¹oxañe¯ (6c).
 šc¹a¸oi¹¿ ÿepe¯å®añ (1) ¸a ¢a²a¸å¼ 

c¹ºÿi¸¿, ªåi¹¿cø «Peýeÿ¹å/
I¸¨peªiƒ¸¹å/¥epepo¢®a».

 ¥epeª ¹å¯, ø® ªo®æaªa¹å i¸¨peªiƒ¸¹å, 
ºc¹a¸oi¹¿ ÿepe¯å®añ ¸a 0.

 �å¼¯i¹¿ ò¹oxañ (6c) ¹a μaa¸¹a²¹e 
i¸¨peªiƒ¸¹å ñepeμ o¹ip ªæø 
μaa¸¹a²ºa¸¸ø (6b).

�®aμi®a: ¥på ÿoªpi¢¸e¸¸i ¹a ciñe¸¸i 
c¹ºÿi¸¿ ÿoªpi¢¸e¸¸ø μpoc¹aƒ ÿpoÿopýi¼¸o 
¹påaæoc¹i ÿepepo¢®å.
©åc® ªæø μ¢åa¸¸ø
epò®i, ¢iæ®i, òe¼®i.
 �c¹a¹e ªåc® ªæø μ¢åa¸¸ø (7b).
 ³aa¸¹a²¹e i¸¨peªiƒ¸¹å.
 �c¹a¹e ®påò®º (6a) μ ò¹oxañe¯ (6c).
 šc¹a¸oi¹¿ ÿepe¯å®añ (1) ¸a ¢a²a¸å¼ 

c¹ºÿi¸¿, ªåi¹¿cø «Peýeÿ¹å/
I¸¨peªiƒ¸¹å/¥epepo¢®a».

 ¥epeª ¹å¯, ø® ªo®æaªa¹å i¸¨peªiƒ¸¹å, 
ºc¹a¸oi¹¿ ÿepe¯å®añ ¸a 1.

 �å¼¯i¹¿ ò¹oxañ (6c) ¹a μaa¸¹a²¹e 
i¸¨peªiƒ¸¹å ñepeμ o¹ip ªæø 
μaa¸¹a²ºa¸¸ø (6b).

©åc®å ªæø ¸apiμa¸¸ø
— ªoc¹opo¸¸i¼ piμaæ¿¸å¼ ªåc® (8b)

¸aÿp., ªæø ¸apiμa¸¸ø o¨ip®i, ®aÿºc¹å, 
c¹oæoo¨o ¢ºpø®a, ®oæ¿pa¢i

— ªoc¹opo¸¸ø òa¹®i¸åýø (8c)
¸aÿp., ªæø òa¹®ºa¸¸ø ¯op®å, ceæepå.

— ªoc¹opo¸¸i¼ piμaæ¿¸å¼ ªåc®-
òa¹®i¸åýø (8d)
ªæø òa¹®ºa¸¸ø ¹a ¸apiμa¸¸ø

Mo²¸a ÿpåª¢a¹å  cÿeýiaæiμoa¸i¼ 
¹op¨iæi:
— ©åc® ªæø ¸apiμa¸¸ø ®ap¹oÿæi ípi (8e)

ÿpå ºc¹a¸oýi μep¸i¹¿ ºa¨º ¸a 
ÿoμåýi÷ ªåc®a (ªåi¹¿cø μo¢pa²e¸¸ø)

ìâ
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He¢eμÿe®a ÿopa¸e¸¸ø ¨oc¹på¯å 
¸o²a¯å!

¡epi¹¿ ªåc®å ªæø ¸apiμa¸¸ø æåòe 
μa ÿæac¹¯acoº pºñ®º.
ša¨a!
Ho²i ¯o²º¹¿ ÿpå¹ºÿå¹åcø.
He å®opåc¹oº¼¹e ªåc®å ªæø ¸apiμa¸¸ø 
ªæø ¹epªo¨o cåpº (ÿap¯eμa¸), ¨opixi ¹a 
xpo¸º.
 �c¹a¹e aæ ªæø ®piÿæe¸¸ø ªåc®i (8a).
 �c¹a¹e ªåc® ªæø ¸apiμa¸¸ø (8b/8c/8d). 

¡a²a¸o÷ c¹opo¸o÷ ªæø ¸apiμa¸¸ø / 
òa¹®ºa¸¸ø ªoepxº.

 �c¹a¹e ®påò®º (6a).
 šc¹a¸oi¹¿ ÿepe¯å®añ ¸a ¢a²a¸o¯º 

c¹ºÿe¸i, ªåi¹¿cø «Peýeÿ¹å/
I¸¨peªiƒ¸¹å/¥epepo¢®a».

 ³aa¸¹a²¹e ÿpoªº®¹å ªæø ¸apiμa¸¸ø 
ñå òa¹®ºa¸¸ø (6b), ÿiªò¹oxº÷ñå 
ò¹oxañe¯ (6c), aæe ¸e ¸a¹åc®a÷ñå 
cåæ¿¸o.

�®aμi®a: ©æø ÿepepo¢®å ¢iæ¿òoc¹i 
ÿpoªº®¹i pe®o¯e¸ªºƒ¹¿cø c¹ºÿi¸¿ 1, 
a c¹ºÿi¸¿ 2 — æåòe ªæø ¹epªåx ÿpoªº®¹i.

¥icæø po¢o¹å

 šc¹a¸oi¹¿ ÿepe¯å®añ ¸a 0.
 �iª®pº¹i¹¿ ®påò®º ÿpo¹å ¨oªå¸¸oï 

c¹piæ®å ªo ºÿopº ¹a μ¸i¯i¹¿.
 ¥oep¸i¹¿ ñaòº ÿpo¹å ̈ oªå¸¸oï c¹piæ®å 

ªo ºÿopº ¹a μ¸i¯i¹¿.
 �å¼¯i¹¿ ÿpåæaªªø.

©oÿo¯o¨a º paμi ¸eÿoæaªo®
Heÿoæaª®a
¥påæaª ¸e ¯å®aƒ¹¿cø.
¥påñå¸a
Ñaòa a¢o ®påò®a ¸e μaíi®coa¸i.
šcº¸e¸¸ø ¸eÿoæaª®å
�c¹a¹e ÿpaåæ¿¸o ñaòº/®påò®º 
i μaíi®cº¼¹e. �i¯®¸i¹¿ ÿpåæaª μ¸oº.
š paμi i¸òåx ¸eÿoæaªo® μep¸i¹¿cø, ¢ºª¿ 
æac®a, ªo ¸aòoï cæº²¢å cepicº.

Ñåc¹®a i ªo¨æøª
He¢eμÿe®a ºªapº c¹pº¯o¯!

Oc¸o¸å¼ ÿpåæaª ¸i  ø®o¯º paμi 
¸e μa¸ºp÷a¹å  oªº i ¸i®oæå 
¸e ¹på¯a¹å ÿiª ÿpo¹oñ¸o÷ oªo÷.
ša¨a!
Ha ÿoepx¸øx ¯o²º¹¿ å¸å®¸º¹å 
ÿoò®oª²e¸¸ø. He μac¹ocoºa¹å ¸iø®åx 
a¢paμå¸åx μaco¢i ªæø ñåc¹®å.

Ñåc¹®a ¨oæo¸o¨o ¢æo®º ÿpåæaªº

 �å¼¯i¹¿ ò¹eÿceæ¿¸º åæ®º iμ poμe¹®å.
 ¥po¹ep¹å oc¸o¸å¼ ÿpåæaª oæo¨o÷ 

¨a¸ñip®o÷.
 ³a ÿo¹pe¢å ¯o²¸a ®opåc¹ºa¹åcø 

¸eeæå®o÷ ®iæ¿®ic¹÷ ¯å÷ño¨o μaco¢º.

Ñåc¹®a ñaòi ¹a ÿpåæaªªø

He¢eμÿe®a ÿopa¸e¸¸ø ¨oc¹på¯å 
¸o²a¯å!

¡epi¹¿ ci®añ ¹a ªåc®å ªæø ¸apiμa¸¸ø æåòe 
μa ÿæac¹¯acoº pºñ®º.
�ci ®o¯ÿo¸e¸¹å ¯o²¸a ¯å¹å  ÿocºªo-
¯å¼¸i¼ ¯aòå¸i. Ko¯ÿo¸e¸¹å iμ ÿæac¹¯acå 
 ÿocºªo¯å¼¸i¼ ¯aòå¸i μa μa¹åc®a¹å, ¹a® 
ø® o¸å ¯o²º¹¿ ªeíop¯ºa¹åcø. 
Ci®añ ®æaªi¹¿ o¹opo¯ ¸åμ ¹a®, óo¢ ¸o²i 
¸e μiÿcºaæå i¸òo¨o ÿocºªº.
¥på òa¹®ºa¸¸i ¯op®å, ñepo¸oï ®aÿºc¹å 
¹a ÿoªi¢¸o¨o ¸a ÿæac¹¯acoåx eæe¯e¸¹ax 
º¹op÷ƒ¹¿cø ñepo¸å¼ ¸aæi¹, ø®å¼ ¯o²¸a 
ºcº¸º¹å μa ªoÿo¯o¨o÷ ªe®iæ¿®ox ®paÿeæ¿ 
c¹oæooï oæiï.

³¢epi¨a¸¸ø
 �c¹a¹e ñaòº μ ¸acaª®a¯å 

(³o¢pa²e¸¸ø 5).
 ³¯o¹a¼¹e ®a¢eæ¿ (³o¢pa²e¸¸ø 2).

Cÿeýiaæ¿¸i ®o¯ÿæe®¹º÷ñi 
eæe¯e¸¹å
(¯o²¸a ÿpåª¢a¹å  cÿeýiaæiμoa¸i¼ 
¹op¨iæi, ø®óo ¸e xoªø¹¿ ªo ®o¯ÿæe®¹º 
ÿoc¹a®å)
³o¢pa²e¸¸ø 9
Co®oå²å¯aæ®a
ªæø åñaæ÷a¸¸ø co®º iμ ¸aci¸¸ƒåx 
¹a ®ic¹oñ®oåx ÿæoªi, ø¨iª ¹a ooñi.
³o¢pa²e¸¸ø 10
Co®oå²å¯aæ®a ªæø ýå¹pºcoåx
©æø åñaæ÷a¸¸ø ýå¹pºcoåx ípº®¹i, 
¸aÿp., aÿeæ¿cå¸i, ¨pe¼ÿípº¹i, æå¯o¸i.

ìâ
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Peýeÿ¹å/I¸¨peªiƒ¸¹å/¥epepo¢®a

ìâ

Hacaª®a C¹ºÿi¸¿ ™påaæic¹¿ Peýeÿ¹å/I¸¨peªiƒ¸¹å/¥epepo¢®a

1/2 ³eæe¸¿ (μa å¸ø¹®o¯ ýå¢ºæi ò¸i¹)
Kiæ¿®ic¹¿: 10 ¨—50 ¨
 ³eæe¸¿ ®æaªi¹¿  cºxº ñaòº.

M Ýå¢ºæø, ñac¸å®
Kiæ¿®ic¹¿: iª 1 ýå¢ºæå¸å (poμpiμa¹å ̧ a 4 ñac¹å¸å) ªo 300 ̈
iª 1 μº¢ñå®a ñac¸å®º ªo 300 ¨
 ¥ociñi¹¿ ªo ¢a²a¸o¨o c¹ºÿe¸ø ÿoªpi¢¸e¸¸ø.

2/M ªe®iæ¿®a 
paμi 
ÿo 2 ce®.

Ooñi ¹a ®ap¹oÿæø,  cåpo¯º å¨æøªi
(ªæø cºÿi, coºci, ¸añå¸®å)
Kiæ¿®ic¹¿: iª 50 ¨ ªo 300 ¨
 Ooñi ÿopi²¹e eæå®å¯å ®ºc®a¯å ¹a ÿo®æaªi¹¿  ñaòº.

2 ™epªå¼ cåp (¸aÿp., ÿap¯eμa¸)
Kiæ¿®ic¹¿: iª 10 ¨ ªo 200 ¨
 Cåp ¸api²¹e ®º¢å®a¯å, ÿociñi¹¿ ªo ¢a²a¸o¨o c¹ºÿe¸ø 

ÿoªpi¢¸e¸¸ø.

2 M’øco, ÿeñi¸®a
(ªæø ¯’øc¸o¨o íapòº, cåpo¨o ¢iíò¹e®cº ¹oóo)
Kiæ¿®ic¹¿: iª 10 ¨ ªo 500 ¨
 �åªaæi¹¿ ®ic¹®å, xpøói, ò®ipº ¹a cºxo²åææø.  

Hapi²¹e ¯’øco ®º¢å®a¯å.
¥på¨o¹ºa¸¸ø ¯’øc¸åx íapòi, ¸añå¸®å ¹a ÿaò¹e¹i:
 M’øco (øæoåñå¸a, cå¸å¸a, ¹eæø¹å¸a, ÿ¹åýø, a ¹a®o² 

på¢a ¹oóo) paμo¯ iμ i¸òå¯å i¸¨peªiƒ¸¹a¯å ¹a 
ÿpåÿpaa¯å ÿo®æaªi¹¿  ñaòº ¹a ÿociñi¹¿ ªo ¢a²a¸oï 
®o¸cåc¹e¸ýiï.

2 Cºxapi ÿa¸ipºaæ¿¸i
Kiæ¿®ic¹¿: 1—4 cºxåx ¢ºæoño®
 Poμpi²¹e ¢ºæoñ®å ¸a 4 ñac¹å¸å, ÿociñi¹¿ ªo ¢a²a¸o¨o 

c¹ºÿe¸ø ÿoªpi¢¸e¸¸ø.

2 ÿpå¢æ. 1 x. ©pi²ª²oe ¹ic¹o
¯a®c. 500 ¨ ¢opoò¸a
25 ¨ ªpi²ª²i ñå 1 ÿa®º¸o® cºxåx ªpi²ª²i
225 ¯æ ¹eÿæo¨o ¯oæo®a
1 ø¼ýe
1 ÿºñ®a coæi
80 ¨ ýº®pº
60 ¨ ²åpº (¹eÿæo¨o)
ýeªpa ½ æå¯o¸º (æå¯o¸¸å¼ apo¯a¹)
I¸¨peªiƒ¸¹å ÿoå¸¸i ¢º¹å oª¸oï ¹e¯ÿepa¹ºpå.
�å¯iòa¸e ªo oª¸opiª¸oï ®o¸cåc¹e¸ýiï ¹ic¹o c¹aæø¹¿ 
 ¹eÿæe ¯icýe ªæø ¢poªi¸¸ø.
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Pe®o¯e¸ªaýiï μ º¹åæiμaýiï
©a¸å¼ ÿpåæaª ÿoμ¸añe¸å¼ º 
iªÿoiª¸oc¹i iμ ©åpe®¹åo÷ 
‚poÿe¼c¿®o¨o Co÷μº 2002/96/EG 
ÿpo º¹åæiμaýi÷ eæe®¹påñ¸o¨o ¹a 
eæe®¹po¸¸o¨o ºc¹a¹®ºa¸¸ø (waste 
electrical and electronic equipment — 
WEEE). ©åpe®¹åa åμ¸añaƒ 
ÿopøªo® μ¢opº ¹a º¹åæiμaýiï c¹apåx 
ÿpåæaªi ¸a ¹epå¹opiï ºcix ®paï¸ 
‚C.

³a i¸íop¯aýiƒ÷ ÿpo a®¹ºaæ¿¸i òæøxå 
º¹åæiμaýiï μep¸i¹¿cø ¢ºª¿ æac®a ªo co¨o 
cÿeýiaæiμoa¸o¨o ¹op¨oýø a¢o ªo 
aª¯i¸ic¹paýiï coƒï ¨po¯aªå.

¦apa¸¹iø
š¯oå ¨apa¸¹iï ªæø ý¿o¨o ÿpåæaªº 
åμ¸aña÷¹¿cø ¸aòå¯ ÿpeªc¹a¸å®o¯ 
º ®paï¸i, ªe ÿpåæaª ¢º ÿpoªa¸å¼. 
¥oªpo¢åýi ýåx º¯o ¯o²¸a o¹på¯a¹å iª 
¹op¨oýø, º ø®o¨o ÿpåæaª ¢º ®ºÿæe¸å¼.
�åcºa÷ñå ¢ºª¿-ø®º å¯o¨º º iªÿoiª-
¸oc¹i iμ ªa¸o÷ ¨apa¸¹iƒ÷, cæiª ÿoªaa¹å 
ñe® ¸a ÿpoªa¸å¼ ¹oap a¢o ®å¹a¸ýi÷.

Hacaª®a C¹ºÿi¸¿ ™påaæic¹¿ Peýeÿ¹å/I¸¨peªiƒ¸¹å/¥epepo¢®a

2 ÿpå¢æ. 1 x. ³ªo¢¸e ¹ic¹o
4 ø¼ýø
250 ¨ ýº®pº
1 ÿa®e¹å® a¸iæ¿¸o¨o ýº®pº
250 ¨ epò®oo¨o ¯acæa a¢o ¯ap¨apå¸º
(®i¯¸a¹¸oï ¹e¯ÿepa¹ºpå)
¯a®c. 500 ¨ ¢opoò¸a
1 ÿa®e¹å® poμÿºòºaña ¹ic¹a
125 ¯æ ¯oæo®a
�å¯iòºa¹å ªo º¹ope¸¸ø oª¸opiª¸o¨o, ¢eμ ̈ pºªoño® ¹ic¹a.

2 ÿpå¢æ. iª 

1,5 x. ªo 

2 x.

Cº¸åñ¸å¼ òep¢e¹
250 ¨ μa¯opo²e¸i cº¸åýi
100 ¨ ýº®pº-ÿºªpå
180 ¯æ epò®i (1 ¸eÿo¸å¼ c¹a®a¸)
 šci i¸¨peªiƒ¸¹å ÿo®æaªi¹¿  ñaòº. Cæiª ¸e¨a¼¸o 

ÿpåc¹ºÿå¹å ªo ÿepepo¢®å, i¸a®òe º¹opø¹¿cø 
¨pºªoñ®å. ¥epe¯iòº¼¹e ªo º¹ope¸¸ø ¯opoμåa 
®pe¯ooï ®o¸cåc¹e¸ýiï.

1 ³¢å¹i ¢iæ®å
Kiæ¿®ic¹¿: iª 2 ªo 6 ¢iæ®i

1 ³¢å¹i epò®å
Kiæ¿®ic¹¿: iª 200 ¨ ªo 400 ¨

2 ÿpå¢æ. 3 x. Æe¨®å¼ ¯oæoñ¸å¼ òe¼® ¸åμ¿®oï ®aæopi¼¸oc¹i
500 ¯æ ¨o¯o¨e¸iμoa¸o¨o ¯oæo®a (3,5 % ²åp¸oc¹i)
3—4 ÿo¸åx c¹. æo²o® ípº®¹ooï ñå a¸iæ¿¸oï cºxoï cº¯iòi 
ªæø ÿpå¨o¹ºa¸¸ø ¯oæoñ¸åx ¸aÿoï (¸aÿp., Ka¢a)
 ¦o¯o¨e¸iμoa¸e ¯oæo®o ÿo®æaªi¹¿ ªo ¯opoμåæ¿¸å®a 

¸a 3—3,5 ¨oªå¸å (¸e ®opåc¹º¼¹ecø ÿæøò®a¯å iμ c®æa). 
 ¥icæø ý¿o¨o μ¢å¼¹e ¼o¨o  ñaòi  ¨ºc¹º ÿi¸º. 
 ©oªa¼¹e 3—4 c¹. æ. cºxoï cº¯iòi ªæø ÿpå¨o¹ºa¸¸ø 

¸aÿoï ¹a ®opo¹®o ÿepe¯iòa¼¹e.

ìâ

�¸ece¸¸ø μ¯i¸ ¸e å®æ÷ñaƒ¹¿cø.
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©a¸¸¾¼ ¢¾¹oo¼ õæe®¹poÿpå¢op ¸e ÿpeª-
¸aμ¸añe¸ ªæø ÿpo¯¾òæe¸¸o¨o åcÿoæ¿μo-
a¸åø, å¯ ¯o²¸o ÿoæ¿μoa¹¿cø ¹oæ¿®o 
 ªo¯aò¸e¯ xoμø¼c¹e. 
C ÿo¯oó¿÷ ªa¸¸o¨o ®o¯¢a¼¸a ¯o²¸o 
ÿepepa¢a¹¾a¹¿ ¹oæ¿®o ¹a®oe ®oæåñec¹o 
ÿpoªº®¹o å  ¹eñe¸åe ¹a®o¨o pe¯e¸å, 
®o¹op¾e xapa®¹ep¸¾ ªæø ªo¯aò¸e¨o 
xoμø¼c¹a (c¯o¹på¹e paμªeæ «Peýeÿ¹¾/
Ko¯ÿo¸e¸¹¾/¥epepa¢o¹®a»). 
©a¸¸¾¼ ¢¾¹oo¼ õæe®¹poÿpå¢op ¸e 
¸º²ªae¹cø  ¹ex¸åñec®o¯ o¢cæº²åa¸åå.
Kºxo¸¸¾¼ ®o¯¢a¼¸ ¸e ¸º²ªae¹cø 
 ¹ex¸åñec®o¯ o¢cæº²åa¸åå. 
� å¸c¹pº®ýåå ÿo õ®cÿæºa¹aýåå oÿåc¾-
a÷¹cø paμæåñ¸¾e ¯oªeæå ®ºxo¸¸¾x 
®o¯¢a¼¸o c paμæåñ¸¾¯å ÿpå¸aªæe²-
¸oc¹ø¯å. Coxpa¸å¹e, ÿo²aæº¼c¹a, 
å¸c¹pº®ýå÷ ÿo õ®cÿæºa¹aýåå  ¸aªe²¸o¯ 
¯ec¹e. ¥på ÿepeªañe õ¹o¨o ¢¾¹oo¨o 
õæe®¹poÿpå¢opa ªpº¨o¯º æaªeæ¿ýº ¸e 
μa¢ºª¿¹e o¹ªa¹¿ e¯º å õ¹º å¸c¹pº®ýå÷.

Ko¯ÿæe®¹¸¾¼ o¢μop
O¹®po¼¹e, ÿo²aæº¼c¹a, c¹pa¸åý¾ 
c påcº¸®a¯å. 
Oc¸o¸o¼ ¢æo®
1 ¥oopo¹¸¾¼ ¾®æ÷ña¹eæ¿

0 = oc¹a¸o®a
M = ¯¨¸oe¸¸oe ®æ÷ñe¸åe ÿpå 
¸aå¾còe¯ ñåcæe o¢opo¹o ªå¨a¹eæø, 
¾®æ÷ña¹eæ¿ cæeªºe¹ ºªep²åa¹¿ 
 ¸a²a¹o¯ coc¹oø¸åå.
¥oæo²e¸åø 1—2 = c®opoc¹¿ pa¢o¹¾:
ÿoæo²e¸åe 1 = ¸åμ®oe ñåcæo o¢opo¹o,
ÿoæo²e¸åe 2 = ¾co®oe ñåcæo 
o¢opo¹o.

2 Ha¯o¹®a ce¹eo¨o ò¸ºpa
3 �e¸¹åæøýåo¸¸¾e ÿpopeμå
4 Ho²®å-ÿpåcoc®å
ªæø íå®caýåå ÿoæo²e¸åø ®o¯¢a¼¸a ¸a 
¨æaª®o¼ å ñåc¹o¼ ÿoepx¸oc¹å.
C¯ecå¹eæ¿¸aø ñaòa c ÿpå¸aªæe²-
¸oc¹ø¯å/Hacaª®å

5 C¯ecå¹eæ¿¸aø ñaòa
ºc¹a¸aæåae¹cø å ¢eμ ¸a²å¯a 
ÿoopañåae¹cø ÿo ñacoo¼ c¹peæ®e 
ªo ºÿopa (¸ocå® c¯ecå¹eæ¿¸o¼ ñaòå 
 ÿpopeμå oc¸o¸o¨o ¢æo®a ÿpå¢opa). 

6 a Kp¾ò®a
ºc¹a¸aæåae¹cø (c¹peæ®a ¸a ®p¾ò®e 
ªoæ²¸a ¸axoªå¹¿cø ¸aÿpo¹å c¹peæ®å 
¸a pºñ®e) å ÿoopañåae¹cø ªo ºÿopa 
ÿo ñacoo¼ c¹peæ®e (¾c¹ºÿ ®p¾ò®å 
ªoæ²e¸ o¼¹å  ÿaμ oc¸o¸o¨o ¢æo®a, 
c¹peæ®å ¸a ®p¾ò®e å ®opÿºce coÿa-
ªa÷¹ ªpº¨ c ªpº¨o¯).
b O¹epc¹åe ªæø ªo¢aæe¸åø 
ÿpoªº®¹o 
©æø μa¨pºμ®å ÿpoªº®¹o ¾¸¿¹e åμ 
¨opæoå¸¾ ¹oæ®a¹eæ¿.
c ™oæ®a¹eæ¿ (åcÿoæ¿μºe¹cø ¹a®²e 
®a® ¯ep¸¾¼ c¹a®a¸)
ªæø ÿpo¹aæ®åa¸åø ¸apeμae¯¾x åæå 
¸a¹åpae¯¾x ¸a ¹ep®e ÿpoªº®¹o. 

7 a šªap¸¾¼ ¸o²
b ©åc®-c¢åaæ®a 

8 a ©ep²a¹eæ¿ ªåc®o
ªæø ºc¹a¸o®å ªåc®o.

Ecæå ÿpå¸aªæe²¸oc¹e¼ ¸e¹ ®o¯ÿæe®¹e 
ÿoc¹a®å, ¹o åx ¯o²¸o ÿpåo¢pec¹å 
 cÿeýåaæåμåpoa¸¸o¯ ¯a¨aμå¸e:

b ©åc® ªæø ¸apeμa¸åø ¹oæc¹¾¯å/
¹o¸®å¯å æo¯¹å®a¯å.
c ©åc® ªæø òå¸®oa¸åø ®pºÿ¸o/¯eæ®o.
d ©ºc¹opo¸¸å¼ ªåc®-peμ®a/¹ep®a 
Å¯ee¹cø  cÿeýåaæåμåpoa¸¸¾x 
¯a¨aμå¸ax:
e ©åc® ªæø ¸apeμa¸åø ®ap¹oíeæø 
ípå

š®aμa¸åø ÿo ¢eμoÿac¸oc¹å
Cºóec¹ºe¹ oÿac¸oc¹¿ ÿopa²e¸åø 
õæe®¹påñec®å¯ ¹o®o¯!

Kºxo¸¸¾¼ ®o¯¢a¼¸ cæeªºe¹ ÿoª®æ÷ña¹¿ 
å õ®cÿæºa¹åpoa¹¿ ¹oæ¿®o c ºñe¹o¯ 
¹ex¸åñec®åx xapa®¹epåc¹å®, ÿpåeªe¸¸¾x 
 íåp¯e¸¸o¼ ¹a¢æåñ®e.
Õæe®¹poÿpå¢opo¯ ¯o²¸o ÿoæ¿μoa¹¿cø 
¹oæ¿®o  cæºñae, ecæå º ca¯o¨o ÿpå¢opa 
å e¨o ce¹eo¨o ò¸ºpa ¸e¹ ¸å®a®åx 
ÿope²ªe¸å¼.
He ÿoªÿºc®a¼¹e ªe¹e¼ ¢æåμ®o ® ¢¾¹oo¯º 
ÿpå¢opº.

êì

O¹ ce¨o cepªýa ÿoμªpaæøe¯ �ac 
c ÿo®ºÿ®o¼ ¸oo¨o ÿpå¢opa íåp¯¾ 
BOSCH.
�¾ ÿpåo¢peæå cope¯e¸¸¾¼, ¾co®o-
®añec¹e¸¸¾¼ ¢¾¹oo¼ ÿpå¢op. 
©oÿoæ¸å¹eæ¿¸º÷ å¸íop¯aýå÷ 
o ¸aòe¼ ÿpoªº®ýåå �¾ ¸a¼ªe¹e 
¸a ¸aòe¼ c¹pa¸åýe  Å¸¹ep¸e¹e.
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Æåýa (¹a®²e å ªe¹å) c ÿo¸å²e¸¸¾¯ oc-
ÿpåø¹åe¯ op¨a¸a¯å ñºc¹ åæå ªºòe-
¸o¢oæ¿¸¾e, a ¹a®²e æåýa, ¸e o¢æaªa÷óåe 
ªoc¹a¹oñ¸¾¯å oÿ¾¹o¯ å μ¸a¸åø¯å, ¸å 
 ®oe¯ cæºñae ¸e ªoæ²¸¾ ca¯oc¹oø¹eæ¿¸o 
ÿoæ¿μoa¹¿cø ¢¾¹o¾¯ ÿpå¢opo¯, a ¹oæ¿®o 
ÿoª ÿpåc¯o¹po¯ åæå  cæºñae, ecæå o¸å 
ÿoæºñåæå ÿoªpo¢¸¾¼ å¸c¹pº®¹a² ÿo ÿpa-
åæ¿¸o¯º åcÿoæ¿μoa¸å÷ ¢¾¹oo¨o ÿpå-
¢opa o¹ æåýa, o¹e¹c¹e¸¸o¨o μa åx 
¢eμoÿac¸oc¹¿.
�åæ®º åμ poμe¹®å cæeªºe¹ ¾¹ac®åa¹¿ 
ÿocæe ®a²ªo¨o ÿoæ¿μoa¸åø ®ºxo¸¸¾¯ ®o¯-
¢a¼¸o¯, ecæå �¾ ÿo®åªae¹e ÿo¯eóe¸åe åæå 
 cæºñae oμ¸å®¸oe¸åø ¸eåcÿpa¸oc¹å.
Cæeªå¹e μa ¹e¯, ñ¹o¢¾ ¸e ÿopeªå¹¿ 
ce¹eo¼ ò¸ºp õæe®¹poÿpå¢opa o¢ oc¹p¾e 
®paø å ¨opøñåe ÿoepx¸oc¹å.
�o åμ¢e²a¸åe oμ¸å®¸oe¸åø oÿac¸o¼ 
cå¹ºaýåå, pe¯o¸¹ õæe®¹poÿpå¢opa 
(¸aÿpå¯ep, μa¯e¸a ÿope²ªe¸¸o¨o ce¹e-
o¨o ò¸ºpa) ªoæ²e¸ ¾ÿoæ¸ø¹¿cø ¹oæ¿®o 
Cæº²¢o¼ cepåca ¸aòe¼ íåp¯¾. 
K ªa¸¸o¯º ¢¾¹oo¯º ÿpå¢opº ¸eæ¿μø 
ÿpå®aca¹¿cø ¯o®p¾¯å pº®a¯å, ¯¾¹¿ 
 ÿpo¹oñ¸o¼ oªe åæå ÿo¨pº²a¹¿  ®a®åe-
æå¢o ²åª®oc¹å.

Õ®cÿæºa¹aýåø
¥epeª ÿep¾¯ åcÿoæ¿μoa¸åe¯ õæe®¹po-
ÿpå¢op å ÿpå¸aªæe²¸oc¹å ® ¸e¯º cæeªºe¹ 
¹óa¹eæ¿¸o ÿoñåc¹å¹¿, ®a® º®aμa¸o 
 paμªeæe «Ñåc¹®a å ºxoª».

¥oª¨o¹o®a
 ¥oc¹a¿¹e oc¸o¸o¼ ¢æo® ®ºxo¸¸o¨o 

®o¯¢a¼¸a ¸a ¨æaª®º÷ å ñåc¹º÷ ÿoepx-
¸oc¹¿. �e¸¹åæøýåo¸¸¾e ÿpopeμå ¸e 
ªoæ²¸¾ ¢¾¹¿ ¸åñe¯ μa¨opo²e¸¾ åæå 
μa¨pøμ¸e¸¾.

 �c¹a¿¹e åæ®º  poμe¹®º.

C¯ecå¹eæ¿¸aø ñaòa c ÿpå¸aªæe²-
¸oc¹ø¯å/Hacaª®å

Oÿac¸oc¹¿ ¹pa¯åpoa¸åø 
paóa÷óå¯åcø ¸acaª®a¯å!

�o pe¯ø pa¢o¹¾ ®o¯¢a¼¸a ¸å®o¨ªa ¸e 
oÿºc®a¼¹e pº®º  pa¢oñº÷ e¯®oc¹¿ (ªa²e 
ÿocæe ¾®æ÷ñe¸åø ®o¯¢a¼¸a e¨o ªå¨a-
¹eæ¿ eóe ¸e®o¹opoe pe¯ø ÿpoªoæ²ae¹ 
paóa¹¿cø). Hacaª®å ¯o²¸o μa¯e¸ø¹¿ 
¹oæ¿®o ÿocæe ÿoæ¸o¼ oc¹a¸o®å ÿpåoªa.
 šc¹a¸oå¹e pa¢oñº÷ e¯®oc¹¿ (5) 

å ÿoep¸å¹e ee ÿo ñacoo¼ c¹peæ®e 
ªo ºÿopa (Hocå® c¯ecå¹eæ¿¸o¼ ñaòå 
 ÿpopeμå oc¸o¸o¨o ¢æo®a ÿpå¢opa).

 šc¹a¸oå¹e ¸acaª®º (7/8), ®a® oÿåca¸o 
 coo¹e¹c¹º÷óe¯ paμªeæe. 
�¾¢åpa¼¹e ¸acaª®å co¨æac¸o º®aμa-
¸åø¯ paμªeæa «Peýeÿ¹¾/Ko¯ÿo¸e¸¹¾/
¥epepa¢o¹®a».

 ³a¨pºμå¹e ÿpoªº®¹¾, ®a® º®aμa¸o 
 coo¹e¹c¹º÷óe¯ paμªeæe å¸c¹pº®-
ýåå. ¥poªº®¹¾ ¾¢åpa¼¹e co¨æac¸o 
º®aμa¸åø¯ paμªeæa «Peýeÿ¹¾/
Ko¯ÿo¸e¸¹¾/¥epepa¢o¹®a».

 šc¹a¸oå¹e ¸a ¯ec¹o ®p¾ò®º (6a) 
(c¹peæ®a ¸a ®p¾ò®e ªoæ²¸a ¸axoªå¹¿cø 
¸aÿpo¹å c¹peæ®å ¸a pºñ®e) å ÿoep¸å¹e 
ee ÿo ñacoo¼ c¹peæ®e ªo ºÿopa (¾c¹ºÿ 
®p¾ò®å ªoæ²e¸ o¼¹å  ÿaμ oc¸o¸o¨o 
¢æo®a).
C¹peæ®å ªoæ²¸¾ ¹oñ¸o coÿaªa¹¿ 
ªpº¨ c ªpº¨o¯ ¹a®, ®a® åμo¢pa²e¸o 
¸a påcº¸®e.

 ¥oopo¹¸¾¼ ¾®æ÷ña¹eæ¿ ºc¹a¸oå¹e 
 ÿoæo²e¸åe, ®o¹opoe º®aμa¸o 
 paμªeæe «Peýeÿ¹¾/Ko¯ÿo¸e¸¹¾/
¥epepa¢o¹®a». 

¡¾¹oo¼ ÿpå¢op ¯o²¸o ®æ÷ñå¹¿ 
¹oæ¿®o ÿocæe ¹o¨o, ®a® ñaòa å ®p¾ò®a 
ºc¹aæe¸¾ å μaíå®cåpoa¸¾ (o¢a ̧ ocå®a 
 ÿpopeμå oc¸o¸o¨o ¢æo®a ÿpå¢opa, 
c¹peæ®å ̧ a ®p¾ò®e å ®opÿºce coÿaªa÷¹ 
ªpº¨ c ªpº¨o¯).

šªap¸¾¼ ¸o²
åcÿoæ¿μºe¹cø ªæø åμ¯eæ¿ñe¸åø, pº¢®å, 
paμ¯å¸a¸åø ÿpoªº®¹o.

Oÿac¸oc¹¿ ¹pa¯åpoa¸åø o¢ 
oc¹p¾e æeμåø ¸o²a!

¡epå¹ec¿ ¹oæ¿®o μa ÿæac¹¯accoº÷ pºñ®º 
(epx¸å¼ ®o¸eý) ¸o²a.
 šc¹a¸oå¹e º¸åepcaæ¿¸¾¼ ¸o² (7a) 

¸a ªep²a¹eæ¿.
 ³a¨pºμå¹e ÿpoªº®¹¾.
 šc¹a¸oå¹e ®p¾ò®º (6a) c ¹oæ®a¹eæe¯ 

(6c)  μa¨pºμoñ¸o¼ ¨opæoå¸e.
 ¥oopo¹¸¾¼ ¾®æ÷ña¹eæ¿ (1) ºc¹a¸o-

å¹e  ÿoæo²e¸åe, º®aμa¸¸oe  paμªeæe 
«Peýeÿ¹¾/Ko¯ÿo¸e¸¹¾/¥epepa¢o¹®a».

 ©æø ªo¢aæe¸åø ÿpoªº®¹o ÿoopo¹¸¾¼ 
¾®æ÷ña¹eæ¿ cæeªºe¹ ÿepeec¹å 
 ÿoæo²e¸åe «0».

 �¾¸¿¹e ¹oæ®a¹eæ¿ (6c) å μa¨pºμå¹e 
ÿpoªº®¹¾ ñepeμ μa¨pºμoñ¸º÷ ̈ opæoå¸º 
(6b).

š®aμa¸åe: ÿpå åμ¯eæ¿ñe¸åå å pº¢®e 
ÿpoªº®¹o c¹eÿe¸¿ åx åμ¯eæ¿ñe¸åø 
ºeæåñåae¹cø  μaåcå¯oc¹å o¹ 
ÿpoªoæ²å¹eæ¿¸oc¹å ÿpoýecca.

êì
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©åc®-c¢åaæ®a 
ªæø μ¢åa¸åø cæåo®, øåñ¸¾x ¢eæ®o, 
®o®¹e¼æe¼.
 Hacaªå¹e ªåc® (7b) ¸a ªep²a¹eæ¿.
 ³a¨pºμå¹e ÿpoªº®¹¾.
 šc¹a¸oå¹e ®p¾ò®º (6a) c ¹oæ®a¹eæe¯ 

(6c)  μa¨pºμoñ¸o¼ ¨opæoå¸e.
 ¥oopo¹¸¾¼ ¾®æ÷ña¹eæ¿ (1) 

ºc¹a¸oå¹e  ÿoæo²e¸åe, º®aμa¸¸oe 
 paμªeæe «Peýeÿ¹¾/Ko¯ÿo¸e¸¹¾/
¥epepa¢o¹®a».

 ¥epeª μa¨pºμ®o¼ ¸o¾x ®o¯ÿo¸e¸¹o 
ºc¹a¸oå¹e ¾®æ÷ña¹eæ¿  ÿoæo²e¸åe 
«1».

 �¾¸¿¹e ¹oæ®a¹eæ¿ (6c) å μa¨pºμå¹e 
ÿpoªº®¹¾ ñepeμ μa¨pºμoñ¸º÷ 
¨opæoå¸º (6b).

©åc®å-åμ¯eæ¿ñå¹eæå
— ©åc® (8b)

ªæø ¸apeμa¸åø, ¸aÿpå¯ep, o¨ºpýo, 
c¹oæoo¼ ce®æ¾, ®oæ¿pa¢å, 
òå¸®oa¸åø ®aÿºc¹¾

— ©åc® (8c)
ªæø ¸a¹åpa¸åø ¯op®oå, ceæ¿ªepeø.

— ©ºc¹opo¸¸å¼ ªåc®-peμ®a/¹ep®a (8d)
ªæø òå¸®oa¸åø å ¸apeμa¸åø 
ÿpoªº®¹o.

Å¯ee¹cø  cÿeýåaæåμåpoa¸¸¾x ¯a¨aμå¸ax:
— ©åc® ªæø ¸apeμa¸åø ®ap¹oíeæø 

ípå (8e).
¥på ºc¹a¸o®e o¢paóa¼¹e ¸å¯a¸åe ̧ a 
ÿoæo²e¸åe ªåc®a (c¯o¹på¹e påcº¸o®).

Oÿac¸oc¹¿ ¹pa¯åpoa¸åø o¢ 
oc¹p¾e æeμåø ¸o²a!

¡epå¹ec¿ ¹oæ¿®o μa ÿæac¹¯acco¾e pºñ®å 
ªåc®o-åμ¯eæ¿ñå¹eæe¼.
�¸å¯a¸åe!
Ho²å ¯o¨º¹ μa¹ºÿå¹¿cø.
¥oõ¹o¯º ¸e cæeªºe¹ åcÿoæ¿μoa¹¿ åx ªæø 
åμ¯eæ¿ñe¸åø ¹epª¾x cop¹o c¾pa 
(¸aÿpå¯ep, ÿap¯eμa¸c®o¨o), opexo 
å xpe¸a.
 šc¹a¸oå¹e ªep²a¹eæ¿ ªæø ªåc®o (8a).
 šc¹a¸oå¹e ªåc®-åμ¯eæ¿ñå¹eæ¿ (8b/8c/

8d) ¹o¼ c¹opo¸o¼ epx, ®o¹opaø �a¯ 
¸º²¸a (¸apeμa¸åe/¸a¹åpa¸åe). 
Heo¢xoªå¯aø �a¯ c¹opo¸a (¸o²/¹ep®a) 
ªoæ²¸a ¸axoªå¹¿cø epxº.

 šc¹a¸oå¹e ®p¾ò®º (6a).
 ¥oopo¹¸¾¼ ¾®æ÷ña¹eæ¿ ºc¹a¸oå¹e 

 ÿoæo²e¸åe, ®o¹opoe º®aμa¸o 
 paμªeæe «Peýeÿ¹¾/Ko¯ÿo¸e¸¹¾/
¥epepa¢o¹®a».

 ³a¨pºμå¹e ÿpoªº®¹¾ (6b) å, ¢eμ oco¢o¨o 
¸a²å¯a, ÿoª¹aæ®åa¼¹e åx c ÿo¯oó¿÷ 
¹oæ®a¹eæø (6c).

š®aμa¸åe: ÿepepa¢o¹®º ¢oæ¿òå¸c¹a 
ÿpoªº®¹o ¾ÿoæ¸ø¼¹e ¸a ¸åμ®o¼ c®opoc¹å 
(ÿoæo²e¸åe 1); ¹oæ¿®o ¹epª¾e ÿpoªº®¹¾ 
cæeªºe¹ ÿepepa¢a¹¾a¹¿ ¸a ¾co®o¼ 
c®opoc¹å (ÿoæo²e¸åe 2).

¥o o®o¸ña¸åå pa¢o¹¾
 šc¹a¸oå¹e ÿoopo¹¸¾¼ ¾®æ÷ña¹eæ¿ 

¸a 0-÷ c®opoc¹¿.
 ¥oep¸å¹e ®p¾ò®º ÿpo¹å ñacoo¼ 

c¹peæ®å ªo ºÿopa å c¸å¯å¹e ee.
 Pa¢oñº÷ e¯®oc¹¿ ¹a®²e ÿoep¸å¹e 

ÿpo¹å ñacoo¼ c¹peæ®å ªo ºÿopa 
å c¸å¯å¹e ee.

 �¾¸¿¹e ¸acaª®º.

¥o¯oó¿ ÿpå ºc¹pa¸e¸åå 
¸eåcÿpa¸oc¹e¼
Heåcÿpa¸oc¹¿
Ko¯¢a¼¸ ¸e ®æ÷ñae¹cø.
¥påñå¸a
C¯ecå¹eæ¿¸aø ñaòa åæå ®p¾ò®a 
¸e μaíå®cåpoa¸a.
šc¹pa¸e¸åe ¸eåcÿpa¸oc¹å
�c¹a¿¹e ÿpaåæ¿¸o c¯ecå¹eæ¿¸º÷ ñaòº/
®p¾ò®º å μaíå®cåpº¼¹e. 
�®æ÷ñå¹e ÿpå¢op c¸oa.
¥på oμ¸å®¸oe¸åå ®a®åx-æå¢o å¸¾x 
¸eåcÿpa¸oc¹e¼ o¢paóa¼¹ec¿, ÿo²aæº¼c¹a, 
μa ÿo¯oó¿÷  ¸aòº Cæº²¢º cepåca.

Ñåc¹®a å ºxoª
Oÿac¸oc¹¿ õæe®¹påñec®o¨o ºªapa!

Oc¸o¸o¼ ¢æo® õæe®¹poÿpå¢opa ¸å  ®oe¯ 
cæºñae ̧ eæ¿μø ÿo¨pº²a¹¿  oªº å ̧ å®o¨ªa 
¸eæ¿μø ¯¾¹¿  ÿpo¹oñ¸o¼ oªe.
�¸å¯a¸åe!
¥oepx¸oc¹¿ õæe®¹poÿpå¢opa ¯o²e¹ ¢¾¹¿ 
ÿope²ªe¸a. He ÿoæ¿μº¼¹ec¿ 
a¢paμå¸¾¯å ñåc¹øóå¯å cpeªc¹a¯å.

Ñåc¹®a oc¸o¸o¨o ¢æo®a
 �¾¹aóå¹e åæ®º åμ poμe¹®å.
 ¥po¹på¹e oc¸o¸o¼ ¢æo® 

õæe®¹poÿpå¢opa æa²¸o¼ ¹pøÿ®o¼.
 ¥på ¸eo¢xoªå¯oc¹å ªo¢a¿¹e  oªº 

ªæø ÿpo¹åp®å ¸e¯¸o¨o cpeªc¹a ªæø 
¯¾¹¿ø ÿocºª¾ pºñ¸º÷.

êì
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Ñåc¹®a c¯ecå¹eæ¿¸o¼ ñaòå 
å ÿpå¸aªæe²¸oc¹e¼

Oÿac¸oc¹¿ ¹pa¯åpoa¸åø o¢ 
oc¹p¾e æeμåø ¸o²a!

¡epå¹ec¿ ¹oæ¿®o μa ÿæac¹¯acco¾e pºñ®å 
º¸åepcaæ¿¸o¨o ¸o²a å ªåc®o-
åμ¯eæ¿ñå¹eæe¼.
�ce ªe¹aæå õæe®¹poÿpå¢opa ¯o²¸o ¯¾¹¿ 
 ÿocºªo¯oeñ¸o¼ ¯aòå¸e. ¥æac¹¯acco¾e 
ªe¹aæå ¸eæ¿μø μa²å¯a¹¿  ¯aòå¸e ¯e²ªº 
ÿocºªo¼, ¹a® ®a® ¸e åc®æ÷ñe¸a åx 
ªeíop¯aýåø. š¸åepcaæ¿¸¾¼ ¸o² 
º®æaª¾a¼¹e  ÿocºªo¯oeñ¸º÷ ¯aòå¸º 
o¹epc¹åe¯ ¸åμ ¹a®å¯ o¢paμo¯, ñ¹o¢¾ o¢ 
e¨o oc¹p¾e ®po¯®å ¸e ÿopeªåæåc¿ ªpº¨åe 
ªe¹aæå ®o¯¢a¼¸a.
¥ocæe òå¸®oa¸åø ¯op®oå åæå c¹oæoo¼ 
ce®æ¾ ¸a ÿæac¹¯acco¾x ªe¹aæøx 
®o¯¢a¼¸a oc¹ae¹cø ¸aæe¹ opa¸²eo¨o åæå 
®pac¸o¨o ýe¹a, ®o¹op¾¼ ¯o²¸o ºªaæå¹¿ 
c ÿo¯oó¿÷ ¸ec®oæ¿®åx ®aÿeæ¿ 
pac¹å¹eæ¿¸o¨o ¯acæa.

Xpa¸e¸åe
 šc¹a¸oå¹e pa¢oñº÷ e¯®oc¹¿ 

c ÿpå¸aªæe²¸oc¹ø¯å (påcº¸o® 5).
 Ha¯o¹a¼¹e ®a¢eæ¿ ¸a ªep²a¹eæ¿ 

(påcº¸o® 2).

Cÿeýåaæ¿¸¾e ÿpå¸aªæe²¸oc¹å
(Ecæå ÿpå¸aªæe²¸oc¹e¼ ¸e¹ ®o¯ÿæe®¹e 
ÿoc¹a®å, ¹o åx ¯o²¸o ÿpåo¢pec¹å 
 cÿeýåaæåμåpoa¸¸o¯ ¯a¨aμå¸e.)
Påcº¸o® 9
Co®o¾²å¯aæ®a
ªæø ÿoæºñe¸åø co®a åμ ce¯eñ®o¾x å 
®oc¹oñ®o¾x ÿæoªo, ø¨oª å ooóe¼.
Påcº¸o® 10
Co®o¾²å¯aæ®a ªæø ýå¹pºco¾x
ªæø ÿoæºñe¸åø co®a åμ aÿeæ¿cå¸o, 
æå¯o¸o å ¨pe¼ÿípº¹o.

Peýeÿ¹¾/Ko¯ÿo¸e¸¹¾/¥epepa¢o¹®a

êì

Hacaª-
®a

¥oæo-
²e¸åe

�pe¯ø Peýeÿ¹¾/Ko¯ÿo¸e¸¹¾/¥epepa¢o¹®a

1/2 ¥pø¸o®ºcoaø μeæe¸¿ (®po¯e μeæe¸o¨o æº®a)
Koæåñec¹o: 10—50 ¨
 ³a¨pº²a¼¹e μeæe¸¿  cºxº÷ pa¢oñº÷ e¯®oc¹¿.

M Peÿña¹¾¼ æº®, ñec¸o®
Koæåñec¹o: o¹ oª¸o¼ æº®oåý¾, paμpeμa¸¸o¼ ̧ a 4 ñac¹å, ªo 300 ̈ ;
o¹ oª¸o¨o μº¢ñå®a ñec¸o®a ªo 300 ¨.
 ¥epepa¢a¹¾a¼¹e ooóå ªo ¸eo¢xoªå¯o¼ c¹eÿe¸å 

åμ¯eæ¿ñe¸åø.

2/M Hec®oæ¿-
®o paμ ÿo 
2 ce®.

C¾p¾e ooóå å ®ap¹oíeæ¿
(ªæø cºÿo, coºco, paμæåñ¸¾x ¸añå¸o®)
Koæåñec¹o: 50—300 ¨
 Hape²¿¹e ooóå ¢oæ¿òå¯å ®ºc®a¯å å μa¨pºμå¹e  pa¢oñº÷ 

e¯®oc¹¿.

2 ™epª¾¼ c¾p (ÿap¯eμa¸c®å¼)
Koæåñec¹o: 10—200 ¨
 Hape²¿¹e c¾p ®º¢å®a¯å å ÿepepa¢a¹¾a¼¹e e¨o ªo ¸º²¸o¼ 

c¹eÿe¸å åμ¯eæ¿ñe¸åø.

2 ¥a¸åpooñ¸aø ¯º®a
Koæåñec¹o: 1—4 cºxåe ¢ºæoñ®å.
 ¡ºæoñ®å paμpe²¿¹e ¸a 4 ñac¹å å ÿepepa¢a¹¾a¼¹e åx ªo 

¸º²¸o¼ c¹eÿe¸å åμ¯eæ¿ñe¸åø.
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Hacaª-
®a

¥oæo-
²e¸åe

�pe¯ø Peýeÿ¹¾/Ko¯ÿo¸e¸¹¾/¥epepa¢o¹®a

2 1 ¯å¸º¹a ©po²²eoe ¹ec¹o
Ma®c. 500 ¨ ¯º®å
25 ¨ ce²åx åæå 1 ÿa®e¹å® cºxåx ªpo²²e¼
225 ¯æ ¹eÿæo¨o ¯oæo®a
1 ø¼ýo
1 óeÿo¹®a coæå
80 ¨ caxapa
60 ¨ ²åpa (cæe¨®a ¹eÿæo¨o)
ýeªpa c ÿoæoå¸¾ æå¯o¸a (åæå æå¯o¸¸aø apo¯a¹åμåpº÷óaø 
ªo¢a®a)
 Bce ®o¯ÿo¸e¸¹¾ ªoæ²¸¾ å¯e¹¿ oªå¸a®oº÷ ¹e¯ÿepa¹ºpº.
 Ecæå ¹ec¹o c¹aæo ̈ æaª®å¯, ÿoc¹a¿¹e e¨o  ¹eÿæoe ̄ ec¹o ªæø 

ÿoª½e¯a.

2 Møco, ÿeñe¸¿
(ªæø ÿoæºñe¸åø pº¢æe¸o¨o íapòa, ÿaò¹e¹o å ÿp.)
Koæåñec¹o: 10—500 ¨
 šªaæå¹e ®oc¹å, xpøóå, cºxo²åæåø, ®o²º å ¸ape²¿¹e ¯øco 

®ºcoñ®a¯å.
¥på¨o¹oæe¸åe ¯øc¸o¨o íapòa, ¸añå¸o®, ÿaò¹e¹o:
 μa¨pºμå¹e  pa¢oñº÷ e¯®oc¹¿ ¯øco (¨oøªå¸º, cå¸å¸º, 

¹eæø¹å¸º, ÿ¹åýº, ¯o²¸o ¹a®²e p¾¢º å ÿp.), ªo¢a¿¹e 
¸eo¢xoªå¯¾e ®o¯ÿo¸e¸¹¾ å ÿpåÿpa¾ å ÿepepa¢a¹¾a¼¹e, 
ÿo®a ¸e ÿoæºñå¹cø oª¸opoª¸aø ¯acca.

2 1 ¯å¸º¹a Cªo¢¸oe ¹ec¹o
4 ø¼ýa
250 ¨ caxapa
1 ÿa®e¹å® a¸åæ¿¸o¨o caxapa
250 ¨ cæåoñ¸o¨o ¯acæa (®o¯¸a¹¸o¼ ¹e¯ÿepa¹ºp¾)
Ma®c. 500 ¨ ¯º®å
1 ÿa®e¹å® ÿe®ap¸o¨o ÿopoò®a
125 ¯æ ¯oæo®a
 ¥epe¯eòåa¼¹e ¹ec¹o ªo ¹ex ÿop, ÿo®a o¸o ¸e c¹a¸e¹ 

¨æaª®å¯, ¢eμ ®o¯oñ®o.

2 o®. 1,5 — 
2 ¯å¸.

Mø¨®oe ¯opo²e¸oe ¸a ¯oæoñ¸o¼ oc¸oe c ªo¢aæe¸åe¯ 
®æº¢¸å®å
250 ¨ ce²e¯opo²e¸¸o¼ ®æº¢¸å®å
100 ¨ caxap¸o¨o ÿec®º
180 ¯æ cæåo® (ÿpå¯ep¸o oªå¸ c¹a®a¸).
 �ce ®o¯ÿo¸e¸¹¾ μa¨pºμå¹e  pa¢oñº÷ e¯®oc¹¿. Ko¯¢a¼¸ 

¸e¯eªæe¸¸o ®æ÷ñå¹e, å¸añe o¢paμº÷¹cø ®o¯®å. 
¥epe¯eòåa¼¹e ce ªo ¹ex ÿop, ÿo®a ¸e ÿoæºñå¹cø 
®pe¯oo¢paμ¸oe ¯opo²e¸oe.

1 �μ¢å¹¾e ¢eæ®å
Koæåñec¹o: 2—6 ¢eæ®o.

1 �μ¢å¹¾e cæå®å
Koæåñec¹o: 200—400 ¨

êì
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š¹åæåμaýåø
Õ¹o¹ ¢¾¹oo¼ õæe®¹poÿpå¢op 
å¯ee¹ o¢oμ¸añe¸åe co¨æac¸o 
¹pe¢oa¸åø¯ ©åpe®¹å¾ 
EC 2002/96/EG o¢ o¹cæº²åòåx 
co¼ cpo® õæe®¹påñec®åx å 
õæe®¹po¸¸¾x ÿpå¢opax (waste 
electrical and electronic equipment Ó 
WEEE). � õ¹o¼ ©åpe®¹åe 
ÿpåeªe¸¾ ÿpaåæa, ªe¼c¹º÷óåe 
¸a ce¼ ¹eppå¹opåå EC, ÿo ÿpåe¯º 
å º¹åæåμaýåå o¹cæº²åòåx co¼ 
cpo® ÿpå¢opo.

Å¸íop¯aýå÷ o¢ a®¹ºaæ¿¸¾x ¯e¹oªax 
º¹åæåμaýåå �¾ c¯o²e¹e ÿoæºñå¹¿ 
º �aòe¨o ¹op¨oo¨o a¨e¸¹a åæå  op¨a¸ax 
®o¯¯º¸aæ¿¸o¨o ºÿpaæe¸åø ÿo ¯ec¹º 
�aòe¨o ²å¹eæ¿c¹a.

šcæoåø ¨apa¸¹å¼¸o¨o 
o¢cæº²åa¸åø
¥oæºñå¹¿ åcñepÿ¾a÷óº÷ å¸íop¯aýå÷ 
o¢ ºcæoåøx ¨apa¸¹å¼¸o¨o o¢cæº²åa¸åø 
�¾ ¯o²e¹e  �aòe¯ ¢æå²a¼òe¯ 
a¹opåμoa¸¸o¯ cepåc¸o¯ ýe¸¹pe åæå 
 cepåc¸o¯ ýe¸¹pe o¹ ÿpoåμoªå¹eæø 
OOO «¡CX ¡¾¹oaø ™ex¸å®a», a ¹a®²e 
¸a¼¹å  íåp¯e¸¸o¯ ¨apa¸¹å¼¸o¯ ¹aæo¸e, 
¾ªaae¯o¯ ÿpå ÿpoªa²e.

êì

Hacaª-
®a

¥oæo-
²e¸åe

�pe¯ø Peýeÿ¹¾/Ko¯ÿo¸e¸¹¾/¥epepa¢o¹®a

2 3 ¯å¸º¹¾ �oμªºò¸¾¼ ¯oæoñ¸¾¼ ®o®¹e¼æ¿ ªæø ¹ex, ®¹o cæeªå¹ μa 
íå¨ºpo¼
500 ¨ ÿac¹epåμoa¸¸o¨o ¯oæo®a (²åp¸oc¹¿ 3,5 %),
3—4 c¹. æo²®å c epxo¯ pac¹opå¯o¨o ÿopoò®a (¸aÿp. «Ka¢a»)
c ípº®¹o¾¯ åæå a¸åæ¿¸¾¯ ®ºco¯.
 ©a¼¹e ¯oæo®º μa¯epμ¸º¹¿, ÿoæo²å e¨o  ¯opoμåæ¿¸å® ¸a 

3—3,5 ñaca (¹oæ¿®o ¸e  c¹e®æø¸¸o¼ ¢º¹¾æ®e). 
 �μ¢e¼¹e e¨o μa¹e¯  pa¢oñe¼ e¯®oc¹å  ¨ºc¹º÷ ÿe¸º. 
 ¥ocæe õ¹o¨o ªo¢a¿¹e 3—4 æo²®å pac¹opå¯o¨o ÿopoò®a 

å ¢¾c¹po ce ÿepe¯eòa¼¹e.

¥pao ¸a ¸ece¸åe åμ¯e¸e¸å¼ 
oc¹aæøe¯ μa co¢o¼.
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пр
иб

ор
а 

и 
ег

о 
об

сл
уж

ив
ан

ии
.

Н
еи

сп
р

ав
ны

е 
уз

лы
 п

р
иб

ор
ов

 в
 г

ар
ан

ти
йн

ы
й 

пе
р

ио
д 

бе
сп

ла
тн

о 
р

ем
он

ти
р

ую
тс

я 
ил

и 
за

м
ен

яю
тс

я 
но

вы
м

и
. 

Р
еш

ен
и

е 
во

пр
ос

а 
о 

це
ле

со
об

р
аз

но
ст

и
 и

х 
за

м
ен

ы
 и

ли
 р

ем
он

та
 о

ст
ае

тс
я 

за
 с

лу
ж

ба
м

и
 

се
р

ви
са

.

9.
 И

н
ф

ор
м

ац
и

я 
о 

се
р

ви
се

В
 п

ер
ио

д 
и 

по
сл

е 
ис

те
че

ни
я 

га
р

ан
ти

йн
ог

о 
ср

ок
а 

на
ш

а 
С

лу
ж

ба
 С

ер
ви

са
, а

 т
ак

ж
е 

м
ас

те
р

ск
ие

 н
аш

их
 

па
р

тн
ер

ов
 в

се
гд

а 
го

то
вы

 п
р

ед
ло

ж
ит

ь 
В

ам
 с

во
и 

ус
лу

ги
. С

пи
со

к 
ад

р
ес

ов
 у

по
лн

ом
оч

ен
ны

х 
из

го
то

ви
-

те
ле

м
 п

ун
кт

ов
 а

вт
ор

из
ов

ан
но

го
 с

ер
ви

сн
ог

о 
об

сл
уж

ив
ан

ия
 н

ах
од

ит
ся

 н
а 

об
ор

от
е.

С
ро

к 
сл

уж
бы

 м
ал

ы
х 

бы
то

вы
х 

пр
иб

ор
ов

 (
кр

ом
е 

ку
хо

нн
ы

х 
ко

м
ба

йн
ов

 и
 п

ы
ле

со
со

в)
 с

ос
та

вл
яе

т 
2 

го
да

. 
С

р
ок

 с
лу

ж
бы

 к
ух

он
ны

х 
ко

м
ба

йн
ов

 и
 п

ы
ле

со
со

в 
со

ст
ав

ля
ет

 5
 л

ет
. С

р
ок

 с
лу

ж
бы

 и
зд

ел
ия

 и
сч

ис
ля

ет
ся

 
с 

да
ты

 е
го

 п
ок

уп
ки

, л
иб

о 
пр

и 
не

во
зм

ож
но

ст
и 

ее
 о

пр
ед

ел
ен

ия
, с

 д
ат

ы
 и

зг
от

ов
ле

ни
я 

из
де

ли
я,

 н
ан

е-
се

нн
ой

 н
а 

ти
по

ву
ю

 т
аб

ли
чк

у 
из

де
ли

я.
 В

 с
оо

тв
ет

ст
ви

и 
со

 с
та

нд
ар

то
м

 и
зг

от
ов

ит
ел

я 
да

та
 и

зг
от

ов
ле

ни
я 

м
ар

ки
р

уе
тс

я 
FD

 Г
ГМ

М
, г

де
 Г

Г 
– 

го
д 

из
го

то
вл

ен
ия

 м
ин

ус
 1

92
0,

 а
 М

М
 –

 м
ес

яц
 и

зг
от

ов
ле

ни
я.



А
д

р
еса сер

ви
сн

ы
х ц

ен
тр

ов н
а тер

р
и

тор
и

и
 Р

осси
и

 п
о обслуж

и
ван

и
ю

 бы
товой

 техн
и

ки
http

://w
w

w
.b

sh-service.ru

B
25С

045B
1-1M

03
В

ним
ание! С

писок сервисны
х центров постоянно обновляется.

А
Б

А
К

А
Н

, И
П

 К
обы

лянский Р
.С

., 655016, пр-т Д
. Н

ародов, д.16, 
тел: (3902) 26-65-64, ф

акс: (3902) 22-65-64
А

Л
Ь

М
Е

ТЬ
Е

В
С

К
, О

О
О

 «А
льм

етьевский С
ервисны

й Ц
ентр», 

423450, С
улейм

ановой ул., д.10, тел: (8553) 30-25-00, 40-36-00, 43-57-00, 
ф

акс: (8553) 30-25-00
А

Н
ГА

Р
С

К
, П

К
 «Телетон», 665838, 8 м

икрорайон, д.8-8А
, а/я 2849, 

тел: (3955) 56-03-90
А

Н
Ж

Е
Р

О
-С

У
Д

Ж
Е

Н
С

К
, О

О
О

 «С
ервисны

й центр Р
егион-М

астер», 
652473, ул. П

обеды
, д.2, тел: (38453) 5-20-33, 8-951-594-9898

А
П

А
ТИ

ТЫ
, И

П
 К

орепанов А
.Ю

., 184209, ул. З
иновьева, д.22а, 

тел: (81555) 6-61-06, ф
акс: (81555) 6-61-06

А
Р

З
А

М
А

С
, И

П
 А

бросим
ов Д

.А
., 607224, ул. 9-е М

ая, д.4, 
тел: (83147) 3-07-40, 7-73-82, ф

акс: (83147) 7-73-82
А

Р
М

А
В

И
Р

, О
О

О
 «Ф

орет», 352900, ул. Халтурина, д.107, 
тел: (8613) 73-36-96, ф

акс: (8613) 74-50-00
А

Р
Х

А
Н

ГЕ
Л

Ь
С

К
, О

О
О

 «С
ервисны

й Ц
ентр «М

ир», 163045, Гагарина ул., д.1, 
тел: (8182) 27-60-66, 27-55-10, ф

акс: (8182) 27-60-66
А

С
ТР

А
Х

А
Н

Ь
, И

П
 К

узнецов А
лександр Ф

едорович, 414041, Я
блочкова

ул.,
д.1В

, тел: (8512) 36-84-10, 36-83-37, ф
акс: (8512) 36-84-10

А
Ч

И
Н

С
К

, И
П

 К
удрин С

.Ю
., 662150, м

крн. 2, д.6, 
тел: (39151) 4-42-22, 7-24-21, ф

акс: (39151) 7-24-22
Б

А
Л

А
К

О
В

О
, И

П
 Б

ары
ш

ников Е
.В

., 413853, ул.Ч
апаева, д.159А

, 
тел: (8453) 44-10-15, ф

акс: (8453) 44-10-15
Б

А
Л

А
Ш

О
В

, И
П

 Р
ы

ж
енькина Н

.С
., 412309, ул. Л

уначарского, д.102, 
тел: (9172) 13-17-78
Б

А
Р

Н
А

У
Л

, О
О

О
 «Р

.С
.Ц

.», 656044, ул. П
опова, д.55, 

тел: (3852) 48-50-67, ф
акс: (3852) 48-40-67

Б
А

Р
Н

А
У

Л
, О

О
О

 «Хелм
и-С

ервис», 656049, ул. П
ролетарская, д.113, 

тел: (3852) 63-59-88, ф
акс: (3852) 63-94-02

Б
Е

Л
ГО

Р
О

Д
, О

О
О

 «В
ы

бор-С
ервис», 308600, Граж

данский пр-т, д.32, 
тел: (4722) 32-65-92, 32-69-29, 36-92-90, 36-55-16, ф

акс: (4722) 32-69-29
Б

Е
Л

О
ГО

Р
С

К
, И

П
 Д

есятник Н
.В

., 676850, ул. Л
енина, д.43, 

тел: (41641) 2-52-02
Б

Е
Л

О
Р

Е
Ч

Е
Н

С
К

, О
О

О
 «Телем

ир», 352630, ул. Ш
алим

ова, д.33, 
тел: (86155) 3-37-17, 3-29-24, ф

акс: (86155) 3-37-17
Б

Е
Р

Е
З

Н
И

К
И

, О
О

О
 «Р

ем
бы

тторгтехника», 618419, ул. Л
.Толстого, д.76 а, 

тел: (3424) 23-71-61, ф
акс: (3424) 23-71-61

Б
И

Й
С

К
, И

П
 Б

удникова С
.Н

., 659300, ул. Р
еволю

ции, 90, 
тел: (3854) 32-91-75, 8-983-172-7390, ф

акс: (3854) 32-91-75
Б

Л
А

ГО
В

Е
Щ

Е
Н

С
К

, О
О

О
 «А

м
урский сервисны

й центр», 
675000, ул. О

ктябрьская, д.162, тел: (4162) 52-86-38, ф
акс: (4162) 33-36-38

Б
О

ГУ
Ч

А
Н

Ы
, О

О
О

 «С
ервис центр №

3», 663430, ул. Л
енина, д.119, 

тел: (39162) 2-14-73, 2-16-35
Б

Р
А

ТС
К

, И
П

 Р
удаков К

.С
., 665729, ул. К

осм
онавтов, д.60, 

тел: (3953) 46-85-93, 26-80-60, ф
акс: (3953) 46-85-93

Б
Р

А
ТС

К
, И

П
 Ш

м
аков Ю

.В
., 665710, ул. С

неж
ная, д.37а, 

тел: (3953) 44-91-01, ф
акс: (3953) 44-91-01

Б
Р

Я
Н

С
К

, О
О

О
 «С

елена-С
ервис», 241037, С

танке Д
им

итрова пр-т, д.28, 
тел: (4832) 41-82-54, ф

акс: (4832) 72-17-42
В

Е
Л

И
К

И
Й

Н
О

В
ГО

Р
О

Д
, О

О
О

 «ТК
Т», 173025, ул. К

очетова, д.23А
, 

тел: (8162) 61-12-00, 33-59-18, ф
акс: (8162) 61-12-00

В
Л

А
Д

И
В

О
С

ТО
К

, И
П

 Ю
зеф

ович В
.Г., 690014, Н

ародны
й проспект, д.11, 

тел: (4232) 96-62-27
В

Л
А

Д
И

К
А

В
К

А
З

, О
О

О
 «А

рктика-С
ервис», 362015, К

оста пр-т, д.15, 
тел: (8672) 25-01-07, ф

акс: (8672) 25-01-07
В

Л
А

Д
И

М
И

Р
, О

О
О

 «В
ладим

ир-С
ервис», 600014, С

тоителей пр-т, д.36, 
тел: (4922) 36-45-18, 36-45-19, ф

акс: (4922) 36-45-19
В

О
Л

ГО
ГР

А
Д

, О
О

О
 «П

ланета С
ервис», 400107, ул. Р

ионская, д.3, 
тел: (8442) 36-64-20, 36-64-25, 36-64-26, ф

акс: (8442) 36-64-26
В

О
Л

ГО
ГР

А
Д

, О
О

О
 «Толим

ан», 400050, К
узнецова ул., д.49, 

тел: (8442) 27-05-06, ф
акс: (8442) 27-05-07

В
О

Л
ГО

ГР
А

Д
, О

О
О

 «Толим
ан», 400082, 50-ти лет О

ктября ул., д.17, 
тел: (8442) 62-93-74, ф

акс: (8442) 62-93-74
В

О
Л

ГО
ГР

А
Д

, О
О

О
 «Толим

ан», 400117, 8-й воздуш
ной арм

ии ул., д.35, 
тел: (8442) 35-15-81, ф

акс: (8442) 35-15-81
В

О
Л

ГО
Д

О
Н

С
К

, И
П

 И
брагим

ов М
арат А

сгатович, 347387, К
. М

аркса ул., д.30, 
тел: (8639) 25-29-29, ф

акс: (8639) 25-29-29
В

О
Л

Ж
С

К
И

Й
, О

О
О

 «Толим
ан», 404109, Труда пл., д.10, 

тел: (8443) 58-75-72, ф
акс: (8443) 58-75-72

В
О

Л
О

ГД
А

, И
П

 К
оновалов С

.А
., 160013, ул. П

ош
ехонское ш

оссе, д.6а, 
тел: (8172) 71-59-69, 71-81-29, ф

акс: (8172) 71-59-69
В

О
Л

О
ГД

А
, О

О
О

 «А
вторизованны

й Ц
ентр «П

ионер С
ервис», 160024, 

ул. С
еверная, д.34, тел: (8172) 28-38-94, 28-38-93, ф

акс: (8172) 28-38-94
В

О
Р

К
У

ТА
, О

О
О

 «М
Е

ГА
», 169900, ул. Тим

анская, д.8А
, 

тел: (82151) 6-60-06, ф
акс: (82151) 6-60-06

В
О

Р
О

Н
Е

Ж
, И

П
 М

ихайлов А
ндрей И

горевич, 394055, В
орош

илова ул., 
д.38А

, тел: (4732) 72-36-66, 25-71-72, ф
акс: (4732) 25-92-44

В
О

ТК
И

Н
С

К
, О

О
О

 «Р
ит-С

ервис», 427739, ул. К
ирова, д.19, 

тел: (34145) 42002, ф
акс: (34145) 42002

ГР
О

З
Н

Ы
Й

, О
О

О
 «Техноплю

с», 364029, ул. Ханкальская, д.75, 
тел: (928) 891-02-86, 024-56-66
Д

И
В

Н
О

ГО
Р

С
К

, И
П

 М
итяев Д

.Н
., 663090, ул. Ш

кольная, д.31А
, 

тел: (39144) 3-52-65
Д

И
М

И
ТР

О
В

ГР
А

Д
, И

П
 Ф

едотов С
.А

., 433505, ул. О
ктябрьская, д.63, 

тел: (8423) 52-86-59, 59-14-64, ф
акс: (8423) 52-86-59

Е
К

А
ТЕ

Р
И

Н
Б

У
Р

Г, О
О

О
 «Е

вротехника-С
ервис», 620146, ул.Б

ардина, д.28, 
тел: (3432) 43-98-26, 43-26-11, ф

акс: (3433) 59-50-50
Е

Л
Е

Ц
, И

П
 Ш

ульгин А
.И

., 399776, ул. 220-й С
трелковой дивизии, 1а, 

тел: (4746) 73-72-62, 905-684-66-73, ф
акс: (4746) 76-75-83

Ж
Е

Л
Е

З
Н

О
ГО

Р
С

К
, И

П
 Гречанников А

.В
., 662978, пр-т Л

енинградский, д.21, 
кв.24, тел: (39197) 7-00-28, 8-908-223-4028, ф

акс: (39197) 7-00-28
З

Е
Л

Е
Н

О
ГР

А
Д

, О
О

О
 «П

ульсар», 124365, г. З
еленоград, корп.1604,

тел: (499) 738-43-33, 717-80-74, ф
акс: (499) 738-43-33

З
Л

А
ТО

У
С

Т
, О

О
О

 «Р
ем

бы
ттехника - С

ервис», 456228, ул.Таганайская, д.204, 
тел: (3513) 65-37-47, ф

акс: (3513) 65-13-56
И

В
А

Н
О

В
О

, О
О

О
 «Ц

ентр рем
онтны

х услуг», 153048, Генерала Хлебнико-
ва

ул., д.36, тел: (4932) 29-17-38, 29-15-10, 23-76-71, ф
акс: (4932) 29-17-38

И
Ж

Е
В

С
К

, О
О

О
 «Д

С
», 426000, ул. К

. М
аркса, д.393, 

тел: (3412) 43-16-62, 43-50-64, ф
акс: (3412) 43-16-62

И
Ж

Е
В

С
К

, О
О

О
 С

луж
ба сервиса «В

аш
 Д

ом
», 426057, ул. В

.С
ивкова, д.152, 

тел: (3412) 24-95-19, 77-10-10, ф
акс: (3412) 24-95-13

И
Н

ТА
, И

П
 Н

естерович Я
.Н

., 169830, ул. К
ирова, д.29, 

тел: (82145) 6-38-19, ф
акс: (82145) 6-38-19

И
Р

К
У

ТС
К

, О
О

О
 «К

ом
ту-С

ервис Ц
ентр», 664047, П

артизанская ул., д.46А
, 

тел: (3952) 20-89-02, 22-27-32, 29-10-48, ф
акс: (3952) 29-10-48

И
Р

К
У

ТС
К

, П
К

 «Телетон», 664081, ул. П
искунова, д.156, 

тел: (3952) 42-66-27, 53-41-66, ф
акс: (3952) 42-70-15

Й
О

Ш
К

А
Р

-О
Л

А
, И

П
 Б

еш
карева С

.В
., 424000, ул. С

оветская, д.173, 
тел: (8362) 45-73-68, ф

акс: (8362) 45-73-68
К

А
З

А
Н

Ь
, О

О
О

 «К
ом

пания В
аш

 сервис», 420032, ул.А
лаф

узова, д.10/12, 
тел: (8432) 90-58-66, 90-34-99, ф

акс: (8435) 54-11-46
К

А
З

А
Н

Ь
, О

О
О

 «Л
уазо», 420080, Д

екабристов ул., д.106Б
, 

тел: (8432) 60-04-12, 62-46-14, ф
акс: (8435) 62-46-14

К
А

Л
И

Н
И

Н
ГР

А
Д

, О
О

О
 «Р

ем
ТехС

ервис», 236011, С
удостроительная ул., д.75, 

тел: (4012) 30-38-00, ф
акс: (4012) 30-38-30

К
А

Л
У

ГА
, О

О
О

 «М
астер-С

ервис», 248001, ул. С
уворова, 117, стр. 3, 

тел: (4842) 56-18-21, 56-18-22, ф
акс: (4842) 54-75-61

К
А

М
Е

Н
С

К
-У

Р
А

Л
Ь

С
К

И
Й

, И
П

 Ш
айдуров С

.А
., 623409, ул. Л

енина, д.95, 
тел: (3439) 37-02-03, 8-950-547-1015, ф

акс: (3439) 37-02-03
К

А
Н

А
Ш

, И
П

 Д
им

итриев Ю
рий С

ергеевич, 429330, П
олевая ул., д.20, 

тел: (8353) 34-14-63, 34-16-19, ф
акс: (8353) 32-31-67

К
А

Н
С

К
, О

О
О

 «Э
лектроника плю

с интернеш
нл», 663614, ул.Я

ковенко, д.74, 
тел: (39161) 2-33-52, 3-87-90, ф

акс: (39161) 3-87-90
К

Е
М

Е
Р

О
В

О
, О

О
О

 «К
узбасс-И

м
порт-С

ервис», 650060, пр-т
Л

енина, 137/3, 
тел/ф

акс: (3842) 51-05-33
К

И
Н

Е
Ш

М
А

, О
О

О
 «Р

ем
бы

ттехника», 155800, ул. П
равды

, д.7Б
, 

тел: (49331) 2-16-39, 2-16-02, ф
акс: (49331) 2-16-39

К
И

Р
О

В
, О

О
О

 «К
вадрат С

ервис», 610014, ул. П
роизводственная, д.24-а, 

тел: (8332) 51-35-55, ф
акс: (8332) 51-35-55

К
И

Р
О

В
, О

О
О

 «ТВ
К

О
М

», 610001, пр-т О
ктябрьский, д.116а, 

тел: (8332) 54-40-42, ф
акс: (8332) 54-40-42

К
И

Р
О

В
, О

О
О

 «Ц
П

С
-К

иров», 610000, М
осковская ул., д.9, 

тел: (8332) 35-55-13, ф
акс: (8332) 38-20-60

К
О

Л
О

М
Н

А
, О

О
О

 «Р
осинка-2», 140411, пр. К

ирова, д.15, 
тел: (4966) 14-14-86, 14-63-64, ф

акс: (4966) 14-14-86
К

О
М

С
О

М
О

Л
Ь

С
К

-Н
А

-А
М

У
Р

Е
, О

О
О

 «Гам
бит», 681010, В

окзальная ул., д.41, 
тел: (4217) 53-21-31, 53-67-91, ф

акс: (4217) 20-10-90
К

О
Р

Е
Н

О
В

С
К

, И
П

 Ю
даков Д

.В
., 353180, ул. П

уры
хина, д.2а, 

тел: (86142) 4-24-48, 4-43-59, ф
акс: (86142) 4-43-59

К
О

С
ТР

О
М

А
, О

О
О

 «С
ервисы

й центр «Гепард», 156000, М
олочная гора ул., 

д.3, тел: (4942) 31-25-01, 39-00-48, ф
акс: (4942) 31-25-01

К
Р

А
С

Н
О

Д
А

Р
, И

П
 К

раснощ
еков Ю

.Н
., 350000, ул. Горького, д.104, 

тел: (861) 292-77-90, 624-17-26, ф
акс: (861) 253-50-20

К
Р

А
С

Н
О

Д
А

Р
, О

О
О

 «К
убаньрем

бы
туслуги», 350049, ул. С

еверная, д.237, 
тел: (861) 255-46-72, 279-60-15, ф

акс: (861) 279-60-15
К

Р
А

С
Н

О
Я

Р
С

К
, И

П
 Б

лизницов И
.Л

., 660020, ул. Д
удинская, д.12А

, 
тел: (391) 229-65-95, 201-92-28, 201-89-22, ф

акс: (391) 229-65-95
К

У
Р

ГА
Н

, О
О

О
 «Товарищ

ество предприним
ателей», 

640020, ул.К
расина, д.41, тел: (3522) 45-87-54, ф

акс: (3522) 45-76-38
К

У
Р

С
К

, И
П

 С
унцов А

.Г., 305044, ул. С
танционная, д.4А

, 
тел: (4712) 39-38-00, ф

акс: (4712) 39-37-47
Л

Е
С

О
С

И
Б

И
Р

С
К

, И
П

 Головинов Е
.Г., 662544, ул. 60 лет В

Л
К

С
М

, 11-33, 
тел: (39145) 2-37-61, 8-904-892-9300
Л

И
В

Н
Ы

, О
О

О
 «Э

л-сервис», 303850, ул. Д
руж

бы
 народов, д.121, 

тел/ф
акс: (4867) 72-10-07

Л
И

П
Е

Ц
К

, О
О

О
 «В

ладон», 398032, ул. К
осм

онавтов, д.66, 
тел: (4742) 31-25-17, 33-45-95, ф

акс: (4742) 31-25-17
Л

И
П

Е
Ц

К
, О

О
О

 «С
ервисны

й центр «Ф
олиум

», 398016, К
осм

онавтов ул., д.8, 
тел: (4742) 34-07-13, ф

акс: (4742) 35-37-57
Л

И
С

К
И

, И
П

 Туровинина И
нна В

ячеславовна, 397901, К
ом

м
унистическая ул., 

д.32, тел: (4739) 14-21-55, 14-05-15, ф
акс: (4739) 14-21-55

М
А

ГА
Д

А
Н

, И
П

 Терехин В
.Я

., 685030, ул. Гагарина, 28/2, м
аг. «XXI век», 

тел: (4132) 65-13-65, ф
акс: (4132) 65-47-47

М
А

Й
К

О
П

, О
О

О
 «Э

лектрон-С
ервис», 358018, ул. Д

им
итрова, 25, 

тел/ф
акс: (8772) 55-62-38 

М
А

Х
А

Ч
К

А
Л

А
, И

П
 Ш

ам
илов И

.Д
., 367026, пр. И

м
ам

а Ш
ам

иля, д.20, 
тел: (8722) 64-71-33, 64-28-95, ф

акс: (8722) 64-71-33
М

А
Х

А
Ч

К
А

Л
А

, И
П

 А
блав З

.А
., 367000, ул. Н

урадилова, д.52, 
тел: (8722) 67-64-88, ф

акс: (8722) 78-04-14
М

А
Х

А
Ч

К
А

Л
А

, И
П

 Э
м

ирбеков А
.А

., 367000, ул. Л
енина, д.113а, 

тел: (8722) 67-95-87, ф
акс: (8722) 67-95-87

М
Е

Ж
Д

У
Р

Е
Ч

Е
Н

С
К

, И
П

 Б
ахчаев А

.А
., 652870, ул. П

уш
кина, д.2, 

тел: (38475) 5-35-00
М

И
А

С
С

, О
О

О
 «Р

ем
бы

ттехника - С
ервис», 456228, А

втозаводцев пр-т, д.8, 
тел: (3513) 55-59-40
М

И
Н

Е
Р

А
Л

Ь
Н

Ы
Е

В
О

Д
Ы

, И
П

 Ч
ернявский Е

.В
., 357203, ул.Горького, 37, 

тел: (87922) 6-90-41, ф
акс: (8793) 33-93-69

М
И

Н
Е

Р
А

Л
Ь

Н
Ы

Е
В

О
Д

Ы
, И

П
 Ч

ернявский Е
вгений В

итальевич, 357212, 
50 лет О

ктября ул., д.67, тел: (918) 759-99-14
М

О
Ж

ГА
, О

О
О

 «Р
ит-С

ервис», 427790, ул. М
ож

гинская, д.51, 
тел: (34139) 32049, ф

акс: (34139) 32049
М

О
С

К
В

А
, О

О
О

 «В
неш

Р
ем

Торг», 105062, П
одсосенский пер., д.23, стр.8, 

тел: (495) 518-64-32, 518-69-41, 518-69-47, ф
акс: (495) 518-64-32

М
О

С
К

В
А

, О
О

О
 «П

ульсар», 121096, О
леко Д

ундича ул., д.21, к.2, 
тел: (495) 987-10-43

М
О

С
К

В
А

, О
О

О
 «С

ервисная Группа», 121087, Б
арклая ул., д.8, 

ТЦ
 «Горбуш

ка», пав. 427, тел: (495) 735-63-05, ф
акс: (495) 735-63-05

М
О

С
К

В
А

, О
О

О
 «С

ервисная Группа», 117519, К
ировоградская ул., д.15, 

ТЦ
«Э

лектронны
й Р

ай», пав. 1П
-47, тел: (495) 518-66-89, ф

акс: (495) 735-63-05
М

У
Р

М
А

Н
С

К
, О

О
О

 «А
вторизованны

й Ц
ентр «П

ионер С
ервис», 

183038, ул. С
вердлова, д.19А

, тел: (8152) 70-39-30, ф
акс: (8152) 70-39-30

М
У

Р
М

А
Н

С
К

, О
О

О
 «Л

идер-С
ервис», 183038, ул.К

ниповича, д.46, 
тел: (8152) 40-00-83, 44-47-49, ф

акс: (8152) 40-00-83
М

У
Р

О
М

, И
П

 С
еркова Т.А

., 602267, ул. М
осковская, д.1, 

тел/ф
акс: (4923) 43-35-54

Н
А

Б
Е

Р
Е

Ж
Н

Ы
Е

Ч
Е

Л
Н

Ы
, И

П
 М

ам
едова Т.А

., 423819, пр-т М
ира, д.46, кв.112, 

тел: (8552) 38-24-96, ф
акс: (8552) 38-24-97

Н
А

Б
Е

Р
Е

Ж
Н

Ы
Е

Ч
Е

Л
Н

Ы
, О

О
О

 «Э
лекам

 С
ервис П

лю
с», 423815, 

пр-т В
ахитова, д.20, тел: (8552) 39-39-43, 38-85-27, ф

акс: (8552) 39-39-43
Н

А
Л

Ь
Ч

И
К

, О
О

О
 «А

льф
а-С

ервис», 360000, Л
енина пр-т, д.24, 

тел: (8662) 42-04-30, 42-04-54, ф
акс: (8662) 42-04-54

Н
А

Х
О

Д
К

А
, И

П
 К

ураков С
.Ф

., 692922, ул. П
ограничная, д.40, 

тел: (4236) 63-03-62, ф
акс: (4236) 62-99-54

Н
Е

Ф
ТЕ

Ю
ГА

Н
С

К
, И

П
 К

ож
ухин А

.Ю
., 628311, ул. 16А

 м
икрорайон, д.85, 

тел: (3463) 25-19-90, ф
акс: (3463) 25-19-90

Н
И

Ж
Н

Е
В

А
Р

ТО
В

С
К

, И
П

 Ш
ахм

атов Н
.Г., 628600, ул.П

ионерская, д.30 А
, 

тел: (3466) 64-22-63, 56-68-13, 53-03-60, ф
акс: (3466) 64-22-63

Н
И

Ж
Н

И
Й

Н
О

В
ГО

Р
О

Д
, О

О
О

 «С
им

она», 603074, С
орм

овское ш
оссе, д.15А

, 
тел: (8312 ) 41-47-20, 41-38-85, ф

акс: (8312 ) 75-44-57
Н

И
Ж

Н
И

Й
ТА

ГИ
Л

, О
О

О
 «Р

адиоим
порт», 622002, ул. Б

ы
кова, д.24/22, 

тел: (3435) 45-11-80, ф
акс: (3435) 45-11-80

Н
О

В
О

К
У

З
Н

Е
Ц

К
, О

О
О

 «С
ибсервис», 654066, ул. Грдины

, 18, 
тел: (3843) 33-07-35, 8-904-967-9292
Н

О
В

О
М

О
С

К
О

В
С

К
, О

О
О

 «Е
С

К
О

», 301650, ул. М
осковская, 10а, 

тел: (48762) 6-46-46, 3-46-46, ф
акс: (48762) 6-46-46

Н
О

В
О

Р
О

С
С

И
Й

С
К

, О
О

О
 «А

ргон-С
ервис», 353905, ул. С

ерова, д.14, 
тел: (8617) 63-11-15, 63-03-95, ф

акс: (8617) 63-03-95
Н

О
В

О
С

И
Б

И
Р

С
К

, О
О

О
 «Б

ирю
са», 630030, ул. П

ервом
айская, д.220, 

тел: (383) 337-36-96, 337-16-16, ф
акс: (383) 337-36-26

Н
О

В
О

С
И

Б
И

Р
С

К
, О

О
О

 «Э
Н

-студио», 630132, ул. Ж
елезнодорож

ная, д.14, 
тел: (383) 221-42-16, 263-76-37, ф

акс: (383) 220-51-73
Н

О
ГИ

Н
С

К
, И

П
 З

апы
ш

ны
й А

.И
., 142407, ул. 3-го И

нтернационала, д.175, 
тел: (496) 519-32-02, 519-32-77, ф

акс: (496) 519-32-02
Н

О
Р

И
Л

Ь
С

К
, И

П
 С

ергеенко О
.В

., 663300, ул. К
ом

сом
ольская, д.38-81, 

тел: (3919) 36-64-64
О

Б
Н

И
Н

С
К

, О
О

О
 «Р

адиотехника», 249030, К
урчатова ул., д.46, 

тел: (48439) 5-31-31, 6-44-14, 5-63-50, ф
акс: (48439) 6-44-14

О
М

С
К

, З
А

О
 «Е

вротех-С
ервис», 644024, ул. М

арш
ала Ж

укова, д.91, 
тел: (3812) 53-08-81, тел/ф

акс:  (3812) 58-06-87
О

Р
Е

Л
, И

П
 Гусева О

льга В
икторовна, 302043, К

ом
сом

ольская ул., д.241, 
тел: (4862) 72-16-95, 8 (919) 201-09-30, ф

акс: (4862) 72-16-95
О

Р
Е

Л
, И

П
 К

ож
ухов П

.С
., 302030, пл. М

ира, д.3, 
тел: (4862) 43-67-65, ф

акс: (4862) 47-09-43
О

Р
Е

Н
Б

У
Р

Г, О
О

О
 «Л

икос-С
ервис плю

с», 460006, ул. Н
евельская, д.8А

, 
тел: (3532) 57-24-91, 57-24-94, 57-26-68, 79-23-68, ф

акс: (3532) 57-24-91
О

Р
С

К
, О

О
О

 «А
ста - С

ервис», 462431, ул. К
рам

аторская, д.50, 
тел: (3537) 21-36-66, 25-98-03, ф

акс: (3537) 28-28-78
П

Е
Н

З
А

, О
О

О
 «А

рсенал-С
ервис», 440600, ул. К

ураева, 1а, 
тел: (8412) 52-19-21, 95-99-99, ф

акс: (8412) 52-19-21
П

Е
Н

З
А

, О
О

О
 «Е

вростиль-П
енза», 440600, ул. В

олодарского, 22а, 
тел: (8412) 54-43-01, 52-33-33, ф

акс: (8412) 54-43-01
П

Е
Р

М
Ь

, О
О

О
 «И

м
порт-С

ервис», 614107, ул. И
нж

енерная, д.10, 
тел: (3422) 65-69-83, 66-12-60, ф

акс: (3422) 60-14-41
П

Е
Р

М
Ь

, О
О

О
 «С

атурн-С
ервис», 614070, бульвар Гагарина, д.24, 

тел: (8342) 259-66-59, ф
акс: (8342) 259-66-59

П
Е

Р
М

Ь
, И

П
 Ю

дин С
.В

., 614068, ул. К
рисанова, д.29, 

тел: (3422) 36-30-33, ф
акс: (3422) 38-33-80

П
Е

ТР
О

З
А

В
О

Д
С

К
, О

О
О

 «Ф
ирм

а «А
кант - С

ервис», 185002, ул. С
уоярвская, 

д.8, тел: (8142) 72-20-56, 72-20-34, ф
акс: (8142) 72-20-56

П
Е

ТР
О

П
А

В
Л

О
В

С
К

-К
А

М
Ч

А
ТС

К
И

Й
, И

П
 Тихом

ирова Е
.А

., 
683024, ул. Л

укаш
евского, д.23, тел: (4152) 26-32-00

П
О

В
О

Р
И

Н
О

, И
П

 Ч
игарев П

.Н
., 397350, ул. С

оветская, д.76, 
тел: (4737) 62-31-10
П

Р
О

К
О

П
Ь

Е
В

С
К

, О
О

О
 «А

льф
а», 653004, ул. Ш

иш
кина, д.39А

, 
тел/ф

акс: (3846) 62-62-64
П

С
К

О
В

, О
О

О
 «М

иниМ
акс», 180019, Р

иж
ский пр., д.49, 

тел/ф
акс: (8112) 72-13-90

П
Я

ТИ
ГО

Р
С

К
, И

П
 С

околов И
.В

., 357500, пр-т К
алинина, д.19, 

тел: (8793) 97-35-98, 33-97-97, ф
акс: (8793) 97-35-98

П
Я

ТИ
ГО

Р
С

К
, И

П
 Ч

ернявский Е
.В

., 357551, ул. 1-я Н
абереж

ная, д.32, кор.4, 
тел: (8793) 33-17-29, ф

акс: (8793) 33-17-29
Р

О
С

С
О

Ш
Ь

, И
П

 Д
убровин С

ергей А
лексеевич, 396655, П

ролетарская ул., 
д.148, тел: (4739) 64-76-76, ф

акс: (4739) 63-02-52
Р

О
С

ТО
В

-Н
А

-Д
О

Н
У

, О
О

О
 «А

дис-С
ервис», 344006, С

оциалистическая ул., 
д.141, тел: (863) 263-43-98, ф

акс: (863) 263-43-98
Р

О
С

ТО
В

-Н
А

-Д
О

Н
У

, О
О

О
 «А

брис-П
лю

с», 344018, Б
уденновский пр-т, д.72А

, 
тел: (863) 244-35-90, ф

акс: (863) 299-36-00
Р

Ы
Б

И
Н

С
К

, О
О

О
 «Транс-экспедиция», 152920, пр-т С

ерова, д.8, 
тел: (4855) 28-65-10, ф

акс: (4855) 28-65-10
Р

Я
З

А
Н

Ь
, О

О
О

 «А
рктика - С

ервис», 390046, Я
хонтова ул., д.19, 

тел: (4912) 21-13-97, 21-57-20, 25-40-96, ф
акс: (4912) 21-05-70

С
А

М
А

Р
А

, О
О

О
 «Ф

ирм
а «С

ервис-Ц
ентр», 443096, М

ичурина ул., д.15, 
оф

.307, тел: (8462) 63-74-74, 63-75-75, ф
акс: (8462) 63-74-74

С
А

М
А

Р
А

, О
О

О
 «Э

нон-С
ервис», 443090, ул. С

оветской А
рм

ии, д.148, 
тел: (8462) 24-53-39, 24-07-40, ф

акс: (8462) 24-53-39
С

А
Н

К
Т-П

Е
ТЕ

Р
Б

У
Р

Г, О
О

О
 «Б

С
Х Б

ы
товая техника», 195009, 

С
вердловская наб., д.4Б

, тел: (812) 449-31-61, ф
акс: (812) 449-31-62

С
А

Н
К

Т-П
Е

ТЕ
Р

Б
У

Р
Г, О

О
О

 «Точно в срок», 196105, ул. С
веаборгская, д.10, 

тел: (812) 369-00-72, 368-22-05, 369-20-13, ф
акс: (812) 369-00-72

С
А

Н
К

Т-П
Е

ТЕ
Р

Б
У

Р
Г, О

О
О

 «А
льбатрос-С

ервис», 
192148, ул.С

едова, д.37, лит. А
, тел: (812) 336-40-13, 

336-40-12, 560-24-66, 568-09-58, ф
акс: (812) 336-40-13

С
А

Р
А

Н
С

К
, О

О
О

 «В
ерона», 430000, ул. П

ролетарская, 36, 
тел/ф

акс: (8342) 48-31-11 
С

А
Р

А
П

У
Л

, О
О

О
 «Р

ит-С
ервис», 427760, А

зина ул., д.92, 
тел: (34147) 3-30-79, ф

акс: (34147) 3-30-79
С

А
Р

А
ТО

В
, О

О
О

 «В
олга сервис», 410012, М

осковская ул., д.134/146, 
тел: (8452) 52-37-74, 27-22-68, ф

акс: (8452) 52-37-74
С

А
Р

А
ТО

В
, О

О
О

 «С
ар-сервис», 410004, 4-й В

акуровский пр-д, д.4, 
тел: (8452) 51-00-99, ф

акс: (8452) 51-00-99
С

А
С

О
В

О
, И

П
 Гусев В

.А
., 391430, ул. М

алы
ш

ева, д.49, 
тел: (49133) 5-14-31, 2-03-11, ф

акс: (49133) 5-14-31
С

М
О

Л
Е

Н
С

К
, О

О
О

 «Техносат-С
ервис», 214018, ул. Р

аевского, д.2А
, 

тел: (4812) 55-27-56, ф
акс: (4812) 65-94-53

С
О

Ч
И

, О
О

О
 «С

ою
з-С

ервис», 354000, ул. М
осковская, д.5, 

тел: (8622) 64-33-22, ф
акс: (8622) 64-10-00

С
О

Ч
И

, О
О

О
 «Техинсервис», 354068, Д

онская ул., д.3/3, 
тел: (8622) 62-02-95, ф

акс: (8622) 62-02-95
С

ТА
В

Р
О

П
О

Л
Ь

, О
О

О
 «Техно-С

ервис», 355044, ул. 7-я П
ром

ы
ш

ленная, д.6, 
тел: (8652) 39-30-30, ф

акс: (8652) 39-30-30
С

ТА
Р

Ы
Й

О
С

К
О

Л
, З

А
О

 «А
вантаж

-И
нф

орм
», 309509, м

-н Л
ебединец, д.1А

, 
тел: (4725) 24-62-27, ф

акс: (4725) 24-73-49
С

У
Р

ГУ
Т

, О
О

О
 «А

С
Ц

 И
нтерсервис», 628400, пр. К

ом
сом

ольский, д.21, кв.111, 
тел: (3462) 25-25-63, 25-95-40, ф

акс: (3462) 25-69-70
С

Ы
З

Р
А

Н
Ь

, О
А

О
 «Р

адуга», 446001, ул. П
обеды

, д.16, 
тел: (8464) 33-17-62, 98-40-92, ф

акс: (8464) 33-23-64
С

Ы
З

Р
А

Н
Ь

, О
О

О
 «С

ервис-электро», 446001, пер. Д
остоевского, д.7, 

тел: (8464) 91-06-92, ф
акс: (8464) 91-06-92

С
Ы

К
ТЫ

В
К

А
Р

, О
О

О
 «Д

ом
осервис», 167000, ул. П

ервом
айская, д.78, оф

.37, 
тел: (8212) 22-84-90, 57-10-12, ф

акс: (8212) 22-84-90
ТА

ГА
Н

Р
О

Г, И
П

 К
азарян В

азген А
ндраникович, 347900, С

партаковский
пер., 

д.2, тел: (8634) 38-38-65, ф
акс: (8634) 38-38-65

ТА
ГА

Н
Р

О
Г, О

О
О

 «Б
Е

С
Т С

ервис», 347900, пер. С
м

ирновский, д.45, 
тел: (8634) 37-90-66, 37-99-66, ф

акс: (8634) 37-99-85
ТА

М
Б

О
В

, О
О

О
 ТТЦ

 «А
тлант-С

ервис», 392000, ул. М
осковская, д.23А

, 
тел: (4752) 72-63-46, 72-66-56, ф

акс: (4752) 71-91-19
ТВ

Е
Р

Ь
, О

О
О

 «С
тэко-С

ервис», 170002, Ч
айковского пр-т, д.100, 

тел: (4822) 32-00-23, 35-40-81, ф
акс: (4822) 35-40-81

ТО
Л

Ь
Я

ТТИ
, О

О
О

 «Хелена-С
ервис», 445039, ул. Д

зерж
инского, д.25a, 

тел: (8482) 51-17-77, ф
акс: (8482) 51-17-77

ТО
М

С
К

, И
П

 Б
абин А

.П
., 634021, ул. Герцена, д.72, 

тел: (3822) 52-32-25, 52-33-42, ф
акс: (3822) 52-33-42

ТУ
Л

А
, О

О
О

 «Д
уэт сервис», 300024, Ж

уковского ул., д.13, 
тел: (4872) 36-26-30, ф

акс: (4872) 36-30-31
ТЮ

М
Е

Н
Ь

, О
О

О
 «Е

вросервис», 625035, пр-д. Геологоразведчиков, д.33, 
тел: (3452) 97-82-52, ф

акс: (3452) 26-06-06
У

Л
А

Н
-У

Д
Э

, И
П

 М
итроф

анов С
.А

., 670000, ул. Е
рбанова, д.28, 

тел: (3012) 21-89-63, ф
акс: (3012) 21-89-63

У
Л

Ь
Я

Н
О

В
С

К
, О

О
О

 «М
астер-С

ервис», 432017, ул. М
инаева, д.42, 

тел: (8422) 32-07-33, 32-49-56, ф
акс: (8422) 32-07-33

У
Р

А
Й

, О
О

О
 «П

иП
», 628284, ул. А

эропорт, д.29, 
тел: (3467) 63-15-15, ф

акс: (3467) 63-15-15
У

С
С

У
Р

И
Й

С
К

, О
О

О
 «Техносервис», 692525, ул. С

оветская, д.96, 
тел: (4234) 33-53-05, 33-51-80, ф

акс: (4234) 33-51-80
У

Ф
А

, И
П

 С
алы

нов А
.В

., 450104, ул.Р
оссийская, д.45/1, 

тел: (3472) 35-27-55, ф
акс: (3472) 33-72-46

У
Ф

А
, О

О
О

 Н
П

П
 «А

К
К

О
», 450005, ул. П

архом
енко, д.106, 

тел: (3472) 72-02-52, 74-15-05, ф
акс: (3472) 72-02-52

Х
А

Б
А

Р
О

В
С

К
, О

О
О

 «С
ервисны

й центр «Э
Н

К
А

 техника», 680007, 
ул. В

олочаевская, д.8, тел: (4212) 23-33-33, 21-60-39, ф
акс: (4212) 21-60-39

Х
А

Н
ТЫ

-М
А

Н
С

И
Й

С
К

, И
П

 К
лим

ин А
.А

., 628012, ул. О
бская, д.29, 

тел: (3467) 30-00-05, ф
акс: (3467) 30-00-01

Ч
А

Й
К

О
В

С
К

И
Й

, О
О

О
 «Р

ит-С
ервис», 617764, ул. В

окзальная, д.41, 
тел: (3424) 45-74-74, 43-20-39, ф

акс: (3412) 45-74-74
Ч

Е
Б

О
К

С
А

Р
Ы

, О
О

О
 «В

ТИ
-С

ервис», 428029, пр. И
. Я

ковлева, д.4/2, 
тел: (8352) 63-72-98, ф

акс: (8352) 63-73-24
Ч

Е
Б

О
К

С
А

Р
Ы

, О
О

О
 «В

ТИ
-С

ервис», 428009, пр. М
. Горького, д.32/25, 

тел: (8352) 41-70-24, 43-15-32, ф
акс: (8352) 41-70-24

Ч
Е

Л
Я

Б
И

Н
С

К
, О

О
О

 «Л
огос-С

ервис», 454026, П
обеды

 пр-т, д.292, 
тел: (3517) 41-34-03, ф

акс: (3517) 93-61-49
Ч

Е
Л

Я
Б

И
Н

С
К

, О
О

О
 ТТЦ

 «Р
ем

бы
ттехника», 454081, А

ртиллерийская ул., 
д.102, тел: (3517) 71-17-12, ф

акс: (3517) 71-17-12
Ч

Е
Р

Е
П

О
В

Е
Ц

, И
П

 А
стапович И

.С
., 162625, ул. М

оченкова, д.18, 
тел: (8202) 29-55-64, ф

акс: (8202) 29-55-64
Ч

Е
Р

Е
П

О
В

Е
Ц

, О
О

О
 «А

вторизованны
й Ц

ентр «П
ионер С

ервис», 162600, 
С

оветский пр-т, д.88, тел: (8202) 20-53-91, 20-53-94, ф
акс: (8202) 20-53-94

Ч
И

ТА
, О

О
О

 «С
лавел-С

ервис», 672039, ул. Ш
илова, д.100, 

тел: (3022) 41-51-05, 41-51-07, ф
акс: (3022) 35-26-26

Ч
И

ТА
, О

О
О

 «А
рхим

ед», 672010, ул. А
нохина, д.10, тел: (3022) 36-47-01

Э
Л

И
С

ТА
, И

П
 Д

олинский В
ладим

ир Н
иколаевич, 358009, 3-й м

кр., д.21А
, 

тел: (84722) 9-52-07, ф
акс: (84722) 9-52-07

Ю
Ж

Н
О

-С
А

Х
А

Л
И

Н
С

К
, О

О
О

 «С
ервис-Д

В
», 693000, пр-т К

ом
м

унистический, 
д.21, тел: (4242) 76-06-66, 76-06-06, ф

акс: (4242) 42-99-54
Я

К
У

ТС
К

, О
О

О
 «С

Ц
 «Ф

изтех-С
ервис», 677000, О

ктябрьская ул., д.1/1, 
тел: (4112) 33-69-44, 39-00-80, 39-00-81, ф

акс: (4112) 33-69-44
Я

Р
О

С
Л

А
В

Л
Ь

, З
А

О
 «ТА

У», 150049, М
осковский пр-т, д.1А

, стр.5, 
тел: (4852) 26-65-37, ф

акс: (4852) 79-66-77
Я

Р
О

С
Л

А
В

Л
Ь

, О
О

О
 «С

ервис центр В
И

Р
Т», 150003, ул. Р

еспубликанская, д.3, 
тел: (4852) 58-22-11, 58-12-87, ф

акс: (4852) 58-12-86
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DE Deutschland, Germany
BSH Hausgeräte Service GmbH 
Zentralwerkstatt  
für kleine Hausgeräte 
Trautskirchener Strasse 6 – 8 
90431 Nürnberg 
Online Auftragsstatus, Filterbeutel-
Konfigurator und viele weitere 
Infos unter: www.bosch-home.de 
Reparaturservice*  
(Mo-Fr: 8.00-18.00 erreichbar) 
Tel.: 01801 33 53 03 
mailto:cp-servicecenter@ 
bshg.com 
Ersatzteilbestellung* 
(365 Tage rund um die Uhr erreichbar) 
Tel.: 01801 33 53 04 
Fax: 01801 33 53 08 
mailto:spareparts@bshg.com 
*) 3,9 Ct./Min. aus dem Festnetz,  
Mobilfunk max. 0,42 €/Min. 

AE United Arab Emirates,  
�������	 
�����	 �	����	 

BSH Home Appliances FZE 
Round About 13,  
Plot Nr MO-0532A 
Jebel Ali Free Zone – Dubai 
Tel.: 04 881 4401 
mailto:service-ua@bshg.com 
www.bosch-home.com 

AT Österreich, Austria 
BSH Hausgeräte  
Gesellschaft mbH 
Werkskundendienst  
für Hausgeräte 
Quellenstrasse 2 
1100 Wien 
Tel.: 0810 550 511* 
Fax: 01 605 75 51 212 
mailto:vie-stoerungsannahme@ 
bshg.com 

Hotline für Espresso-Geräte: 
Tel.: 0810 700 400* 
www.bosch-home.at 
*innerhalb Österreichs zum Regionaltarif 

AU Australia 
BSH Home Appliances Pty. Ltd. 
7-9 Arco Lane 
HEATHERTON, Victoria 3202 
Tel.: 1300 368 339 
Fax: 1300 306 818 
 valid only in AUS 
mailto:bshau-as@bshg.com 
www.bosch-home.com.au 

BA Bosna i Hercegovina, 
Bosnia-Herzegovina 

"HIGH" d.o.o. 
Grada�a�ka 29b 
71000 Sarajewo 
Info-Line: 061 100 905 
Fax: 033 213 513 
mailto:delicnanda@hotmail.com 

BE Belgique, België, Belgium
BSH Home Appliances S.A. 
Avenue du Laerbeek 74 
Laarbeeklaan 74 
1090 Bruxelles – Brussel 
Tel.: 070 222 141 
Fax: 024 757 291 
mailto:bru-repairs@bshg.com 
www.bosch-home.be  

BG Bulgaria 
EXPO2000-service 
��.���� �	
�� 1 
	�.��������� ������� 
�. 431-
����� 
1359 ����� 
���.: 0879 826 388 
mobil: 087 814 50 91 
mailto:service@expo2000.bg 

BH Bahrain,  �����������! 
Khalaifat Est. 
P.O.BOX 5111 
Manama 
Tel.: 1759 2233 
mailto:service@khalaifat.com 

BR Brasil, Brazil 
Mabe Hortolândia 
Eletrodomésticos Ltda. 
Rua Barão Geraldo Rezende, 250 
13020-440 Campinas/SP 
Tel.: 0800 704 5446 
Fax: 0193 737 7769 
mailto:bshconsumidor@ 
ATENTO.com.br 
www.boscheletrodomesticos.com.br 

BY Belarus, �������	 
OOO "#�$ #%����� ��&����" 
���.: 495 737 2961 
mailto:mok-kdhl@bshg.com 

CH Schweiz, Suisse,  
Svizzera, Switzerland 

BSH Hausgeräte AG 
Werkskundendienst für 
Hausgeräte 
Fahrweidstrasse 80 
8954 Geroldswil  
mailto:ch-info.hausgeraete@ 
bshg.com 

Service Tel.: 0848 840 040 
Service Fax: 0848 840 041 
mailto:ch-reparatur@bshg.com 

Ersatzteile Tel.: 0848 880 080 
Ersatzteile Fax: 0848 880 081 
mailto:ch-ersatzteil@bshg.com 
www.bosch-home.com 

CY Cyprus, 
����
BSH Ikiakes Syskeves-Service 
39, Arh. Makaariou III Str. 
2407 Egomi/Nikosia (Lefkosia) 
Tel.: 77 77 807 
Fax: 022 658 128 
mailto:bsh.service.cyprus@ 
cytanet.com.cy 

CZ �eská Republika,   
Czech Republic 

BSH domácí spot'ebi�e s.r.o. 
Firemní servis domácích 
spot'ebi�+ 
Peka'ská 10b 
155 00  Praha 5 
Tel.: 0251 095 546 
Fax: 0251 095 549 
www.bosch-home.com 

DK Danmark, Denmark 
BSH Hvidevarer A/S 
Telegrafvej 4  
2750 Ballerup 
Tel.: 44 89 89 85 
Fax: 44 89 89 86 
mailto:BSH-Service.dk@ 
BSHG.com 
www.bosch-home.dk 

EE Eesti, Estonia 
SIMSON OÜ 
Raua 55 
10152 Tallinn 
Tel.: 0627 8730 
Fax: 0627 8733 
mailto:teenindus@simson.ee 

ES España, Spain 
BSH Electrodomésticos  
España S.A. 
Polígono Malpica, Calle D 
Parcela 96 A 
50016 Zaragoza 
Tel.: 902 351 352 
Fax: 976 578 425 
mailto:CAU-Bosch@bshg.com 
www.bosch-home.es 

FI Suomi, Finland 
BSH Kodinkoneet Oy 
Itälahdenkatu 18 A, PL 123 
00201 Helsinki 
Tel.: 0207 510 700 
Fax: 0207 510 780 
mailto:Bosch-Service-FI@ 
bshg.com 
www.bosch-home.fi 
Lankapuhelimesta 8,28 snt/puhelu  
+ 7 snt/min (alv 23%)  
Matkapuhelimesta 8,28 snt/puhelu  
+ 17 snt/min (alv 23%) 

Kundendienst – Customer Service
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FR France 
BSH Electroménager S.A.S. 
50 rue Ardoin – BP 47 
93401 SAINT-OUEN cedex 
Service interventions à domicile:  
01 40 10 11 00 

Service Consommateurs:  
0 892 698 010 (0,34 € TTC/mn) 
mailto:soa-bosch-conso@bshg.com

Service Pièces Détachées et 
Accessoires:  
0 892 698 009 (0,34 € TTC/mn) 
www.bosch-home.fr 

GB Great Britain 
BSH Home Appliances Ltd. 
Grand Union House 
Old Wolverton Road 
Wolverton 
Milton Keynes MK12 5PT 
To arrange an engineer visit, to 
order spare parts and accessories 
or for product advice please visit 
www.bosch-home.co.uk  
or call  
Tel.: 0844 892 8979*  
*Calls from a BT landline will be charged at 
up to 3 pence per minute. A call set-up fee 
of up to 6 pence may apply. 

GR Greece, ����� 
BSH Ikiakes Siskeves A.B.E. 
Central Branch Services 
17 km E.O. Athinon-Lamias & 
Potamou 20 
145 64 Kifisia  
Greece – Athens 
Tel.: 2104 277 701  
Fax: 2104 277 669 
North-Greece – Thessaloniki 
Tel.: 2310 497 200  
Fax: 2310 497 220 
South-Greece – Heraklion/Kreta 
Tel.: 2810 325 403  
Fax: 2810 324 585 
Central-Greece – Patras 
Tel.: 2610 330 478  
Fax: 2610 331 832 
mailto:cs_gr_helpdesk@bshg.com
www.bosch-home.gr  

HK Hong Kong,  
BSH Home Appliances Limited 
Unit 1 & 2, 3rd Floor 
North Block, Skyway House 
3 Sham Mong Road 
Tai Kok Tsui, Kowloon 
Hong Kong 
Tel.: 2565 6151 
Fax: 2565 6252 
mailto:bshhkg.service@bshg.com 

HR Hrvatska, Croatia 
Andabaka d.o.o. 
Kopilica 21a 
21000 Split 
Info-Line: 021 481 403 
Info-Fax: 021 453 891 
mailto:servis@andabaka.hr 

HU Magyarország, Hungary 
BSH Háztartási Készülék 
Kereskedelmi Kft. 
Háztartási gépek márkaszervize 
Királyhágó tér 8-9 
1126 Budapest 
Hibabejelentés  
Tel.: 01 489 5461   
Fax: 01 201 8786 
mailto:hibabejelentes@bsh.hu 
Alkatrészrendelés  
Tel.: 01 489 5463   
Fax: 01 201 8786 
mailto:alkatreszrendeles@bsh.hu
www.bosch-home.com  

IE Republic of Ireland 
BSH Home Appliances Ltd. 
Unit F4, Ballymount Drive 
Ballymount Industrial Estate 
Walkinstown 
Dublin 12  
Service Requests,  
Spares and Accessories 
Tel.: 01450 2655 
Fax: 01450 2520 
www.bosch-home.cu.uk 

IL Israel, ����� 
C/S/B Home Appliance Ltd.  
Uliel Building 
2, Hamelacha St. 
Industrial Park North 
71293  Lod 
Tel.: 08 9777 222 
Fax: 08 9777 245 
mailto:csb-serv@zahav.net.il 

IN India, Bh�rat, ���� 
BSH Customer Service Front Office
Shop No.4, Everest Grande, 
Opp. Shanti Nagar Bus Stop, 
Mahakali Caves Road,  
Andheri East 
Mumbai 400 093 

IS Iceland 
Smith & Norland hf. 
Noatuni 4 
105 Reykjavik 
Tel.: 0520 3000 
Fax: 0520 3011 
www.sminor.is 
 

IT Italia, Italy
BSH Elettrodomestici S.p.A. 
Via. M. Nizzoli 1 
20147 Milano (MI) 
Numero verde 800 829120 
mailto:mil-assistenza@bshg.com 
www.bosch-home.com 

KZ Kazakhstan, ��	�
��� 
IP ''Batkayev Ildus A.'' 
B. Momysh-uly Str.7 
Chymkent 160018 
Tel./Fax: 0252 31 00 06 
mailto:evrika_kz@mail.ru 

LB Lebanon, �������������� 
Teheni, Hana & Co. 
Boulevard Dora 4043 Beyrouth  
P.O. Box 90449 
Jdeideh 1202 2040 
Tel.: 01 255 211 
mailto:Info@Teheni-Hana.com 

LT Lietuva, Lithuania 
Senuku prekybos centras UAB 
Jonavos g. 62 
44192 Kaunas 
Tel.: 0372 12146 
Fax: 0372 12165 
www.senukai.lt 

LU Luxembourg 
BSH électroménagers S.A. 
13-15 Zl Breedeweues 
1259 Senningerberg 
Tel.: 26349 300 
Fax: 26349 315 
mailto:lux-service.electromenager@ 
bshg.com 
www.bosch-home.com 

LV Latvija, Latvia 
General Serviss Limited 
Bullu street 70c 
1067 Riga 
Tel.: 07 42 41 37 
mailto:bt@olimpeks.lv  

Elkor Serviss 
Brivibas gatve 201 
1039 Riga 
Tel.: 067 0705 20; -36 
Fax: 067 0705 24 
mailto:domoservice@elkor.lv 
www.servisacentrs.lv 

MD Moldova 
S.R.L. "Rialto-Studio" 
�	. 
���� 98 
2012 ������ 
��	./����: 022 23 81 80 
mailto:bosch-md@mail.ru 
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ME Crna Gora, Montenegro
Elektronika komerc 
Ul. 27 Mart br.2 
81000 Podgorica 
Tel./Fax: 020 662 444 
Mobil: 069 324 812 
mailto:ekobosch.servis@t-com.me 

MK Macedonia, �������	
� 
GORENEC 
Jane Sandanski 69 lok.3 
1000 Skopje 
Tel.: 02 2454 600 
Mobil: 070 697 463 
mailto:gorenec@yahoo.com 

MT Malta 
Oxford House Ltd. 
Notabile Road 
Mriehel BKR 14 
Tel.: 021 442 334 
Fax: 021 488 656 
www.oxfordhouse.com.mt 

MV Raajjeyge Jumhooriyyaa, 
Maledives  

Lintel Investments  
Ma. Maadheli, Majeedhee Magu  
Malé  
Tel.: 0331 0742  
mailto:mohamed.zuhuree@ 
lintel.com.mv 

NL Nederland, Netherlands 
BSH Huishoudapparaten B.V. 
Taurusavenue 36  
2132 LS Hoofddorp 

Storingsmelding: 
Tel.: 088 424 4010 
Fax: 088 424 4845 
mailto:bosch-contactcenter@ 
bshg.com 

Onderdelenverkoop: 
Tel.: 088 424 4010 
Fax: 088 424 4801 
mailto:bosch-onderdelen@bshg.com 
www.bosch-home.nl  

NO Norge, Norway 
BSH Husholdningsapparater A/S 
Grensesvingen 9 
0661 Oslo 
Tel.: 22 66 06 00 
Fax: 22 66 05 50 
mailto:Bosch-Service-NO@ 
bshg.com 
www.bosch-home.no 

NZ New Zealand 
BSH Home Appliances Ltd. 
Unit F 2, 4 Orbit Drive 
Mairangi BAY 
Auckland 0632 
Tel.: 09 477 0492 
Fax: 09 477 2647 
mailto:bshnz-cs@bshg.com  
www.bosch-home.co.nz 

PL Polska, Poland
BSH Sprz�t Gospodarstwa 
Domowego sp. z o.o. 
Al. Jerozolimskie 183 
02-222 Warszawa 
Centrala Serwisu  
Tel.: 0801 191 534 
Fax: 022 57 27 709 
mailto:Serwis.Fabryczny@bshg.com
www.bosch-home.pl 

PT Portugal 
BSHP Electrodomésticos Lda. 
Rua Alto do Montijo, nº 15 
2790-012 Carnaxide 
Tel.: 707 500 545 
Fax: 21 4250 701 
mailto:bosch.electrodomesticos.pt@
bshg.com  
www.bosch-home.pt 

RO România, Romania 
BSH Electrocasnice srl. 
Sos. Bucuresti-Ploiesti,  
nr. 19-21, sect.1 
13682 Bucuresti 
Tel.: 021 203 9748  
Fax: 021 203 9733  
mailto:service.romania@bshg.com
www.bosch-home.com 

RU Russia, ����	  
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119071 ����	
 
���.: 495 737 2961 
mailto:mok-kdhl@bshg.com 
www.bosch-home.com 

SE Sverige, Sweden 
BSH Hushållsapparater AB 
Landsvägen 32 
169 29 Solna 
Tel.: 0771 11 22 77 
mailto:Bosch-Service-SE@ 
bshg.com  
www.bosch-home.se 

SG Singapore,  
BSH Home Appliances Pte. Ltd. 
37 Jalan Pemimpin 
Union Industrial Building 
Block A, #01-03 
577177 Singapore 
Tel.: 6751 5000 
Fax: 6751 5005 
mailto:bshsgp.service@bshg.com 

SI Slovenija, Slovenia 
BSH Hišni aparati d.o.o. 
Litostrojska 48 
1000 Ljubljana 
Tel.: 01 583 08 87 
Fax: 01 583 08 89 
mailto:informacije.servis@ 
bshg.com 
www.bosch-home.com 

SK Slovensko, Slovakia
Technoservis Bratislava 
Trhová 38 
84108 Bratislava – Doubravka 
Tel.: 02 6446 3643 
Fax: 02 6446 3643  
www.bosch-home.com 

TR Türkiye, Turkey 
BSH Ev Aletleri Sanayi  
ve Ticaret A.S. 
Fatih Sultan Mehmet Mahallesi 
Balkan Caddesi No: 51 
34770 Ümraniye, Istanbul 
Tel.: 0 216 444 6333 
Fax: 0 216 528 9188 
mailto:careline.turkey@bshg.com 
www.bosch-home.com 

TW Taiwan,  
Achelis Taiwan Co. Ltd. 
4th floor, No. 112 Sec 1 
Chung Hsiao E Road 
Taipei ROC 100 
Tel.: 02 2321 6222 
mailto:Bosch@achelis.com.tw 

UA Ukraine, ������� 
��� "��� ������	
 ���!�
" 
���.: 044 4902095 
www.bosch-home.com 

XK Kosovo 
NTP GAMA 
Rruga Mag Prishtine-Ferizaj 
70000 Ferizaj 
Tel.: 038 502 448  
Tel.: 00377 44 172 309 
mailto:a_service@ 
gama-electronics.com 

XS Srbija, Serbia 
SZR "SPECIJALELEKTRO" 
Bulevar Milutina Milankovi$a 34 
11070 Novi Beograd 
Tel.: 011 2147 110 
Fax: 011 2139 689 
mailto:spec.el@eunet.rs 

ZA South Africa 
BSH Home Appliances (Pty) Ltd.  
15th Road Randjespark 
Private Bag X36, Randjespark 
1685 Midrand – Johannesburg 
Tel.: 086 002 6724  
Fax: 086 617 1780 
mailto:applianceserviceza@ 
bshg.com 
www.bosch-home.com 
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Garantiebedingungen 
DEUTSCHLAND (DE) 

Die nachstehenden Bedingungen, die Voraussetzungen  
und Umfang unserer Garantieleistung beschreiben, lassen  
die Gewährleistungsverpflichtungen des Verkäufers aus  
dem Kaufvertrag mit dem Endabnehmer unberührt. 

Für dieses Gerät leisten wir Garantie gemäß nachstehenden 
Bedingungen: 

1. Wir beheben unentgeltlich nach Maßgabe der folgenden Bedingungen (Nr. 2 - 6) Mängel am Gerät,  
die nachweislich auf einem Material- und/ oder Herstellungsfehler beruhen, wenn sie uns unverzüglich  
nach Feststellung und innerhalb von 24 Monaten nach Lieferung an den Erstendabnehmer gemeldet  
werden. Zeigt sich der Mangel innerhalb von 6 Monaten ab Lieferung, wird vermutet, dass es sich um  
einen Material- oder Herstellungsfehler handelt. 

2. Die Garantie erstreckt sich nicht auf leicht zerbrechliche Teile wie z.B. Glas oder Kunststoff bzw. 
Glühlampen. 

Eine Garantiepflicht wird nicht ausgelöst durch geringfügige Abweichungen von der Soll-Beschaffenheit,  
die für Wert und Gebrauchstauglichkeit des Gerätes unerheblich sind, oder durch Schäden aus chemischen 
und elektrochemischen Einwirkungen von Wasser, sowie allgemein aus anomalen Umweltbedingungen  
oder sachfremden Betriebsbedingungen oder wenn das Gerät sonst mit ungeeigneten Stoffen in Berührung 
gekommen ist. Ebenso kann keine Garantie übernommen werden, wenn die Mängel am Gerät auf 
Transportschäden, die nicht von uns zu vertreten sind, nicht fachgerechte Installation und Montage, 
Fehlgebrauch, eine nicht haushaltsübliche Nutzung, mangelnde Pflege oder Nichtbeachtung von 
Bedienungs- oder Montagehinweisen zurückzuführen sind. 

Der Garantieanspruch erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Personen vorgenommen werden,  
die hierzu von uns nicht ermächtigt sind, oder wenn unsere Geräte mit Ersatzteilen, Ergänzungs- oder 
Zubehörteilen versehen werden, die keine Originalteile sind und dadurch ein Defekt verursacht wird. 

3. Die Garantieleistung erfolgt in der Weise, dass mangelhafte Teile nach unserer Wahl unentgeltlich 
instandgesetzt oder durch einwandfreie Teile ersetzt werden. 

Geräte, die zumutbar (z.B. im PKW) transportiert werden können, und für die unter Bezugnahme auf  
diese Garantie eine Garantieleistung beansprucht wird, sind unserer nächstgelegenen Kundendienststelle 
oder unserem Vertragskundendienst zu übergeben oder zuzusenden. Instandsetzungen am Aufstellungsort 
können nur für stationär betriebene (feststehende) Geräte verlangt werden. 

Es ist jeweils der Kaufbeleg mit Kauf- und/oder Lieferdatum vorzulegen. Ersetzte Teile gehen in unser 
Eigentum über. 

4. Sofern die Nachbesserung von uns abgelehnt wird oder fehlschlägt, wird innerhalb der oben genannten 
Garantiezeit auf Wunsch des Endabnehmers kostenfrei gleichwertiger Ersatz geliefert. 

5. Garantieleistungen bewirken weder eine Verlängerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine neue 
Garantiefrist in Lauf. Die Garantiefrist für eingebaute Ersatzteile endet mit der Garantiefrist für das ganze 
Gerät.

6. Weitergehende oder andere Ansprüche, insbesondere solche auf Ersatz außerhalb des Gerätes entstan-
dener Schäden sind - soweit eine Haftung nicht zwingend gesetzlich angeordnet ist - ausgeschlossen. 

Diese Garantiebedingungen gelten für in Deutschland gekaufte Geräte. Werden Geräte ins Ausland verbracht, 
die die technischen Voraussetzungen (z.B. Spannung, Frequenz, Gasarten, etc.) für das entsprechende Land 
aufweisen und die für die jeweiligen Klima- und Umweltbedingungen geeignet sind, gelten diese Garantiebedin-
gungen auch, soweit wir in dem entsprechenden Land ein Kundendienstnetz haben. Für im Ausland gekaufte 
Geräte gelten die von unserer jeweils zuständigen Landesvertretung herausgegebenen Garantiebedingungen. 
Diese können Sie über Ihren Fachhändler, bei dem Sie das Gerät gekauft haben, oder direkt bei unserer 
Landesvertretung anfordern. 

Beachten Sie unser weiteres Kundendienst-Angebot: 
Auch nach Ablauf der Garantie stehen Ihnen unser Werkskundendienst und unsere Servicepartner  
zur Verfügung. 

Robert Bosch Hausgeräte GmbH 
Carl-Wery-Str. 34 / 81739 München // Germany

Für Produktinformationen sowie Anwendungs-  

und Bedienungsfragen aus Deutschland: 

Bosch-Infoteam 
(Mo-Fr: 8.00-18.00 Uhr erreichbar) 

Tel.: 01805 267242* oder unter 
bosch-infoteam@bshg.com 
*) 0,14 €/Min. aus dem Festnetz,  

Mobilfunk max. 0,42 €/Min. 

Nur für Deutschland gültig! 
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